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RESUMO

MOREIRA, Isabela da Costa. Gerenciamento de riscos ao patrimdnio cultural ferroviario em cenario
de obras e servicos: o caso do Museu do Trem no Rio de Janeiro. 2019. 155f., il. Dissertacéo
(Mestrado em Preservacao de Acervos de Ciéncia e Tecnologia) - Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins, Rio de Janeiro. 2019.

Esta Dissertacdo apresenta os resultados de um ciclo de gerenciamento de riscos ao patriménio
cultural realizado a partir da aplicacdo de duas metodologias — QuiskScan e ABC. O estudo de caso
foi conduzido em face do servigo de conservacao realizado no Museu do Trem em 2017 e 2018 para
reforma do telhado da edificacdo. O método QuiskScan foi utilizado para mapear a vulnerabilidade
das cole¢cbes do Museu diante dos dez agentes de deterioragdo do Canadian Conservation Institute
(CCl) tal como se manifestam em obras/servicos. Somando-se a eles, quatro fontes de risco em
projetos foram identificadas a partir da literatura disponivel e adaptadas exclusivamente para este
trabalho. A pesquisa bibliografica também realizou o levantamento das possiveis formas de
introducdo, no cenario de intervengdo, dos perigos vinculados aos agentes e fontes identificados.
Com o resultado do diagnéstico, foi possivel organizar hierarquicamente as cole¢cdes quanto a sua
vulnerabilidade aos agentes de deterioracdo e fontes de risco e, com o auxilio dos recursos para
priorizacdo fornecidos pelo Método ABC, determinar estratégias de mitigacdo. O produto deste
trabalho € um guia de preservacdo de bens culturais para o cenario de servico de conservagdo no
gual constam orientagbes para protecdo das colec¢des in situ e um sistema de tabelas que elenca os
perigos possiveis para as cole¢cées no contexto da intervencdo no Museu, além de formas de evitar,

bloguear, detectar e responder aos riscos segundo as melhores préaticas da Conservacéo Preventiva.

Palavras-chave: Gerenciamento de riscos; Museu do Trem; conservagdo preventiva; patriménio
ferroviario.



ABSTRACT

MOREIRA, Isabela da Costa. Risk management of the railway heritage during reform and
conservation works: a case study of the Railway Museum in Rio de Janeiro. 2019. 155f., il.
Dissertation (Masters in Preservation of Science and Technology Collections) - Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins, Rio de Janeiro. 2019.

This Dissertation presents the resulting data obtained from the employment of the heritage risk
management cicle represented herein by the QuiskScan and ABC methodologies. The Railway
Museum case study was conducted during roofing maintenance in 2017 and 2018. The QuiskScan
tool mapped the Museum collections’ vulnerability facing CCI’s ten agents of deterioration as they
appear during the context of intervention. In addition to these agents, four project risk sources were
identified strictly for this work, which have been collected by means of reference materials available
on the subject. In possession of this diagnosis, the Museum’s collection units could be hierarchically
sorted against their vulnerability to those agents and sources, and we could proceed to the risk
response strategies, which has been supported by the ABC Method’s priority graph. The materials
produced and presented herein are guidelines for the preservation of cultural heritage undergoing
renovation works, with general advice for the protection of assets remaining in situ. A set of charts
are presented which lists the possible threats to the collections under the given context, and which
offers a review of how to avoid, block, detect and respond to risky situations according to the best

practices of preventive conservation.

Keywords: Heritage risk management; Railway Museum; preventive conservation; railway heritage.
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INTRODUCAO



A preservacgdo do patriménio cultural ganhou, a partir dos anos 1990 do século XX, um novo
contorno, o da prevencdo. O momento em que o Brasil perdeu para o fogo grande parte de dois
séculos de coleta, pesquisa e ensino — representados pelas cole¢cdes do Museu Nacional do Rio de
Janeiro — é um revés que, entretanto, deve inspirar a busca pela prevencao: muitas vezes, remediar
€ simplesmente impossivel. Falar sobre gerenciamento de riscos ao patrimdnio cultural é bastante
oportuno quando podemos entender que, de fato, é possivel evitar grandes perdas com atitudes que
podem prescindir de aporte financeiro.

O trabalho aqui apresentado aborda os riscos provaveis de ocorrerem durante a execucgédo de
obras e servicos em museus e reune solugdes para mitiga-los e mesmo bloquea-los. Este topico,
ainda pouco discutido no Brasil, é relevante, pois interven¢des como obras da construcdo civil e
servicos de conservagdo/restauracdo geram uma extensa gama de situagdes problematicas que
podem levar a perdas consideraveis. A relagdo direta das intervencdes com a edificacdo e desta com
0s objetos sob sua guarda é o fator que coloca em risco as cole¢cbes. Existem casos de
obras/servicos que resultaram em graves consequéncias e que, ainda hoje, custam muito ao
patrimdnio cultural do pais, como, por exemplo, o incéndio na Capela de Sdo Pedro de Alcantara,
localizada no interior do Palacio Universitario da Praia Vermelha, pertencente a Universidade Federal
do Rio de Janeiro, ocorrido em 2011 durante servico de restauracdo e encetado pelo uso de
macarico para solda. Outro caso mais recente, em junho de 2018, na Escdcia, foi o incéndio que pela
segunda vez em quatro anos® afetou seriamente o edificio da Escola de Artes em Glasgow. As obras
de restauracdo da edificacdo historica art nouveau estavam em andamento quando o evento
ocorreu.

Buscando preencher esta lacuna, através da andlise e avaliagdo dos riscos no cenario de
servico de conservagcdo no Museu do Trem, a proposta foi gerar um documento que relacionasse
diretrizes de preservacao para obras/servicos em edificacdes que abrigam colecbes. Este documento
estd fundamentado nos resultados obtidos a partir da aplicacdo de duas metodologias de
gerenciamento de riscos ao patrimdnio cultural — o QuiskScan e o Método ABC — no contexto do
cenario de servigo de conservacao no Museu do Trem.

Desde janeiro de 2017, o Museu do Trem/Casa do Patrimdnio Ferroviario do Rio de Janeiro
encontra-se fechado para realizagdo de uma intervencdo emergencial em sua cobertura. Vimos
neste cenario ndo um impedimento a pesquisa, porém uma oportunidade para verificar a
aplicabilidade das duas metodologias em um contexto de exposicdo macica de colecbes
museoldgicas a agentes de deterioragao.

O ciclo de gerenciamento de riscos ao patrimdnio envolve identificar quais ameacas estdo
presentes em uma determinada situacéo ou local, qual o seu impacto sobre o bem e como se pode
proceder para diminuir os danos e evitar a perda de valor. Algumas metodologias disponiveis exigem

gue se compile um grande namero de informagfes, demandando uma boa quantidade de recursos e

3 Disponivel em: <https://www.archdaily.com/897015/the-glasgow-school-of-art-fire-what-happened-and-what-happens-
next>; Acesso em: 21 janeiro 2019.
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de tempo. Com as limitagBes intrinsecas ao escopo de uma pesquisa de Mestrado, e também com
as restricdbes de acesso ao Museu do Trem e & documentagdo museoldgica, foi escolhida uma
metodologia intuitiva e rapida, porém que alcanca efetivamente o seu objetivo: mapear a
vulnerabilidade das colecbes diante da exposicdo aos agentes de deterioracdo presentes no
ambiente.

O método QuiskScan forneceu uma visao geral estratégica do cenario do Museu do Trem
diante da exposicdo das cole¢cbes a ameacas do cotidiano de obras/servicos, pois, para este
trabalho, considerou-se como premissa a efetiva manifestacdo dos agentes de deterioracdo no
contexto do servico de conservacdo. Adaptado a peculiaridade da situacdo do Museu, o QuiskScan
precisou ser customizado de modo que se adequasse a nossa proposta. O Método ABC, através de
sua etapa de avaliagdo de riscos, promoveu a hierarquizacdo dos riscos identificados no cenério de
servico de conservacao ao gerar um grafico que demonstra as ameacas em ordem de prioridade.
Esta metodologia também passou por alguns ajustes necessarios para que fosse possivel a esta
pesquisa, apesar das limitacdes referidas anteriormente, gerar dados mais concretos.

Estruturamos o presente trabalho em quatro capitulos. O Capitulo 1 introduz a importancia da
preservacdo dos remanescentes do modal ferroviario segundo a Constituicdo e a legislagéo
patrimonial brasileira, e também descreve a origem do Museu do Trem no contexto do Programa de
Preservacdo do Patrimdnio Historico do Ministério dos Transportes (PRESERVE), na década de
1980. Em seguida, apresenta a caracterizacdo do edificio no que diz respeito ao seu estado de
conservagao e relaciona-o ao ambiente em que esta inserido. As cole¢des de ciéncia e tecnologia do
Museu séo apresentadas e avaliadas a luz de seu estado de conservacgédo, considerando a relacao
intrinseca que existe entre 0 ambiente do edificio e 0os objetos nele contidos.

O Capitulo 2 traz um breve histérico da conservagcdo preventiva e discute o uso de
ferramentas e metodologias de gerenciamento de riscos como um meio de se planejar acbes
preventivas para museus e suas colecdes. As duas metodologias de gerenciamento de riscos
aplicadas sao apresentadas e discutidas a luz do tema proposto. Neste capitulo também sera
definida a abordagem de gerenciamento de riscos que se adequa ao cenario no Museu do Trem.

A importancia da manutencao de edificacdes que abrigam cole¢cBes da inicio ao Capitulo 3.
Na continuacado, apresentamos a metodologia usada para a identificacdo das principais causas de
riscos em cenarios de obras/servigos, e, em seguida, apresentamos o estudo de caso ja inserido no
contexto da metodologia QuiskScan, que foi o primeiro e principal passo para o diagndéstico da
colecdo. ApOs a discussao sobre o cenario esbocado pelo QuiskScan, introduzimos a estratégia de
analise e avaliacdo de riscos fornecida no livro-texto do Método ABC.

No Capitulo 4, abordamos os agentes de deterioracdo e as fontes de riscos no contexto do
servico de conservagdo no Museu do Trem e os quais foram identificados durante a pesquisa. Nele é
apresentado o produto desta Dissertacdo: trata-se de um guia de preservagdo composto por

orientacBes para protecdo das colecBes in situ durante intervengBes e um quadro que elenca os
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perigos possiveis neste contexto, seguido de sugestbes de como evitar, bloquear, detectar e
responder aos riscos segundo as melhores préaticas da Conservacdo Preventiva.

Esperamos que este guia auxilie instituicbes de guarda de colecdes na tomada de decisbes
previamente a obras e servi¢cos, evitando 0 maximo possivel a exposicdo de suas cole¢des aos
riscos inerentes a estes contextos, além de que desperte o interesse pela aplicacdo de uma

metodologia de gerenciamento de risco de abordagem bastante intuitiva.
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CAPITULO 1

PRESERVACAO
DO PATRIMONIO
CULTURAL
FERROVIARIO



Entende-se por patriménio cultural da ciéncia e tecnologia 0s objetos que sao testemunho dos
processos cientificos e do desenvolvimento tecnoldgico da humanidade (GRANATO e CAMARA,
2008, p. 173)*. No Brasil, o patriménio cultural da ciéncia e tecnologia, seus bens méveis e iméveis,
estd incluido no ambito do patriménio cultural e, sendo assim, é protegido pela Constituicdo Federal
de 1988, na qual patriménio cultural brasileiro é definido como os bens de natureza material e
imaterial que referenciam a identidade e a meméria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira e cujas formas de expressao comprazem, dentre outras, as criagdes cientificas, artisticas e
tecnoldgicas, tais como obras, objetos, documentos e edificacdes destinados as manifestacées
culturais e os conjuntos urbanos e sitios de valor historico, arqueolégico, ecoldgico, cientifico.

O caminho percorrido pelo termo “patriménio” partiu de uma percepc¢ao limitada acerca da
ideia de monumento para evoluir na direcdo da nocdo de bem cultural ao longo do século XX. Na
década de 1960, no rastro da Carta de Veneza, a tendéncia internacional foi o alargamento do
conceito de patrimdnio, que ndo apenas abrangeria o edificio de excepcional valor, mas os varios
outros aspectos que se mesclam a sua materialidade. Uma outra dimensdo, mais simbdlica,
perpassaria 0 bem, conferindo-lhe status de monumento histérico/documento. A Declaracdo de
Caracas, de 1992, por sua vez, apresentou uma nova atribuicdo a expresséo “patriménio cultural”,
estando ai incluido um conjunto de representacdes, expressoes, tradi¢cdes, saberes, que inclui desde
a obra de arte até a paisagem, o objeto da ciéncia e da técnica, as tradicdes populares. Estes bens
sdo reconhecidos pela coletividade; sua importancia foi estudada, o seu interesse publico,
identificado, o valor intrinseco e imaterial atribuido pelas comunidades, e séo estas mesmas
comunidades que pleiteiam sua conservacdo e divulgacdo. Surgiram, a partir desta mudanca de
paradigma, novas representacbes e requalificacdes do termo patrimoénio: patriménio vernéculo,
ferroviario, industrial, paisagistico, ecoldgico, arqueolégico, das ciéncias e das técnicas. Entre si, tém
em comum os produtos materiais e imateriais que constituem objeto de interesse a ser preservado
conforme entendido por determinado grupo social visando tdo-somente o usufruto das geracbes
futuras (GRANATO, CAMARA e MAIA, 2010). A estes objetos vinculam-se simbolismos, memorias e
identidades: “[...] reflexos do conhecimento que se tem sobre [os objetos] e sobre o seu
relacionamento com 0 grupo social que 0s reconhece como representantes auténticos de sua
memoria coletiva [...]” (OLIVEIRA e GRANATO, 2009).

Neste novo conceito de patrimdnio, inscreve-se o patriménio da ciéncia e da tecnologia: “Uma
vez que entendemos que 0s objetos [de ciéncia e tecnologia] podem revelar aspectos sociais,
econdmicos e culturais das sociedades em que foram produzidos e/ou utilizados, podemos refletir
sobre diferentes sociedades ou visdes de mundo [...]”>. Ao passarem a ser entendidos como heranca

cultural e testemunhos da histéria da sociedade brasileira e da consolidacdo da ciéncia e da

4 George Basalla afirma que, embora ciéncia e tecnologia suponham processos cognitivos, o resultado ndo é o mesmo
(BASALLA, 1991 apud GAY, [?]). O produto final de uma atividade cientifica inovadora é uma formulagéo escrita, um artigo
cientifico que anuncia, por exemplo, um novo posicionamento tedrico. O produto final de uma atividade tecnoldgica
inovadora é, em geral, uma adicdo ao mundo: uma lamina de pedra polida, um rel6gio, uma maquina a vapor
5 MAST — Museu de Astronomia e Ciéncias Afins. Disponivel em: <http://www.mast.br/projetovalorizacao/inicio.html>;
Acesso em: 08 maio 2018.
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tecnologia no Brasil, 0os objetos de C&T ganharam a atencdo de certos segmentos ap0s processos
de ressignificacao, e iniciaram-se as discussfes acerca de seu papel estratégico na compreensao da
historia politica, social e cultural do pais (RANGEL, 2010, p. 275). Esta percepcao da contribuicdo do
patrimdénio de C&T ao entendimento da histéria das ciéncias e dos avancos tecnoldgicos nacionais
fez com que esses objetos passassem a ser vistos como importantes fontes de informacéo. Estes
bens, portanto, passam a ser alvo de acfes de resgate, estudo e preservacado exatamente por seu
protagonismo e sua capacidade de produzir sentido e revelar discursos, permitindo ao pesquisador
compreender a evolugdo das sociedades, dos seus modos de vida, de suas crencas e descobertas
(LOPES, 2009).

A importancia da preservacdo do patriménio de C&T reside na natureza documental do
objeto. Nas palavras de Loureiro et al. (2008, p. 3): “...] objetos originam-se de diferentes
cosmologias, trazendo consigo reflexos dos sistemas simbdélicos presentes em sociedades, tempos e
espacos especificos [...]”. Portanto, ter agregados a si valores mais sutis demonstra que a ele esta
atrelada também a instancia imaterial. A perda de um objeto de uma colecéo significa a perda de
informacdes histdricas, e, considerando que um bem patrimonial € um recurso ndo renovavel, um
objeto definitivamente perdido cessara de desempenhar seu papel de comunicador: perde-se
também sua capacidade de ser a ligacdo com outro tempo e espago. Existe uma relutancia, inclusive
de legislacBes e politicas, em se pensar 0s objetos de C&T como bens de valor cultural e, portanto,
gue sua protecdo e preservacao sejam vistas como pertinentes. Como coloca Maria Esther Valente,
trata-se da dificuldade de ver objetos de C&T como resultado da producéo cultural humana. Como
qualquer outra tipologia de acervo, a colecdo de C&T esta disponivel como fonte documental,
gerando conhecimento e estimulando uma extensa gama de didlogos (VALENTE, 2012, p. 274).

O patrimoénio ferroviario® é constituido por um amplo conjunto de elementos diretamente
relacionado as praticas industriais e sua evolucdo no tempo. Ele deve ser visto ndo s6 como
“tecnoldgico”, mas como um momento Unico de uma série de relacbes entre o ambiente humano e o
ambiente fisico. Seu valor estd na observacdo de processos operacionais, administrativos e de
manutencgdo extintos ou em extingdo, mas também na observacdo e conhecimento da tecnologia
empregada em determinado periodo; da pratica e dos costumes do cotidiano de uma época; da

evolucao do transporte ferroviario.

1.1 - Breve histérico da preservacéo do patriménio ferroviario no Brasil

O Museu do Trem é uma instituicdo tutelada desde 2007 pelo IPHAN — Instituto do Patriménio

Histérico e Artistico Nacional. O Centro de Preservacdo da Histéria Ferroviaria do Rio de Janeiro,

6 Segundo a Portaria IPHAN 407/2010, “[...] Art. 4° - S&o passiveis de inclusdo na Lista do Patriménio Cultural Ferroviario
os bens méveis e imdveis oriundos da extinta RFFSA: (...) Il - Portadores de valor artistico, tecnologico ou cientifico,
especialmente aqueles relacionados diretamente com a evolucao tecnolégica ou com as principais tipologias empregadas
no Brasil a partir de meados do século XIX até a década de 1970; [...]". (IPHAN, 2010.)
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como se chamava a época de sua génese, foi criado em fevereiro de 1984 no contexto do
PRESERVE, Programa de Preservacao do Patriménio Histérico. Este programa, desenvolvido pelo
Ministério dos Transportes, visava reunir a memoria da formacéo dos meios de transporte no Brasil
através da preservacdo daqueles bens vinculados aos processos considerados histéricos e
representativos de cada modalidade, cuidando, preservando, restaurando e documentando sua
evolugcdo (BUZELIN, online). A RFFSA foi incumbida, pelo Ministério, de envolver-se com a
preservacdo da memoria do sistema ferroviario. Consequentemente, destacou um grupo de trabalho
para iniciar o levantamento dos bens inoperantes que deveriam ser salvaguardados. “O PRESERVE
realizava acoes simultaneas em diferentes estados. Ao mesmo tempo em que desenvolvia pesquisa
histérica sobre a ferrovia [...], pecas do acervo e edificacdes, realizava também o levantamento dos
locais com diagnésticos, estudos de viabilidade, planos de restauro [...]" (BEMVENUTI, 2017, p. 128).
O PRESERVE, aponta Bemvenuti, propds a formacédo dos CPHF, que deveriam estar presentes em

diferentes regibes do pais. A inauguracédo dos Centros colocou a mostra a qualidade do projeto:

[...] restauros dos prédios com a remodelag&o dos pétios ferroviarios; organizacdo do
museu, com reserva técnica e exposicdo; constituicdo de equipe técnica de
profissionais; publicacdo de um encarte com divulgagdo e informagbes do novo
Centro de Preservagdo; publicagdo de um livro em formato de catalogo [...].
(BEMVENUTI, 2017, p. 130)

Os objetos adquiridos para formar as cole¢cfes que futuramente teriam o destino final nos
CPHF originaram-se do levantamento realizado no ambito do programa PRESERVE na década de
1980. Este inventario teve como objetivo: “[...] conhecer o material histérico do Ministério dos
Transportes, cuidar da sua preservacao e restauracdo e reuni-lo em local apropriado, no sentido de
documentar a evolugédo da tecnologia dos transportes do Brasil [...]" (BRASIL, 1983, apud SILVA,
2017). Durante a década de 1970, anteriormente a criacdo do PRESERVE, ja havia movimentacdes
da RFFSA para salvaguardar o antigo maquinario ferroviario que era paulatinamente substituido por
novas tecnologias, o que ocorreu em fins da década de 1960, quando as maquinas a vapor foram
substituidas pelas movidas a diesel (FURTADO, 2015, p. 108). Eram, entretanto, atitudes pontuais,
como as que aconteciam em Pernambuco, com a criagcdo do Museu do Trem de Recife, e a
exposicao de pecas no saguao da estacao ferroviaria de Belo Horizonte (SILVA, 2017, p. 77). Diante
dos cancelamentos de alguns ramais, pedidos de tombamento em nivel federal foram encaminhados
por individuos da RFFSA ou por membros do governo federal (SILVA, 2017, p. 63-65) numa tentativa
de evitar o que j4 estava acontecendo: sucateamento, roubo, abandono e mesmo realocagédo de
material rodante histérico de seu local de origem para 0s museus que comeg¢avam a surgir. A
sociedade civil passou a agir no intuito de pedir protecédo a este acervo: a apropriacdo da memoria
de um passado recente vinculado ao sistema ferroviario fez com que o poder publico sistematizasse
meios de protecao aos bens oriundos dos processos ferroviarios. O programa, portanto, surge diante

da percepcdo da RFFSA do quanto a sociedade valorizava estes materiais. Sob sua orientagcéo e
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tutela, foram criados nucleos histéricos de cunho museoldgico em pontos do pais que teriam a
responsabilidade de preservar a imensa quantidade de material recolhido e doado e contar a historia
e evolucédo da tecnologia dos transportes.

Figura 1 - Objeto do acervo da RFFSA cedido para fazer parte da cole¢cdo do Museu do Trem.

Imagem: Isabela Moreira.

Estes nucleos, de acordo com documento elaborado pelo PRESERVE, configuravam-se
como espacos mais flexiveis se comparados a museus, pois, conforme diz 0 documento, um centro
de preservacao tem a vantagem de poder ser instalado em uma variedade de ambientes, desde que
sejam oferecidas boas condicdes para a guarda de pecas e documentos (MINISTERIO DOS
TRANSPORTES, 1981 apud MATOS, 2015, p. 115). Os catalogos e informativos do PRESERVE
mostram que se configuravam como complexos do tipo multiespaco, onde eram expostos bens
moveis, material rodante e documentos. Uma caracteristica desses nucleos era a sua implantagéo
em edificacdes oriundas do universo das ferrovias, sendo que a arquitetura peculiar também faria
parte do percurso de visitas (MATOS, 2015, p. 115).

Foi, portanto, neste momento e contexto que o Museu do Trem/Casa do Patriménio
Ferroviario do Rio de Janeiro foi criado. Segundo Matos, o Museu é: “[...] detentor de um acervo
Gnico e que retratava um rico periodo da historia brasileira. Algumas pecas sdo diretamente
associadas a datas historicas e/ou a personalidades importantes que delas fizeram uso [...]”
(MATOS, 2015, p. 139). No espaco, segundo a autora, estavam expostos a locomotiva Baroneza, o
carro do Imperador, o carro usado pelo Rei Alberto da Bélgica quando esteve em visita ao Brasil em
1920 e o carro do presidente Getllio Vargas, utilizado na década de 1930. Maria Elisa Carrazzoni,
no catalogo para o CPHF/RJ, escreve que “[...] os carros nobres, assim chamados por terem sido

construidos para servir a altos dignitarios tais como reis, papas e governantes, sdo, sem duavida, o
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ponto alto do acervo reunido no Engenho de Dentro [...]” (MINISTERIO DOS TRANSPORTES, 1984
apud MATOS, 2015, p. 119)’ Diante da importancia dos artefatos reunidos no Museu, o
PRESERVE, em 1997, solicitou ao IPHAN o seu tombamento, o que veio a ocorrer em 2014.

Figura 2 - Frontispicio do Catalogo do CPHF-Rio.

Imagem: Viagdo Férrea Centro-Oeste8.

Na década de 1990, com o Plano Nacional de Desestatizacdo que iniciou 0 processo de
desarticulacdo da RFFSA, os recursos financeiros ja ndo eram mais aplicados nos programas de
preservacdo do patriménio histérico, havendo inclusive diminuicdo dos recursos humanos, além da
perda do apoio institucional. O cenario de abandono que caracterizou as fases seguintes a
liquidagdo da RFFSA seria, segundo Bemvenuti (2017, p. 130), fruto da privatizacdo, que nao previu
nem apoiou politicas de preservac¢ao durante o processo.

Em 2007, através da Lei n° 11.483, o IPHAN passou a ser o 6rgao designado para tutelar os
remanescentes da historia ferroviaria brasileira. Dentre as ac¢des para lidar com este patriménio, a
criagdo da Lista do Patriménio Cultural Ferroviario e o estabelecimento de uma comissdo de
avaliacdo do patriménio ferroviario foram os marcos iniciais para os processos de inclusdo e
inventario. Em um esfor¢co para ratificar e complementar sua responsabilidade diante do patrimdnio
ferroviario do Pais, o IPHAN publicou a Portaria 375 em 19 de setembro de 2018, que, instituindo a
Politica de Patrimoénio Cultural Material, define a forma de protecdo desta tipologia de patrimdnio
através do instrumento de Valoragdo. Segundo a Portaria, valoragédo refere-se ao entendimento de
gue ao patriménio cultural sdo atribuidos valores (histérico, artistico, etnografico, paisagistico,
arqueoldgico) e este processo de atribuicdo da-se segundo dinamicas sociais, em didlogo com os

7 De acordo com o texto no catélogo publicado especificamente para este nucleo de preservagdo no Engenho de Dentro, o
CPHF/RJ viria suprir a caréncia de espacos culturais e de lazer naquele Bairro (MATOS, 2015, p. 118).
8 Disponivel em: http://vfco.brazilia.jor.br; Acesso em: 20 maio 2018.
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grupos pertinentes. No caso do patrimdnio cultural ferroviario, implica em reconhecer o seu valor
artistico, historico e cultural junto a sociedade. Portanto, ao ser valorado, os bens culturais oriundos
da extinta RFFSA sdo reconhecidos como portadores de significacdo cultural e, de acordo com a

Portaria, tutelados sob a égide da Politica de Patrimonio Cultural Material (IPHAN, 2018).

1.2 - Caracteriza¢do do Museu do Trem

1.2.1 - Situagao e localizacéao

A cidade do Rio de Janeiro, localizada na latitude 22° 54’ 10” S e longitude 43° 12' 28” O, é a
segunda maior metrépole do pais, sendo delimitada ao norte pelo Maci¢o Gericin6-Mendanha, ao sul
pelo Oceano Atlantico, a leste pela Baia de Guanabara e a oeste pela Baia de Sepetiba. E uma
cidade marcadamente litoranea, com clima tropical umido, portanto apresenta radiacdo solar e
umidade elevadas durante todo o ano, com as maiores precipitacdes durante o verao e as menores,
no inverno, havendo pouca variagdo entre a zona norte e a zona sul, cuja média anual est4 entre
1200 a 1600mm respectivamente (STRAMANDINOLI, 2008, p. 179). As normais climatolégicas do
INMET do periodo de 1981-2010 relatam para o municipio do Rio de Janeiro a temperatura maxima
anual de 29.0°C e minima de 21.6°C e umidade relativa do ar de 75,3% (BRASIL, 2018).

Entretanto, ao pensarmos em estabelecer temperatura e umidade relativa do ar, cabe
considerar que fatores como a permeabilidade, ou ndo, do solo, a reducdo das areas verdes, o
bloqueio de ventos, a construcdo de grandes edificios, circulacdo de veiculos, dentre outros, atuam
sobre a determinacédo do clima urbano, uma vez que a cidade produz, armazena e libera calor com
um ritmo que a diferencia de um ambiente rural. “[...] Uma das caracteristicas do clima urbano € a
elevacdo da temperatura e a reducao da umidade do ar se comparada a zonas mais afastadas dos
centros urbanos, como as zonas rurais [...]" (NEIVA e CATTAE, 2014, p. 2).

O ensaio realizado por Neiva e Cattae nos bairros do Méier (Zona Norte) e Jardim Botanico
(Zona Sul) sobre as ilhas de calor urbana® nos bairros do Rio de Janeiro demonstrou, em sua fase
inicial, que os dois pontos apresentaram diferencas de temperatura ao longo do dia na casa de 3°C
nas temperaturas maximas e 6°C nas minimas. Em suas medicdes, as temperaturas no bairro do
Méier, vizinho ao bairro do Engenho de Dentro, podem chegar a marca de 41.4°C (NEIVA e
CATTAE, 2014, pag. 9), e este aumento da temperatura, consequéncia de fatores como velocidade
de dissipacéo do calor, absorcédo ou reflexdo de radiacdo solar, acarreta a diminuicdo da umidade
relativa. Portanto, para que se possa conhecer o comportamento climatico real de uma éarea

especifica, é necessario que se realizem medic¢des locais. Infelizmente, para este trabalho, ndo foi

% llha de calor urbana (UHI, do inglés urban heat island) “[...] é o calor caracteristico das areas urbanas, quando
comparadas com seus arredores (n&o urbanizados) e, geralmente, refere-se ao aumento na temperatura do ar [...]" (NEIVA
e CATTAE, 2014).
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possivel levantar esses dados mais especificos aquela area devido ao servico que estd sendo
realizado no Museu e a impossibilidade de instalacdo de aparelhos de monitoramento.

O Museu do Trem localiza-se na rua Arquias Cordeiro, no bairro do Engenho de Dentro, Zona
Norte da cidade do Rio de Janeiro. A rua Arquias Cordeiro é uma via de grande movimento. Por ela,
diariamente, passam 28.000 veiculos (RIO DE JANEIRO, 2013, p. 181), resultando na emissao de
O6xidos de carbono, nitrogénio, aldeidos (produzidos por veiculos movidos a etanol) e 6xidos de
enxofre, além de particulados oriundos do movimento de veiculos, da pavimentacdo da via e do
trafego de trens urbanos, ja que a linha férrea passa defronte ao Museu.

O entorno urbano do edificio do Museu do Trem néo apresenta cobertura vegetal relevante. E
uma area majoritariamente residencial, de sobrados baixos e casas. O edificio que sobressai,
entretanto, é o estadio Nilton Santos, conhecido como Engenhao, edificado em uma area do terreno
das antigas Oficinas de Locomocao, atras do jardim do Museu. Com uma area total de 200 mil
metros quadrados, sendo que o estadio propriamente dito possui 72 mil metros quadrados, o
complexo foi construido de 2003 a 2007, periodo no qual o Museu do Trem foi fechado por
seguranca por estar adjacente ao canteiro de obras do estadio.

O terreno no qual o Museu estéa inserido, de aproximadamente 7.000 metros quadrados®®, é
uma area com arvores copadas altas e também vegetacédo rasteira, coberto por grama e possuindo
outras plantas decorativas. O jardim, nos fundos do Museu, € o local onde se concentra a maioria
das arvores. A parede da fachada Oeste é a que apresenta maior extensao de sombra, como se
pode ver na Figura 3, e, portanto, observam-se manchas de umidade e pontos de vegetacado aderida
a parede!’. O calcamento ao redor do edificio é variado. O piso da entrada é de concreto combinado
com areas de terra batida e gramado em toda a extensdo do terreno, 0s quais propiciam uma boa
permeabilidade da 4gua da chuva. Grelhas de escoamento em varios pontos do terreno ao redor do
edificio também ajudam no escoamento da agua.

O terreno adjacente ao edificio do Museu, que faz parte da area das Oficinas, contém as
ruinas de outro edificio. Vegetagcdo espontanea e entulhos tomam conta do espaco. A fachada Oeste
estad em risco de desabamento (SILVA, 2015, p. 85).

10 Engenho de Dentro, casa de um patrimonio ferroviario quase esquecido. Depoimento de Bartolomeu Homem Del-Rey
Pinto. Rolé Carioca [online], Rio de Janeiro, 24 junho 2016. Disponivel em:
<http://www.rolecarioca.com.br/post/43/engenho-de-dentro--casa-de-um-patrimonio-ferroviario-quase-esquecido.htmi>;
Acesso em: 11 maio 2018.
11 Embora a Figura 3 mostre arvores copadas ao longo da fachada Sul, algumas delas foram retiradas devido a uma
infestagdo de cupins de acordo com informagéo do funcionario do Museu.
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Figura 3 - Museu do Trem e seu entorno. A direita, o terreno e as ruinas de um dos edificios.

Imagem: Google Mapas!2.

1.2.2 - Edificio: descricdo e estado de conservacao

O edificio, que data de inicio do século XX, abrigava originalmente o galpdo de pinturas das
Oficinas de Locomocédo do Engenho de Dentro®®. Pode-se ver a fachada principal Norte e a lateral
Oeste na Figura 4. Apresenta uma area de 1.272m?, das quais 1.143m? pertencem a sala de
exposicao. Foi restaurado e readequado na década de 1980 para receber o Centro de Preservacao
da Historia Ferroviaria do Rio de Janeiro (BRASIL, 1991), renomeado para Casa do Patrimdnio
Ferroviario do Rio de Janeiro. Desde 2013, o historiador Bartolomeu Homem D’El Rey Pinto esta na
direcdo do Museu. Ele e o coordenador operacional Flavio Duarte, ambos cedidos pelo IPHAN, s&o
0s Unicos funcionérios da instituicdo. O Museu possui uma equipe de seguranca terceirizada, que
trabalha em regime de turno, e funcionarios terceirizados de servicos gerais, encarregados da

limpeza.

12 Disponivel em: <https://www.google.com.br/maps/place/Museu+do+Trem>; Acesso em mai. 2018.
13 InstalagGes relacionadas a conservagdo do material rodante ou fixo das estradas de ferro e as reparagGes exigidas pelas
inUmeras deterioracdes que poderiam afetar estes materiais (FRANCISCO, 2007.)
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Figura 4 - Levantamento cadastral das fachadas Norte e Oeste do Museu do Trem.
Imagem: SILVA, 2015, p. 77.

A sala de exposi¢éo, cuja visdo geral € mostrada na Figura 6, ocupa 90% do edificio. Possui
paredes de tijolo macigo revestido com argamassa, cobertura executada com telhas francesas sobre
estrutura de madeira apoiada em colunas de ferro fundido, duas portas de correr em madeira na

fachada Sul (entrada principal do Museu) e uma porta similar na fachada Norte.
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Figura 5 - Levantamento cadastral das fachadas Sul e Leste do Museu do Trem.
Imagem: SILVA, 2015, p. 77.
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A iluminacdo natural est4 por conta de 17 vaos vedados com vidro, além de dois 6culos em
cada uma das fachadas Sul e Norte. A cobertura é em telhas de ceramica, sem forro. O
madeiramento do telhado esta apoiado em tesouras, e 0 emprego de lanternim e venezianas com
abertura entre aletas fornece saida vertical de ar. O vao do beiral na fachada Leste € aberto. A
iluminacao artificial € feita por luminarias, lampadas e refletores instalados a partir do madeiramento.
O ambiente ndo possui sistema de controle de temperatura nem ventilagio mecénica; tampouco
deteccdo e combate a incéndios. A ventilacdo do ambiente, bastante prejudicada pela construgéo do
Estadio Nilton Santos, é propiciada apenas pelas janelas e portas.

Figura 6 - Sala de exposi¢des do Museu do Trem com vista para a Fachada Norte.
Imagem: SILVA, 2015.

A fachada Oeste é guarnecida por oito janelas vedadas com vidros, sem a prote¢éo oferecida
pelos filtros UV ou por outro tipo de protetor contra a radiagcédo solar (Figura 7), enquanto a fachada
Leste apresenta seis vaos envidracados, nos quais estdo embutidas seis colunas de sustentacdo em

ferro fundido. A fachada Sul possui quatro grandes janelas de vidro também vedadas.
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Figura 7 - Vista dos oito vaos da Fachada Oeste.

Imagem: Isabela Moreira.

A parede Leste foi erguida posteriormente, quando ocorreram as obras de readequacéo do
espaco, sendo que originalmente existiam apenas as colunas, de modo a permitir a entrada do
material circulante para manutencéo a partir do pétio lateral. Existem manchas de umidade em varios
pontos das paredes internas e externas do edificio, principalmente proximas as janelas. Nas paredes
Sul e Norte, nos pontos onde a calha central atravessa a parede para desaguar em ambas as
fachadas, também existem manchas de umidade e desagregacédo da camada de tinta (Figura 10, p.
32). Na parede levantada na década de 1980, a desagregacdo da argamassa € bastante evidente
como mostrado na Figura 8 a seguir, provavelmente pelo tipo de material com que foi erguida, e

também pela auséncia de calhas de escoamento nesta fachada de posterior adi¢éo.

Figura 8 - Detalhe de patologia da argamassa.

Imagem: Isabela Moreira.
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A fachada Oeste possui quatro saidas para escoamento de dgua da chuva a partir do telhado.
Existem manchas de umidade nas areas proximas as janelas, com ocorréncia de desagregacao da
camada de tinta. Em um dos pontos desta parede, nota-se igualmente a patologia da argamassa,
como se constata na Figura 9 a seguir e uma analise do exterior confirma um problema de infiltracéo

ascendente, o qual estava sendo abordado durante o servi¢co de conservacao (Figura 11, p. 32).

_‘* — ;;;‘;}'_;::: ._Qf T e

Figura 9 - Desagregacédo devido a umidade exterior.

Imagem: Isabela Moreira.
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Figura 10 - Ponto de infiltracdo na Fachada Sul onde a calha perpassa a alvenaria.

Imagem: Isabela Moreira.

Figura 11 - Abordagem do problema de infiltragcdo durante o servi¢o de conservagao.

Imagem: Isabela Moreira.

A calha central, em aluminio, percorre todo o comprimento do edificio, e 0 escoamento é feito

por saidas nas fachadas Sul e Norte (Figura 10). A calha ndo é inteirica, portanto a agua da chuva
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acumula-se nas emendas e passa para dentro do edificio sob a forma de goteiras, causando a
deterioracdo'* do madeiramento que sustenta o telhado (Figura 12), além de transtornos aos
visitantes, e colocando as cole¢Bes em riscos durante as chuvas mais fortes, de acordo com
depoimento dos funcionarios. Além da questdo da calha central, a cobertura do edificio também é
razdo de problemas de umidade e entrada de agua no interior da sala de exposicdes. O servico de
conservacgado pelo qual o edificio passa desde janeiro de 2017 tem como objetivo a troca das telhas

danificadas da cobertura.

Figura 12 - Detalhe da correcdo do madeiramento que se encontra sob uma das emendas da calha.

Imagem: Isabela Moreira.

Foi também adicdo posterior o mezanino, de 39 m?, que atualmente se destina a uso
administrativo e se localiza nos fundos da sala de exposi¢do, sendo o acesso ao mesmo realizado
por um lance de escadas. Nele ficam a estacdo de trabalho do diretor com dois computadores,
armarios com documentos do Museu e objetos da colecdo. A area de servigo, sob 0 mezanino, conta
com banheiros para os visitantes e espago utilizado como copa, restrito aos funcionarios, possuindo
uma pia, uma geladeira e uma mesa. Uma inspecao no lado de fora da area de servico documentou
instalacbes elétricas inadequadas, onde fios desprotegidos sdo diretamente ligados a caixa de
passagem elétrica subterranea, e portanto estando expostos a chuva, como mostrado na Figura 13.
Na sala de exposi¢cdo, igualmente, nota-se fios elétricos desprotegidos percorrendo, sobre o piso,
toda a extensdo do edificio (Figura 8, p. 30) até chegarem a caixa de passagem mencionada.
Extintores de incéndio tipo P6 Quimico, CO2 e Agua estdo colocados em cinco pontos da sala de

14 Deterioracao é qualquer alteracéo fisica ou quimica na condicdo de um objeto. “[...] Trata-se de um processo natural
através do qual o objeto alcanga um estado de equilibrio com seu ambiente [...]. A deteriorag&@o quimica e fisica estao
relacionadas. Por exemplo, alteracdes quimicas em téxteis causadas pela interacdo com a luz também fragilizam o tecido,
de modo que danos fisicos como rasgos e pulvuruléncia podem vir a ocorrer.” (NATIONAL PARK SERVICE, 1999, p. 4:5,
traducdo nossa.)
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exposicdo; o mezanino/administracdo possui um extintor tipo CO2/gas carbdnico®. Além dos

cilindros, na parede oeste do edificio existe um nicho com mangueira para controle de incéndio.

Figura 13 - Fiacao elétrica ligada diretamente a caixa de passagem subterranea.

Imagem: Isabela Moreira.

15 Existem cinco tipos de extintores de incéndio para classes de incéndio distintas (A, B, C, D e K). Os mais comuns, no
entanto, sdo o extintor com agua, p6 quimico, diéxido de carbono/CO2 (conhecido também como gés carbdnico) e espuma
mecanica. O extintor de agua é indicado para incéndio de classe A (papel, madeira e tecido) e seu efeito é de resfriamento
e, na sequéncia, abafamento por criar uma camada de vapor; apresenta rotulo indicativo de cor verde. O de p6 quimico
pressurizado é ideal para 6leos, graxas, gasolina e tintas (classe B, rétulo vermelho) e para equipamentos elétricos (classe
C, rétulo azul); age por abafamento. O extintor com gas carbénico/CO2 é indicado para as classes de incéndio B e C; age
por abafamento e, secundariamente, por resfriamento. A espuma mecanica € utilizada exclusivamente para incéndios de
classe A e B (por ser condutora de eletricidade, ndo pode ser usada para C), e seu efeito € de abafamento e,
secundariamente, resfriamento. Existe no mercado a combinagdo A/B/C (p6 quimico multiuso). O manuseio de extintores
de incéndio é fundamental para que ele seja realmente efetivo. Existe a forma adequada de acgdo, como, por exemplo,
dirigir o bocal do extintor no local correto. As equipes envolvidas nas atividades de obras/servigos precisam ter treinamento,
além da brigada de incéndio da propria instituicdo. Os procedimentos de utilizagdo (identificagcdo do cilindro adequado,
quebra do lacre, teste, manuseamento etc.) sdo complexos e o conhecimento correto é essencial para evitar o alastramento
do fogo.
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A instituicAo ndo possui uma reserva técnica, portanto os objetos que ndo fazem parte da
expografia sdo colocados a parte e, em sua maioria, cobertos com lona. Na Figura 14, pode-se
observar que a sala de exposicdo ndo comporta uma area técnica, fato demonstrado pela
necessidade da construcdo posterior de um mezanino que viesse a abrigar uma area administrativa
e a area de servico, como foi visto (ha imagem, ao alto e a esquerda). A caréncia de espacos
especificos para, pelo menos, guarda e tratamento das cole¢cdes é um fator critico que se tem feito
perceber durante os servicos de conservacdo em andamento no edificio: os objetos de fécil
movimentacdo foram reunidos na parte de tras da sala de exposi¢cdo, junto a area de servico, e
cobertos com lonas, conforme mostrado na Figura 15. Interessante notar que, em seu projeto
original, como previsto pelo programa PRESERVE, o edificio da Administracdo das Oficinas de

Locomogéo, a menos de 100 m do Museu, foi o local definido para receber a reserva técnica:

Neste mesmo ano de 1982, foi elaborado o projeto arquitetbnico do Centro de
Preservacdo da Histdria Ferroviaria do Rio de Janeiro e instalou-se a Reserva
Técnica no segundo andar do prédio da administracdo das Oficinas de Engenho de
Dentro. Iniciou-se a restauracdo e adaptacdo do antigo galpdo de pintura de carros
da Estrada de Ferro D. Pedro Il, para abrigar o ndcleo museologico, inaugurado em
25 de fevereiro de 1984 [...]. (SILVA, 2017, p. 79)

— I o - E— - I

Figura 14 - Levantamento do Bloco A com mezanino e area de servi¢o no alto a esquerda.
Imagem: SILVA, 2015.
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Imagem: Isabela Moreira.

1.2.3 - Colecdes: descricdo e estado de conservacgido?®

A sala de exposicao é o local que abriga a maior parte das cole¢cdes do Museu. Contém uma
locomotiva e quatro carros, além de maquinario e instrumentos de uso das estacfes ferroviarias e
dos trens. Também possui modelos/maquetes, mobiliario (mesas, bancos, cadeiras), téxteis,
fotografias e documentos em papel. Alguns objetos possuem etiquetas com numeracdo; mas essa
identificacdo ndo estd sistematicamente presente. Existem algumas placas de identificacdo, com
nome e funcdo do item, mas também ndo ha uma sistematizacdo dessa identificacdo. Observa-se
gue, de modo geral, existe depdsito de poeira sobre as cole¢des, principalmente nos objetos mais
proximos a entrada do Museu. A rua e a via férrea contribuem para a presenca de particulados,
principalmente quimicos, como as particulas oriundas dos gases liberados por veiculos. No entanto,
nao existe na instituicao pessoa responsavel pela conservacdo das colecfes e por orientar a limpeza
dos espacos e a higienizacdo dos objetos.

Parte da colecdo de grande formato encontra-se na area externa. Trata-se de dois carros de
passageiros, quatro locomotivas a vapor (uma delas, um exemplar de locomotiva com sistema de
tracdo por cremalheira Baldwin, que fazia o percurso Rio de Janeiro-Petrépolis), dois vagbes e
quatro pecas nao identificadas pela autora. Durante as obras para a constru¢do do estadio, 0 muro

fronteirico ao Museu e ao complexo esportivo desabou, danificando seriamente o sinal de bandeira.

16A descricdo aqui apresentada relaciona-se & visita de setembro de 2016, momento em que o registro fotografico foi
realizado com o Museu ainda aberto para visitagao.
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O muro e o objeto danificado podem ser vistos na Figura 16, e a Figura 17 mostra o sinal de
bandeira como se encontrava originalmente.

Figura 16 - Sinal de bandeira danificado.

Imagem: Isabela Moreira.
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Figura 17 - Sinal de bandeira por volta de 1980.
Imagem: BRASIL, 1991.

A cabine de sinalizacdo, que pode ser vista na Figura 18, encontra-se na porgdo oeste do
terreno. Foi construida em madeira, possuindo janelas de vidro nas quatro faces e cobertura com
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telhas francesas sobre madeiramento. A fachada Oeste perdeu sua camada de tinta, e, no geral, a
degradacdo dos materiais € evidente. Necessita de reposi¢do de algumas pecas de madeira e de
vidro, além de pintura. Os funcionarios de servigcos gerais utilizam o andar inferior, de alvenaria, para
guardar ferramentas e objetos pessoais. As exposicoes temporarias que acontecem no Museu

compartilham espa¢o com a exposicdo permanente.

Figura 18 - Cabine de sinalizagé&o.

Imagem: Blog de Luiz Felipe Lopes Dias?'".

Figura 19 - Lanternas sinalizadoras expostas no Museu do Trem.

Imagem: Isabela Moreira.

17 Disponivel em: http://httpwwwiuizfelipelopesdiascombr.blogspot.com/2016/10/?m=0; Acesso em: 25 mai. 2018.
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A seguir, apresenta-se uma relagdo dos principais itens que compdem a cole¢cdo do Museu

do Trem.

= |Locomotivas

= Vagoles

= Carro de bombeiro

= Cabine de sinalizacao

» Placas de fabricante/placas de
companhia

= Sinos de alarme

= Sinal de bandeira

= Bandeiras de sinalizac&o

= Teodolito

= Telégrafo

= Contador de rotacdes

=  Termdmetro

= Lanternas sinalizadoras

= Farol de locomotiva

=  Manbmetro

Injetor

Amolador de serras
Aferidor

Maquina de escrever
Telefones

Reldgios

Placa comemorativa
Réplicas de locomotivas
Piano

Prato de porcelana
Talheres

Documentos em suporte papel
Tela a 6leo

Fotografias

Téxteis

A locomotiva Baroneza (Figura 20) €, sem dlvida, a principal peca da colecdo do Museu do
Trem. Foi um dos quatro exemplares fabricados pela William Fairbairn & Sons, de Manchester,
Inglaterra, em 1852. As locomotivas foram encomendadas pelo entdo Visconde de Maua, e enviadas
ao Brasil para circularem na primeira ferrovia brasileira. A Baroneza foi usada para guiar o primeiro
trem na inauguracdo da Imperial Cia. de Navegacado a Vapor — Estrada de Ferro de Petrépolis, em
abril de 1854. Apds 30 anos de servico, a locomotiva foi retirada de circulagdo por decreto real em
1884 (RODRIGUEZ, 2004; SETTI, 2008).

Em 1954, ano de seu centenario e do centenario da Estrada de Ferro Maud, a locomotiva foi
incorporada ao Patrimbnio Nacional por decreto. Depois de duas restauragcfes, por muito tempo
permaneceu conservada nas Oficinas do Engenho de Dentro da E. F. D. Pedro Il, mais tarde E. F.
Central do Brasil (a partir de 1957). Foi em 1984 que a Baroneza passou a ser de responsabilidade
do CPHF/RJ. As locomotivas a vapor existem em museus ou centros de preservacdo em Minas
Gerais, Espirito Santo, Sdo Paulo, Parana e Maranhdo, porém a Baroneza é o exemplar mais antigo

e esta diretamente vinculada a histéria das ferrovias no pais.
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Figura 20 - A locomotiva Baroneza na sala de exposi¢cdo do Museu do Trem.
Imagem: SILVA, 2015.

Abrigada dentro do Museu, a locomotiva se encontra em bom estado de conservagao, com
sua pintura e elementos intactos; atrelam-se a ela ainda dois carros confeccionados nas Oficinas da
RFFSA, feitos a imagem dos carros que rodavam na antiga Estrada de Ferro Bardo de Maua. Nao foi
possivel analisar o interior dos carros, pois ndo existe uma plataforma de acesso as janelas como
nos outros trés exemplares que serdo caracterizados a seguir.

Trés carros nobres também se encontram expostos no interior do Museu: o carro fabricado
para a comitiva do Imperador D. Pedro Il, de origem belga; o carro para o Presidente Getulio Vargas;
e o carro do Rei Alberto da Bélgica. Passarelas em cada um deles permitem ao visitante olhar pelas
janelas de vidro, guarnecidas pelo lado de dentro por cortinados, e observar o mobiliario original. S&o
nos carros que se encontra o acervo téxtil do Museu do Trem. Sdo cadeiras e sofas acolchoados,
leitos de viagem estofados com crina de cavalo, criados-mudos, utensilios, luminarias, uma banheira,
assento e pia do lavabo da composicdo. Os carros nobres se encontram bem preservados, e o
acesso dos visitantes pela plataforma € uma maneira de permitir que a interessante colecdo seja
apreciada sem que seja necessario que o visitante entre nos carros.

Estes trés carros situam-se proximos a fachada Oeste, onde incide o sol da tarde. Na visita
realizada, notou-se que € uma area com radiacdo solar maior que no restante da sala, jA que é
guarnecida por oito janelas envidracadas sem protecdo, e que a luz solar incide pelo menos sobre
um dos carros, e ja causou danos a pintura decorativa do gradil do carro, que parece desbotada,
conforme Figura 21.
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Figura 21 - Detalhe da decoracgéo do carro nobre e da plataforma para acesso do publico.

Imagem: Isabela Moreira.

As altas temperaturas e a radiacdo sem anteparos tém causado danos cumulativos aos
téxteis da colecdo. Os cortinados estao fragilizados e descoloridos; nota-se a deterioracao das fibras.
No interior dos carros, outros objetos apresentam sinais de degradacdo, como os leitos, cujo
enchimento esta exposto devido as rupturas no tecido do estofado.

Existe uma profusdo de sinos de alarme no Museu. Dez exemplares estédo colocados a frente
da Baroneza, sobre um palanque de madeira. Pelo menos seis sinos estdo pendurados no baladstre
da recepc¢do, enquanto outros trés estdo sobre uma bancada com outros objetos. Um dos sinos
esteve servindo como contrapeso para uma armacgdo em lona dentro da sala de exposicdo, como

vemos na Figura 22 a seguir.
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Figura 22 - Sino de alarme da colecdo do Museu do Trem.

Imagem: Isabela Moreira.

Os documentos em suporte papel exibidos da sala de exposicdo estdo expostos a situagdes
diarias de risco e, portanto, os danos sdo cumulativos. Estes ficam proximos ao Carro do Rei Alberto.
Sao documentos relacionados a visita deste monarca ao Brasil em 1920. Estdo em mobiliario
expositivo fechado por vidro, colocados diretamente sobre fundo de veludo azul, o qual parece ja ter
desbotado. Se comprovada a perda de cor, fica um indicador do esmaecimento das cores dos
documentos originais que ali estdo, como observado na Figura 23. Nao foi possivel acessar o

mobiliario para que se tivesse certeza de que, sob eles, a cor do veludo é de um azul mais escuro.
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Figura 23 - Documentos em papel.

Imagem: Isabela Moreira.

O Museu também possui fotografias montadas em placas préximas aos carros e 12 painéis
pregados na parede Leste. Esta parede, como ja foi dito, apresenta patologias relacionadas a
umidade, entdo algumas destas imagens foram descaracterizadas com a perda parcial da imagem,
provavelmente causada pela umidade atrds dos painéis. Outras fotografias também apresentam
danos devido as flutuacdes de temperatura e ao tipo de acondicionamento.

Seis dos oito exemplares de miniaturas do Museu do Trem estdo guardados dentro de
expositores de vidro sobre suporte, alinhados no centro e ao longo da sala de exposicéo. Trata-se de
modelos de locomotivas utilizados com fins educativos do aluno-aprendiz nas escolas profissionais
mantidas pela RFFSA. Os outros dois exemplares encontram-se na lateral Oeste, entre dois carros
nobres.

Na extremidade leste da sala de exposicdo, proximo a recepcao e a janela, uma recriacao de
um ambiente de escritério ferroviario exp6e mobiliario, e material de escritério, como uma maquina
de datilografar, além de elementos de vestuario. Os itens em exposi¢cdo estdo colocados contra a
parede Leste, que apresenta patologias devido a umidade.

Ali préximo, estdo expostos exemplares de maquinario industrial de pequeno porte e
instrumentos usados na manutencdo das locomotivas, além de instrumentos de afericdo. Alguns
exemplares destes instrumentos encontram-se igualmente dentro de expositores de vidro colocados
em pontos diferentes do espago. Também faz parte da colecdo do Museu um piano e uma tela
emoldurada representando uma figura masculina.

Na extremidade oeste da sala, uma bancada em madeira expde trés fardis de locomotivas a

vapor, um manémetro e outros objetos utilizados na manutencdo do material rodante.
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Figura 24 - Colecéo de objetos de uso das ferrovias.

Imagem: Isabela Moreira.

No patio de entrada do Museu, sob uma cobertura, esta exposta a locomotiva N.° 11.
Encontra-se préxima ao muro da rua, e nesta altura o muro foi incorporado pelas fortes raizes de
uma arvore. Existe risco de queda caso haja pontos de infiltragdo causados pelo alastramento das
raizes. Ainda na parte da frente do Museu, na por¢cdo Oeste do terreno, existe outra locomotiva,
também protegida por cobertura.

Na lateral Leste do terreno, tem-se um carro de 1.2 classe de madeira protegido por
cobertura, mantendo o madeiramento e as outras estruturas integras. Este exemplar esta proximo
das ruinas do galpédo ao lado do edificio do Museu, e esta fachada corre o risco de desabar. No caso
de desabamento, existem grandes chances de o carro ser danificado.

Proximo ao jardim, a locomotiva cremalheira estd exposta as intempéries, pois ndo ha
cobertura. A oxidacdo é generalizada e h4 desprendimento macico da camada de tinta, embora
ainda seja possivel identificar as cores originais. Mais adiante, um carro da antiga Estrada de Ferro
Leopoldina (1874-1975) encontra-se bastante deteriorado por ser de madeira. E possivel ver que sua
cobertura original praticamente inexiste. Telhas modernas de amianto foram colocadas como
substitutos a cobertura, mas ja se encontram igualmente danificadas. Ambos os objetos podem ser

vistos na Figura 25.
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Figura 25 - Material rodante na area externa do Museu do Trem.

Imagem: Isabela Moreira.

No jardim propriamente dito, aos fundos do Museu, existem uma locomotiva a vapor e seus
dois carros abertos de passageiros, além de um vagéo plataforma de madeira da Estrada de Ferro
Central do Brasil (ativa entre 1858-1969). Ndo existe cobertura para o acervo no jardim, portanto o
vagao plataforma se encontra bastante degradado e o carro aberto de passageiros, embora esteja
integro em comparagcdo com o0 vagao, ndo esta adequadamente protegido por uma cobertura, e
também tem sido usada para guardar materiais de servico do Museu.

Em 2004, toda a area das oficinas foi fechada para que iniciasse a construcdo do Estadio
Nilton Santos. A maioria das composicOes ferroviarias que estavam estacionadas no local foi

transferida para as plataformas de embarque da Estacdo Ferroviaria Bardo de Maua (Leopoldina).

Figura 26 - Carro “Cruzeiro do Sul” sendo deslocado do patio das Oficinas de Locomogéo do Eng.° de Dentro
para a Leopoldina depois da perda do terreno do Museu do Trem para a construcéo do estadio.

Imagem: Blog de Luiz Felipe Lopes Dias!8.

18 Disponivel em: <http://httpwwwiluizfelipelopesdiascombr.blogspot.com/2016/10/?m=0>; Acesso em: 06 junho 2018.
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1.3 - O servigo de conservagdo no Museu do Trem (2017 e 2018)

Durante as trés visitas realizadas ao Museu do Trem!®, foram constatadas algumas
deficiéncias na preservagdo das colegdes. Durante a conversa com o Diretor, ficou clara a
problematica que envolve a auséncia de pessoal técnico especializado na estrutura administrativa do
Museu. Como j& foi dito, os dois Unicos funcionarios sao o Diretor, o historiador Bartolomeu Del Rey,
e o coordenador operacional, que realiza tarefas administrativas e de servi¢os gerais. A inexisténcia,
no quadro de funcionéarios da instituicdo, de um profissional que se responsabilize pela gestdo do
edificio e das colecdes € um grave revés para as colecbes e sua preservagdo. Esta afirmacéo
encontra respaldo no parecer técnico incluido no texto da Acédo Civil Publica, a qual tem como
referéncia o Inquérito Civil iniciado em 2014 (BRASIL, 2017, p. 6).

Os problemas verificados no Museu do Trem sdo sensivelmente potencializados pelo servico
de conservacdo em andamento. De um modo geral, em instituicdbes de guarda de colecBes, o0s
requisitos e particularidades vinculados a obras e servigcos criam um momento de desestabilizacéo
nas rotinas do trabalho de conservacéo dos objetos. Independentemente do tempo alocado para as
atividades, qualquer alteracdo nos procedimentos diarios pode, por exemplo, afetar o equilibrio
ambiental dos espacos internos. A circulagcéo atipica de pessoal estranho a instituicdo em espacgos
restritos — como as reservas técnicas — € uma realidade que, se nao for bem gerida, pode acarretar
em furtos ou vandalismo. A questdo dos danos fisicos por acidente causado pelo deslocamento e/ou
uso de material especifico a obras/servicos também é um ponto a ser sempre considerado:
andaimes montados proximos a estruturas historicas, como vitrais, portas, elementos de
ornamentacao etc., podem causar danos, assim como a movimentacdo de maquinario pelos espacos
do museu torna-se uma ameaca ao edificio e aos elementos histéricos que, porventura, se
encontrem no percurso.

A deficiéncia espacial do Museu do Trem sinaliza mais um desafio. O edificio, por limitacdo
fisica, ndo possui area de reserva técnica. Os objetos que ndo fazem parte da expografia foram
reunidos na parte de trds da sala de exposicao e cobertos por lona plastica. O problema da falta de
espaco € notavel durante a intervencgdo, ja que nao existe no edificio um local seguro, afastado e
isolado da sala de exposicdo que pudesse receber os objetos de menor tamanho, o que certamente
reduziria a probabilidade de danos como, por exemplo, o contato de grande parte das colecbes com
os particulados resultantes da intervencéo.

Os particulados, de um modo geral, além de alterarem a aparéncia dos objetos, sdo produtos

de obras/servigos altamente abrasivos e catalisadores de reagfes quimicas imperceptiveis, que

19 A primeira visita foi realizada em novembro de 2016, quando o Museu ainda estava aberto ao publico; as fotografias dos
objetos das cole¢cdes mostradas neste trabalho sdo resultado desta visita. A segunda visita, em setembro de 2017, foi feita
com o objetivo de registrar o servico de conservagdo, que, no entanto, havia sido suspenso desde abril do mesmo ano.
Neste momento, foi permitida a entrada no espaco de exposicéo para observar a reorganizagéo, as estruturas temporarias
montadas para os trabalhos e a protecéo temporaria das cole¢des para o servigo. No entanto, ndo foi possivel fotografar o
espaco pois o Diretor estava ausente e ndo havia autorizacédo para os registros fotograficos. Na terceira visita, logo depois,
em outubro de 2017, o Diretor gentilmente permitiu o registro fotografico do espago ainda mobilizado para a intervencéo,
gue ainda se encontrava paralisada.
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certamente vdo acarretar danos mais adiante (MOTYLEWSKI, 1999, p. 4). No caso especifico do
Museu do Trem, nota-se a presenca generalizada de residuos do servico de conservagdo nas
superficies descobertas (Figura 27). Por exemplo: em uma das visitas realizadas durante a
paralizacdo das atividades, notou-se que um funcionario de servicos gerais do proprio Museu
utilizava uma vassoura de cerdas para a limpeza da sala de exposicdo. E sabido que em espacos
museais ndo é adequado o uso de vassouras para a higienizacdo, pois a poeira se desloca,
contaminando toda a area. Desta forma, o mais indicado para esse tipo de limpeza é a aspiragdo. No
entanto, sem orientacao, o funcionario desconhece que sua atividade esta carreando mais poeira
para o ambiente do que se estivesse usando um aspirador.

Igualmente, em condicbes ambientais instaveis, e principalmente em altas temperaturas, as
reagBes quimicas sdo aceleradas se compararmos com a maior estabilidade quimica de ambientes
com temperaturas mais amenas. Como foi visto, 0 Museu fica em uma regido de altas temperaturas,
nao possui sistema de controle ambiental nem ventilagdo mecanica, e a ventilacdo cruzada nao é
mais funcional devido a construcdo do estadio Nilton Santos, junto a fachada Sul, que constitui uma

barreira para os ventos dominantes.

Figura 27 - Residuo de p6 branco no piso da entrada do carro “Central”, do qual, a certa altura, a lona plastica
foi removida.

Imagem: Isabela Moreira.

A auséncia de equipe técnica no Museu € um revés a instituicio e aos bens por ela
custodiados. Em cenario de obras/servigos, é de importancia indiscutivel a acdo preventiva antes,
durante e depois das intervences. A auséncia de pessoal especializado coloca em xeque a
preservacdo das colecdes quando ndo se realiza uma avaliacdo prévia dos perigos aos quais estao
expostas as cole¢fes e tampouco se estimam os danos que trabalhos desta natureza podem causar.

A conduta dos funcionarios terceirizados de servi¢cos gerais com relacdo a manutengédo dos espacos
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durante o0 servico atesta a auséncia de orientacdo técnica. Atitudes que ja seriam inadequadas
durante o tratamento de rotina de cole¢cdes museoldgicas tornam-se tanto mais indevidas durante o
cenério de intervengéo.

Um dos principais compromissos dos museus diante da sociedade € a preservacdo e o
cuidado com os objetos que fazem parte de suas colecbes. Tal tarefa envolve garantir que estes
sejam acondicionados com seguranca e em um ambiente estavel e adequado. E uma
responsabilidade que define a propria instituicdo museoldgica: “[...] Se um museu aceita seu papel
como depositario de cole¢des patrimoniais, deve sem divida aceitar também a responsabilidade de
manté-las [...]” (WARD, 1989).

Como podemos concluir, o Museu apresenta problemas relacionados a caréncia de pessoal
qualificado e de espaco fisico. Estas auséncias sdo potencializadas no cenario que procuramos

descrever, pois muitas vezes situagdes extremas acabam salientando as deficiéncias.
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CAPITULO 2

CONSERVACAO
PREVENTIVA E
GERENCIAMENTO
DE RISCOS



patriménio cultural esta

sempre em risco. Seja o

risco das depredacfes da
guerra; das erupgdes e irrupcdes
ocasionais da Natureza; das
pressdes politicas e econbmicas;
das forcas diarias da degradacao
lenta, do atrito e da negligéncia.
Estd em risco mesmo diante das
maos mais que zelosas do
conservador!

Herb Stovel?°

O que hoje se entende por conservacdo preventiva tem, em grande medida, sua origem na
nossa imemorial preocupacdo em cuidar de objetos. Sejam artefatos de uso cotidiano, destes
encontrados na maioria dos lares, ou um objeto de grande significado cultural, € necessario
dispensar-lhes a atencdo devida para que continuem em boas condi¢cdes e desempenhem sua
funcdo original. A preocupacdo com o0s processos de degradacdo dos materiais e com a boa
manutencdo e o bom funcionamento de utensilios, ferramentas e outros objetos esta presente na
nossa longa trajetdria. Naturalmente, o conceito de conservagdo preventiva ndo se aplica nestes
remotos momentos da Histdria; a intencdo, todavia, é similar.

Elizabeth Pye inicia o terceiro capitulo de sua obra Caring for the past (2001) com a frase
biblica do primeiro século a.C.: “Nao ajunteis para vos tesouros na terra, onde a ferrugem e as tragas
corroem [...]"” (PYE, 2001, p. 38, tradugdo nossa), e acrescenta que, desde muito tempo, 0s
processos de degradacdo sdo observados, assim como o0 sdo os procedimentos para preservagao.
Ela cita os processos de conservacao dos alimentos através da dessecacgdo e da utilizacdo de sal
para drenar a agua e, portanto, garantir a maior durabilidade do alimento. Remendos e reparos
também sdo encontrados em téxteis originados de escavacfes arqueoldgicas, assim como foi
identificado o uso de adesivos de origem vegetal ou mineral — por exemplo, seivas de determinadas
plantas e betume — na confecc¢éo ou reparo de armas de caca ou ceramicas (PYE, 2001, p. 39). No
século XVI, segundo Atkinson (2015, slide 12), observa-se a utilizagdo de cortinas para cobrir
pinturas, evitando o contato de poeira, luz e umidade com as superficies; constata-se também o uso
de plantas (como absinto, lavanda e heléboro), minerais (cindbrio e mercurio) e outras substancias,
como a canfora e o sdndalo, para manter afastadas das cole¢Bes pragas como tragas, ratos e outros
organismos (ATKINSON, 2015, slides 15-21).

Pye coloca que, no século XVI, reparos eram necessarios nos objetos das cole¢des para que
pudessem ser apreciados “[...] por suas qualidades estéticas [...]” (PYE, 2001, p. 41, traducéo
nossa). Nao se pode dizer, naturalmente, que tais intervencbes sao 0 que hoje se pratica, pois nao

se considerava a natureza original do objeto, tampouco a intencdo do artista no momento da criacéo.

20 STOVEL, 1998; traducdo nossa. Herb Stovel (1948-2012) foi um académico canadense e respeitado especialista em
conservacao do patriménio cultural.
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Pye cita como exemplo a intervencao “pesada” de Rubens, no século XVII, sobre um desenho (PYE,
2001, p. 42).

A mudanca de paradigma de uma intervencdo com objetivos apenas estéticos para uma
intervencdo mais conscienciosa deu-se quando as colecdes passaram a ser de dominio publico, o
gue ocorreu entre os séculos XVII e XVIII. Segundo Gonzales Bueno et al. (2013, p. 10), a crescente
especializagdo das cole¢fes, cada vez mais enriquecidas com coletas de espécimes exoticos, fez
surgir novos focos e novas necessidades. Esses objetos despertavam o interesse de especialistas
para além do simples entretenimento, embora tivessem ainda mais valor de representacdo do que
carater instrumental para o avango do conhecimento cientifico (GONZALES BUENO et al., 2013, p.
16). Os objetos e reliquias custodiados nos museus publicos do século XVIII carregavam em si uma
funcéo de afirmacé@o de nacionalidade, sendo vestigios de um passado que se queria rememorar
(LARA FILHO, 2009, p. 164). Diante do crescente interesse da sociedade pelas cole¢des nacionais,
0 publico visitante das instituicbes mostrava-se preocupado com a qualidade das intervencdes em
andamento nos grandes museus publicos, como Louvre e Museu Britanico, chegando mesmo a abrir
inquéritos para averiguacao de um trabalho de restauracdo que lhes parecia inadequado (PYE,
2001, p. 43). Tal atencdo publica fez com que os museus contratassem equipes de profissionais
especializados para lidar com os diferentes materiais (PYE, 2001, p. 44).

O interesse pelos mecanismos de deterioracdo dos materiais teve inicio por volta da segunda
metade do século XIX. Garcia Fernandez (2013) e Pye (2001) apontam a instalacdo de sistemas de
calefagdo (cujo combustivel era o carvéo) e a iluminagdo a gas como dois fatores que instigaram a
investigacdo dos efeitos dos poluentes sobre os objetos e edificios, portanto os primeiros sinais do
desenvolvimento de ideias sobre a conservagao preventiva como entendida hoje. “Estes dois fatores,
além dos altos niveis de contaminagdo associados a revolugcdo industrial, propiciaram o
aparecimento de uma série de problemas de conservagdo que nao existiram nos séculos anteriores
[...]" (GARCIA FERNANDEZ, 2013, p. 29). Na National Gallery, em Londres: “[...] ndo era surpresa
gue houvesse uma grossa camada ‘gordurosa’ nas telas [...]" (PYE, 2001, p. 44). Como colocado por
Atkinson (2015, slides 23-24), ao mesmo tempo em que trouxe um consideravel desenvolvimento
tecnoldgico, a Revolucédo Industrial aumentou a possibilidade de deterioracdo dos edificios e de seus
conteudos; entretanto, igual progresso no entendimento cientifico sobre os materiais e os agentes
gue lhes podem causar danos permitiu uma melhor compreenséo e prote¢cdo do patrimoénio cultural
por todo o século XIX, XX e continuando ainda hoje.

Por ocasido da Primeira Guerra Mundial, em um exemplo incipiente de previsdo de riscos a
colecbes, as obras do Museu Britanico foram guardadas nas estruturas subterrdneas do metrd de
Londres para protecdo contra possiveis danos fisicos. Entretanto, a umidade do local afetou-lhes
gravemente, e, para abordar os problemas causados pelo ambiente inadequado, criou-se no museu
um laboratério que passaria a lidar com as necessidades de conservacdo das colecdes. Harold

Plenderleith, que se juntou ao laboratério em 1924, foi figura chave para a protecédo das colecbes ao
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definir que fossem armazenadas em melhores condigcbes durante a Segunda Guerra Mundial
(GARCIA FERNANDEZ, 2013, p. 45).

Nas décadas de 1930 e 1940, alguns trabalhos comecaram a surgir, elaborados
principalmente por pesquisadores britanicos (GARCIA FERNANDEZ, 2013, p. 30), que lidavam com
0 meio ambiente de museus e as questbes sobre umidade e seus efeitos sobre os objetos de
colecdes. Atrelada a esses trabalhos, estava a determinagéo de padrdes de temperatura e umidade
relativa “ideais” definidos a partir das varias pesquisas realizadas. Na década de 50, a publicacao da
obra de Plenderleith, The Conservation of Antiquities and Works of Art, sistematizou a base da
conservacdo preventiva, identificando os mecanismos de deterioracdo e introduzindo a prevencéo
como pratica de salvaguarda (GARCIA FERNANDEZ, 2013, p. 33).

A Segunda Guerra Mundial foi, de fato, 0 momento em que as consequéncias devastadoras
para a populacéo e para o patrimdnio incentivaram a tomada de decisfes no campo da conservagao.
Esta nova abordagem de protecéo do patriménio vai desempenhar uma influéncia fundamental sobre
0s principios da conservacéao preventiva, que se desenvolveria plenamente como disciplina nos anos
1990 (CARVALHO, 2014/2015, p. 142). Foi neste momento que foram criados importantes
organismos ou associacdes de ambito internacional, tais como o International Institute for
Conservation of Historic and Artistic Works (IIC), em 1950, e, em 1959, o ICCROM - Centro
Internacional de Estudos para a Conservacdo e Restauro de Bens Culturais, instituicdo
intergovernamental de referéncia para a conservacdo, que coordena projetos no contexto
internacional e oferece formacdo especializada. Em 1965, durante congresso da UNESCO em
Varsoévia, foi criado o ICOMOS — Conselho Internacional de Monumentos e Sitios. Em seu sitio na
Internet, o ICOMOS apresenta-se como a Unica organizacdo ndo governamental de ambito
internacional “[...] que se dedica a promoc¢do da aplicacdo de teoria, metodologia e técnicas
cientificas a conservacédo do patriménio arquiteténico e arqueoldgico [...]"%.

No final da década de 1970, antecipou-se o0 entendimento sobre a conservacdo preventiva
que, hoje, é imprescindivel nas politicas de prote¢cdo do patriménio — a predi¢cdo e prevencdo de
riscos. Prevencdo de riscos seria, portanto, “[...] todas as medidas necessérias para a salvaguarda
de bens culturais méveis de todo tipo de risco ao qual estes bens possam ser expostos [...]**
(UNESCO, [19-?7], p. 2). O documento encoraja museus e instituicdbes similares a reforcar a
prevencgdo de riscos utilizando-se de um sistema de medidas praticas de seguranca que garantam
gue os bens culturais sejam guardados, exibidos e transportados de forma a estarem protegidos de
todo e qualquer elemento passivel de lhes danificar ou destruir, como altas temperaturas, luz,
poluicdo etc. Tanto que, em 1978, foi publicada uma obra que € um marco da conservacao
preventiva em museus. The Museum Environment, de Garry Thomson, cientista consultor da

National Gallery de Londres, apresenta recomendacfes ambientais para museus por meio de

21 Disponivel em: https://www.icomos.org/en/about-icomos/mission-and-vision/mission-and-vision; Acesso em: 09 junho
2018; tradugao nossa.
22 Disponivel em: http://portal.unesco.org/en/ev.php-
URL_ID=13137&URL_DO=DO_PRINTPAGE&URL_SECTION=201.html; Acesso em: 17 mar¢o 2018; traducéo nossa.
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parametros fixos, como, por exemplo, padrbes de temperatura e umidade e incidéncia de luz que
melhor se adequam a cada objeto em exposicdo ou em reserva. Embora hoje se entenda que estes
nameros variam de acordo com especificidades ndo tratadas pelo autor, a obra continua a ser um

material de grande importancia para os profissionais da area da conservacao.

Figura 28 - Montagem de exposi¢cdo em museu no Paquistao. As faiscas da solda sdo uma das causas de
incéndio em obras/servicos.

Imagem: ARCHAEOLOGICAL MUSEUM TAXILA, PAKISTAN, 20182,

Em 1995, Gaél de Guichen, do ICCROM, publicou um artigo na revista do ICOM-CC que
apresentava uma nova maneira de pensar a preservacao de cole¢bes. De acordo com o autor, a

conservacao preventiva requer:

[...] uma mudanca profunda de mentalidade. Onde ontem se viam objetos, hoje se
deve ver cole¢des. Onde se viam salas, devem ser vistos edificios. Onde se pensava
em termos de dias, agora se deve pensar em anos. Onde se via uma pessoa, devem
ser vistas equipes. Onde se via uma despesa de curto prazo, deve-se ver um
investimento de longo prazo. Onde se mostram agfes cotidianas, devem ser vistos
programas e prioridades [...]. (GUICHEN, 1995, p. 4, tradu¢&o nossa.)

23 ARCHAEOLOGICAL MUSEUM TAXILA, PAKISTAN. “Work in progress in Taxila Museum.” 20 junho 2018. Post do
Facebook. Disponivel em:
<https://lwww.facebook.com/museumtaxila/photos/a.145135162708831/248299255725754/?type=3&theater>. Acesso em:
20 junho 2018.
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A intencdo era que os museus passassem a direcionar seus esforcos para acdes de carater
plural, macro, administrativo e organizacional, substituindo as acdes pontuais e dirigidas a situacdes
adversas ja instaladas. Estas, em geral, acabam por necessitar de intervencdes mais diretas sobre
um objeto, ao mesmo tempo em que ainda nada é feito no nivel do macro e do microambiente da
instituicdo, ocasionando uma renovacao nos problemas das colecdes e um eterno ciclo de respostas
pontuais, onerosas e principalmente danosas aos objetos. O objetivo, portanto, era a prevencao dos
danos através da identificacdo dos riscos as colecdes, e estas acdes teriam embasamento na
interpretacdo das informagdes recolhidas e no planejamento para a sua execucao.

A mudanca de foco para a conservagao preventiva, quer dizer, para uma visao integrada da
complexidade dos fatores que se inter-relacionam na conservacdo dos objetos, configura-se como
um divisor de aguas que, segundo Robert Waller, teve inicio na década de 1990 com o
desenvolvimento e o interesse consideravel sobre como a preservacdo de bens culturais pode
beneficiar-se com a aplicacdo de um modelo de avaliagéo de riscos (WALLER, 1995, p. 21). Stephen
Michalski, do CCI, também vincula o gerenciamento de riscos as atitudes de prevencao de perdas ou
danos aos bens culturais: “A preservacado do acervo € a reducgao de toda e qualquer perda futura”
(MICHALSKI, 2004, p. 56); segundo o autor, isto € alcancado através da identificagdo e da avaliacdo
sisteméatica dos perigos. O objetivo da gestéo de riscos € lograr identificar todos os varios motivos
pelos quais um acervo estard, futuramente, em piores condi¢cdes do que se encontra no presente
(WALLER, 1995, p. 56). Assim sendo, 0 gerenciamento de riscos configura-se como uma ferramenta
auxiliar da Conservagéo Preventiva, um recurso que possibilita a abordagem proativa para lidar com

0S riscos antes que estes se apresentem.

2.1 - Gerenciamento de riscos ao patriménio cultural
e podeis ver a seara do tempo e
predizer quais as sementes que hdo
de brotar, quais né&o, falai comigo
[...]

Macbeth, W. Shakespeare?*

Em nossa rotina diaria, levamos riscos em grande consideracdo. Da mesma forma que
atravessamos uma rua olhando cuidadosamente para os dois lados, buscando identificar a

aproximacdo de algum veiculo, um gerente de projeto ou um funcionario de uma instituicao

24 Retirado de MATIZ LOPEZ, 2016, p. 65. Tradugéo: Carlos Alberto Nunes. Iba Mendes Editor Digital. www.poeteiro.com.
Livro Digital n.° 906,12 ed. Séo Paulo, 2017.
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considera o0s riscos em suas atividades diarias. Aplicado principalmente no campo da
Administracdo®, o gerenciamento de riscos € um processo proativo e sistematico de identificacdo,
avaliagdo e administracdo de eventos ou circunstancias que podem impactar sobre os resultados
gue queremos atingir, e que auxilia na tomada de decisdes levando em consideracdo as incertezas e
possibilidades de eventos futuros e seu efeito sobre os resultados esperados (ABNT, 2009).
Segundo Paula J. Matiz Lépez (2016, p. 67), o gerenciamento de riscos direcionado ao patrimonio
cultural € uma ferramenta pensada de modo a oferecer dados quantitativos para a elaboracdo de
planos, tomadas de decisdo e gestdo de preservacao em qualquer sitio histérico, museu, biblioteca
ou colecdo, podendo ser aplicada ndo s6é em casos de desastres naturais, porém a um sem numero
de ameacas aos bens culturais.

As etapas basicas que conformam o gerenciamento de riscos sdo: definicAo do contexto,
identificacdo de riscos, analise de riscos, avaliagdo de riscos e tratamento de riscos (ABNT, 2009;
MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016).

2.1.1 - Definicdo do contexto

A definicdo do contexto como primeira etapa de um processo de gerenciamento de riscos ao
patrimdnio surgiu no trabalho desenvolvido pelo consércio CCI-ICCROM-RCE, o qual segue passo a
passo as diferentes etapas do ciclo definido pelo Australian/New Zealand Risk Management
Standard (que progrediu para a ISO 31000). A compreensdo do contexto do objeto de estudo &,
segundo o Método ABC (MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016), a etapa inicial do gerenciamento de
riscos. O propdsito deste primeiro momento € caracterizar o objeto de andlise, as circunstancias em
gue se insere, incluindo o cenério fisico, administrativo, juridico e sociocultural. Para a analise do
contexto devem ser consideradas duas situacbes, a saber: contexto interno e contexto externo.
Segundo a norma ABNT/ISO 31000,

[...] O contexto interno é algo dentro da organizagcdo que pode influenciar a maneira
pela qual uma organizacao gerenciara os riscos. Convém que ele seja estabelecido,
porque:

a) a gestao de riscos ocorre no contexto dos objetivos da organizacao;

b) convém que os objetivos e os critérios de um determinado projeto, processo ou
atividade sejam considerados tendo como base os objetivos da organizacdo como
um todo; [...]. (ABNT, 2009, p. 15.)

Portanto, refere-se a que organismo € responsavel pela gestdo da instituicdo, ou seja, qual

sua natureza juridica — publica, privada, ONG —, qual o nimero de profissionais atuantes, quais suas

25 A ferramenta é igualmente utilizada em outras disciplinas, como Economia (campo pioneiro no uso do termo segundo
THAHEEM, 2014), Saude, Seguranga do Trabalho, Engenharia etc.
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competéncias e fungdes, normas internas e assim por diante. Tais aspectos oferecem um panorama
geral sobre os atores envolvidos e apresentam informag¢des fundamentais para a compreensdo do
objeto de estudo e para que as estratégias de preservacao apropriadas sejam aplicadas.

O contexto externo abrange as politicas e normas regulamentadoras para a protecdo do
patrimdénio de maneira geral. Dependendo dos instrumentos de protecdo sob 0s quais recai 0 bem,
este aspecto pode ser nacional, estadual ou municipal — ou mesmo internacional, no caso de sitios
historicos tombados pela UNESCO. Igualmente, € nesta etapa que se procede a caracterizagdo
fisica do objeto de estudo. S&o considerados quatro aspectos fundamentais: 0 macroambiente, o
entorno imediato, a edificacdo e o acervo. Desta forma, adquire-se um panorama do objeto de
estudo que compraz aspectos fisico-ambientais, o cenario institucional e 0 marco juridico que lhe da
respaldo de preservagéao.

Nesta etapa também ¢é revelado o valor atribuido as cole¢des pela instituicdo. Para o
processo de avaliacdo de riscos?®, é necessario que todos os objetos tenham sido caracterizados
conforme o seu valor, onde tera sido definido se um conjunto de bens é mais valioso do que outro,
ou se todos possuem o0 mesmo valor para a instituicdo. Desta forma, durante a avaliacdo, e
dependendo de qual bem é afetado e de que tipo e nivel de dano se trata, é possivel saber qual a
perda de valor. Este item sera visto com mais detalhe no subitem 2.2, onde o método QuiskScan

sera descrito.

2.1.2 - Identificag&o de riscos, analise de riscos, avaliagdo de riscos e tratamento de riscos

Embora inUmeros bens do patrimdénio cultural requeiram a implementacdo de acdes de
mitigagcdo de riscos, a elaboragédo destas medidas precisa estar consolidada em um conhecimento
adequado sobre as ameacas, e ndo em pressentimento, intuicdo ou em melhores préticas ja
consolidadas (BROKERHOF et al., 2017, p. 9). O processo de avaliagdo é composto por trés etapas:
identificacdo, analise e avaliagéo de riscos.

Numa abordagem de gerenciamento de riscos, a identificac@o € a fase inicial e estratégica de
todo o processo, pois antecipa potenciais perigos em um determinado cenario. Seu impacto na
avaliacdo do objeto de estudo é expressivo (THAHEEM, 2014; MAYTORENA et al., 2005). Esta
etapa procura distinguir os fatores que exercem influéncia em um ambiente, objeto ou conjunto de
objetos antes que eles se tornem problemas e afetem adversamente o patrimdnio cultural. No
raciocinio de Thaheem (2014, p. 133), aquilo que ndo pode ser identificado, ndo pode ser controlado
— esta é a ldgica por trds da relevancia de se identificar o maior nimero possivel de riscos ao
patriménio. Juntamente com a andlise de riscos, a identificacdo é o processo considerado de maior
importancia neste processo, pois a abrangéncia impactara positivamente na precisao do trabalho de

avaliacdo. “[...] A melhor forma de se proteger o patriménio cultural é garantir, sob a forma de

26 Na ABNT NBR ISO 31000 (ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2009, p. 4), risk assessment &
traduzido como “processo de avaliagéo de riscos” para ndo haver conflito com a tradugdo de risk evaluation, que em geral é
traduzida como “avaliagdo de riscos”, e a qual € uma das etapas sob o guarda-chuva do “gerenciamento de riscos”.
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planejamento antecipado, uma identificacdo cautelosa dos riscos e as medidas adequadas de
resposta [...]” (STOVEL, 1998, p. 21, apud MATIZ LOPEZ, p. 98).

0

ESTABLISH THE CONTEXT

RISK ASSESSMENT.

MONITOR AND REVIEW

COMMUNICATE AND CONSULT

TREAT RISKS

Figura 29 - Representacdo esquematica do processo de Gerenciamento de riscos.
Imagem: THAHEEM, 2014.

As primeiras medidas documentadas sobre protecdo do patrimdnio cultural e prevencao
referem-se aos riscos relacionados a eventos de fogo e seguranca, e datam da década de 1950
(MATIZ LOPEZ, 2016, p. 23). Destaca-se desta fase a Convencdo de Haia para a Protecdo do
Patriménio Cultural no Caso de Conflito Armado, de 1954, “[...] talvez o primeiro documento
internacional que considere um tipo especifico de emergéncia que pode vir a colocar em perigo a
conservacdo do patriménio cultural [...]' (MATIZ LOPEZ, 2016, p. 23, traducdo nossa). Com o
terremoto de Montenegro, em 1979, ICCROM e ICOMOS focaram sua aten¢do no planejamento e
resposta a desastres naturais, 0 que veio a somar as ja estabelecidas preocupacdes com fogo,
conflitos armados e seguranca do patrimdnio cultural. No inicio dos anos 1990, havia uma
preocupacdo crescente dos organismos internacionais, destacadamente o ICCROM, quanto aos
riscos ao patrimoénio edificado. O ICCROM entdo produziu planos de respostas a emergéncias e
treinamento aos gestores do patrimdnio em seus locais, focando em ferramentas de avaliacdo de
danos, medidas emergenciais e indicadores legais de protecdo (JOKILEHTO, 2000, apud MATIZ
LOPEZ, 2016, p. 25).

Durante os anos 2000, a atencdo dada aos perigos aos quais geralmente os bens culturais

estdo expostos foi além, passando-se a considerar fatores que nado tém relacdo apenas com
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emergéncias. Em seu artigo Conservagdo preventiva: em que ponto estamos em 2013, Gaél de
Guichen, um dos principais pensadores da Conservacdo Preventiva, destaca, além das causas
naturais que ameacam o patriménio — das quais “mudanga climatica” é a mais recente (MATIZ
LOPEZ, 2016, p. 165) —, aquelas que estdo relacionadas a eventos antrépicos, como vandalismo,
manutencdo inadequada de edificios e cole¢des, auséncia de marcos juridicos de protecdo, ma
formacdéo profissional, falta de sensibilizacdo e comunicagéo deficiente, para citar alguns (GUICHEN,

2013, p. 19). Como coloca Matiz Lopez acerca dos sitios historicos:

[...] cada vez mais os sitios do patriménio cultural sdo afetadas por uma variedade
de riscos que possuem impactos cumulativos ou progressivos, como as pressdes do
desenvolvimento urbano, negligéncia/abandono ou turismo desenfreado, em vez
daqueles impactos repentinos como no caso dos desastres naturais [...]. (MATIZ
LOPEZ, 2016, p. 30, traduc&o nossa.)

Em linhas gerais, estes Ultimos anos viram a transicAo de ameacas especificas, como
catastrofes naturais, para uma rede alargada®” de circunstancias que afetam negativamente a

preservacao do patriménio cultural:

[...] o patrimbdnio cultural e seus valores estdo constantemente ameacados por uma
multiplicidade de aspectos. De um lado, a ameaca de terremotos, inundacbes e
incéndio, assim como os efeitos do intemperismo. De outro, os fatores antrépicos que
também afetam a conservacdo do patriménio cultural, por exemplo, o impacto da
poluicdo, a pressdo urbana e a industrializagdo [...]. (MATIZ LOPEZ, 2017, p. 32,
traducdo nossa.)

Portanto, nesta fase de identificacdo de elementos com potencial de causar danos ao
patrimdnio, propomos trabalhar com uma ampliacdo das ameacas, passando a considerar, além dos
10 agentes de deterioracdo identificados pelo CCl em 1994?8, aqueles relacionados a projetos de
obras/servicos, aos quais denominamos “fontes de risco”, nomenclatura sugerida por Matiz Lépez
para definir um evento ou perigo/ameacga que pode vir a ocasionar perda ou dano (2016, p. 52). A
importancia da identificagdo destes elementos exclusivos a projetos esta no fato de que eles abrem
espaco para que os artefatos, durante a intervencdo, figuem expostos aos dez agentes
mencionados. Entendemos que um projeto desta natureza, realizado em um local peculiar como um

museu, deve estar em consonancia com requisitos de seguranga para acervos e colecdes. Dai a

27As diretrizes operacionais da UNESCO apontam uma ampliacédo no repertdrio do que se considera ameaca ao patrimonio
cultural: alteragdo do status juridico da propriedade; auséncia de politicas de conservagdo; ameacas dos efeitos do
planejamento urbano etc. (UNESCO, 2015 apud MATIZ LOPEZ, 2016, p. 31).
28 0Os “10 agentes de deterioragdo” sdo uma classificacdo esquemética de todos as perigos possiveis para os bens
culturais. Permitem que o perigo seja abordado diante de sua influéncia sobre um objeto. Foram desenvolvidos em 1981
pelo CCI e publicados em 1994. Porém, naquele momento, sé estavam listados nove agentes. Em 2014, uma reviséao foi
realizada e a lista foi adicionado o décimo elemento, “dissociacdo”. S&do eles: agua, fogo, poluentes, pragas,
vandalismo/roubof/furto, forgas fisicas, umidade relativa incorreta, temperatura incorreta, luz e dissociacdo (MICHALSKI e
PEDERSOLI JR., 2016).
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importancia de considera-los fontes de risco em projetos. A metodologia empregada em sua
identificac@o esté descrita no subitem 3.1 do Capitulo 3.

As situacdes extremas que podem vir a desestabilizar a seguranca do edificio e das cole¢cbes
durante obras e servigcos fazem-nos refletir sobre quais perigos se apresentam. Como ja colocado, o
sucesso da avaliacdo de riscos esta diretamente vinculado ao éxito do processo de identificacdo, ou
seja, quanto maior o numero de ameacgas reconhecidas, menor € a probabilidade de um impacto
negativo sobre o valor do bem. Portanto, realizou-se, a partir de levantamento bibliografico, um
inventario dos perigos que podem afetar o patrimdnio cultural em cenarios de obras/servi¢os. Ainda
gue seja uma lista sumaria, procurou-se recolher dados que constam em publicacdes de importantes
agéncias internacionais de protecdo ao patriménio, além dos que aparecem em outros documentos
relativos a reformas, obras e demais tipos de intervencéo na preexisténcia edificada.

No livro-texto do Método ABC, desenvolvido por Michalski e Pedersoli Jr. (2016), algumas
ferramentas e estratégias s@o apresentadas para que os riscos sejam identificados. Além das
observacdes in situ e preenchimento de checklists previamente fornecidas pelo livro-texto, os autores
destacam trés fontes de conhecimento para auxiliar na tarefa de identificacdo: estatisticas,
conhecimento comum e conhecimento cientifico e técnico (MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016,
p. 79). Segundo os autores, as informacdes estatisticas sdo a base para se conhecer a frequéncia e
intensidade de eventos catastroficos, como terremotos, ciclones e incéndios. Dados historicos
gerados por agéncias de governo ou compartihados entre organismos ligados ao patrimdnio séo
fontes de informacdes fidedignas para consulta. O conhecimento comum, por sua vez, parte da
experiéncia profissional de atores envolvidos direta ou indiretamente na protecdo do patrimdnio
cultural, como conservadores, muse6logos, gerentes de projetos, engenheiros e arquitetos, para citar
alguns; estes podem ajudar muito com informacBes sobre eventos passados e a reacdo da
instituicdo diante dos mesmos. Entrevistas, discussdes e brainstorming sdo alguns dos métodos de
levantamento de dados sobre os eventos comuns e a intensidade dos perigos sobre um bem. Por
fim, o conhecimento técnico-cientifico & “[...] a fonte regular de conhecimento acerca da sensibilidade
dos bens culturais diante de processos cumulativos [...]” (MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016,
p. 79, traducdo nossa), e pode ser obtido através de artigos cientificos ou documentos técnicos,
entre outros.

Para este trabalho, a metodologia de levantamento de riscos escolhida foi a consulta a
literatura. A pesquisa incluiu uma série de documentos, como folhetos e notas técnicas, normas
internacionais publicadas por agéncias governamentais, artigos técnico-cientificos, trabalhos
académicos (dissertacles e teses), relatérios de reformas/obras de restauracao etc. Encontram-se ai
descritos 0s eventos que podem ser danosos aos edificios e aos seus elementos arquitetbnicos.
Além da identificac@o, estes materiais em geral fornecem diretrizes para minimizar ou bloquear os
riscos.

Na sequéncia, tem-se a fase da andlise dos riscos. Trata-se do reconhecimento das causas

de uma situacao inaceitavel. Envolve a apreciacdo das ameacas, suas consequéncias negativas e a
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chance de ocorréncia de resultados indesejaveis (ABNT, 2009, p. 18). Esta etapa considera a
exposicao e a suscetibilidade para estimar o risco sobre os bens culturais. Portanto, € 0 momento em
que é realizada a observacdo do perigo, do impacto e da vulnerabilidade, somando-se a isto a
avaliacdo do grau de tolerancia do objeto a cada perigo (MATIZ LOPEZ, 2016, p. 79).

O risco sO estard presente se houver a combinagdo do perigo com a vulnerabilidade
(FEILDEN, 1987, apud MATIZ LOPEZ, 2016, p. 41). Segundo Brokerhof e Biilow (2016, p. 21),
vulnerabilidade é diretamente proporcional a suscetibilidade de um objeto a alteracbes em sua
materialidade como resultado da exposicdo a um agente de deterioracdo, e estad intimamente
relacionada a capacidade da instituicio de adaptar-se e responder aos perigos. E importante
considerar que toda sorte de limitacdes pode vir a impactar negativamente as estratégias de
resposta. As dificuldades econdmicas por que passam as instituicbes culturais em nivel global
demonstra a relevancia de priorizar as ameagas identificadas (THAHEEM, 2014, p. 134). Por
exemplo, neste trabalho, identificou-se a necessidade de um investimento maior em protecao
temporaria para a cole¢do de grande formato, j& que a logistica para o deslocamento seria mais
onerosa do que a obtencdo de materiais para protecdo in situ. Negociar orcamento especifico para
materiais adequados de protecdo temporaria — geralmente mais onerosos do que as usuais lonas
plasticas, por exemplo — é uma dificuldade que pode ser contornada se as prioridades forem
definidas e discutidas previamente na fase inicial do processo.

A avaliagc&o dos riscos € uma etapa que, na verdade, ndo esta separada da identificacéo e da
analise. De fato, estdo conectadas de maneira intrinseca. Trata-se do momento em que 0S riscos
sdo confrontados entre si, gerando uma hierarquia de prioridades. Por fim, em posse destes
resultados, decide-se quais deles sédo aceitdveis e quais devem ser tratados dentro de um dado
cenario. No método ABC, por exemplo, apés terem sido analisados segundo a razdo probabilidade
de ocorréncia / impacto esperado, os riscos sdo comparados entre si, permitindo sua hierarquizagéo
guanto a prioridade — irrelevante, médio, alto, extremo, catastrofico (MICHALSKI e PEDERSOLI JR.,
2016, p. 137).

Apés a priorizagdo, tem-se a fase do tratamento dos riscos. E a Ultima etapa do ciclo e seu
objetivo final, e visa apresentar medidas que venham a eliminar ou reduzir os riscos que, na fase

anterior, foram definidos como prioritarios.

2.2 - Metodologias de gerenciamento de riscos ao patrimdnio

Segundo Matiz Lopez, os métodos escolhidos na fase da analise de riscos sd@o cruciais para o
sucesso da avaliacdo como um todo. De fato, a esséncia do processo de avaliacdo e, portanto, do
gerenciamento de riscos encontra-se na metodologia de mensuracéo adotada (MATIZ LOPEZ, 2016,
p. 80).
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A analise de riscos utiliza uma escala quantitativa, semi-quantitativa ou qualitativa, ou uma
combinacdo destas, que permite que se visualize a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos
agentes de deterioracdo sobre o bem cultural. Idealmente, segundo Roméo et al. (2016, p. 697), a
analise requer a quantificacdo do perigo, da vulnerabilidade e da tolerancia ao perigo. Entretanto,
para os autores, no caso dos bens culturais, “[...] a definicdo destes componentes em um contexto
probabilistico confiavel tende a ser uma atividade de alta complexidade que requer uma grande
quantidade de recursos, como tempo, equipe e expertise [...]” (ROMAO et al., 2016, p. 697). De
acordo com os autores, dados relativos a eventos como terremotos, enchentes ou erupcdes
vulcanicas podem ser obtidos através de informacgfes acumuladas a partir de experiéncias passadas.
Porém, no momento em que 0s perigos ao patriménio se avolumam e surgem novos fatores de risco
sobre 0s quais muito pouco se sabe em termos probabilisticos, a tarefa ganha uma complexidade
tremenda e, portanto, a falta de dados confiaveis e suficientes para dar respaldo as medi¢6es néo

permite a escala quantitativa:

Embora as representa¢cfes detalhadas da vulnerabilidade possam ser definidas em
varios contextos, para 0 caso em particular de bens patrimoniais, sua complexidade
e a auséncia de conhecimento acerca de seu comportamento em determinadas
situacGes sdo quase sempre obstaculos significativos a definicdo detalhada de sua
vulnerabilidade [...]. (ROMAO et al., 2016, p. 697).

Ademais, para a maioria dos paises, recorrer a esforcos e orcamento que deem conta do
trabalho é muitas vezes impossivel (ROMAO et al., 2016, p. 697). Para tornar exequivel o processo
de avaliagdo de riscos com recursos limitados, a resposta é usar uma metodologia simples
(BROKERHOF et al., 2017; ROMAO et al., 2016; THAHEEM, 2014). Embora Thaheem (2014, p.
135) afirme que a conveniéncia deve sobressair-se a precisdo, assim justificando sua decisdo de
trabalhar a partir da escala qualitativa, Romao et al. expbe que mesmo trabalhando a partir de
mensuracdes qualitativas, esta abordagem € capaz de preencher os requisitos necessarios para um
processo representativo e rigoroso quanto aos resultados obtidos (ROMAO et al., 2016, p. 697).

Em vez de estimativas numéricas, a metodologia qualitativa produz informacfes descritivas.
“Estes métodos simplificam a analise de riscos ao reduzirem a um conjunto de julgamentos os
insumos e célculos geralmente esperados [...]' (ROMAO et al., 2016, p. 698). Dependendo das
circunstancias, a andlise qualitativa € em muitos casos utilizada para uma primeira visualizacdo do
guadro geral e para revelar as principais ameacas agindo sobre o objeto de estudo. A abordagem
gualitativa utiliza palavras ou escalas descritivas que determinam a magnitude dos possiveis
impactos e a probabilidade dos efeitos de determinado perigo. O risco é computado como, por
exemplo, alto, médio e baixo, e a determinacdo destas categorias se da através da combinacéo de
elementos como a vulnerabilidade do patrim6nio cultural diante do fator agressor, a probabilidade de
0 risco ocorrer e as consequéncias sobre o bem (THAHEEM, 2014, p. 136). Quando necessario, uma

analise quantitativa dos riscos pode ser realizada em seguida (BROKERHOF et al., 2017, p. 14). A
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escala semi-quantitativa, por outro lado, associa valores numéricos a uma escala ndo numérica
(portanto qualitativa). Uma escala de Likert?*® em geral é usada nestes casos para determinar as
probabilidades e impactos resultantes de ameaca identificada. Por exemplo, uma pontuacdo de 1 a
5, onde 1 — Muito baixo, 2 — Baixo, 3 — Médio, 4 — Alto e 5 — Muito alto. Conforme expde Matiz Lopez
(2016, p. 82), os métodos qualitativo e semi-quantitativo sdo usados quando 0s nimeros exatos nao
podem ser fornecidos, seja por indisponibilidade de dados, seja porque a ameaga ndo permite
quantificagéo.

A metodologia escolhida para realizar o estudo de caso deste trabalho é o método
QuiskScan, construido por Brokerhof e Bulow (2016). A decisdo leva em consideracdo a sua baixa

complexidade diante de restricbes de tempo e recursos.

O QuiskScan

Segundo Brokerhof et al. (2017, p. 9), trata-se de um recurso simples e rapido para identificar
vulnerabilidades em uma colecédo, possibilitando respostas concretas. Como explicado
anteriormente, tempo e recurso sdo dois elementos necessarios para uma abordagem detalhada dos
riscos. Portanto, uma metodologia que seja simples, dindmica e que gere informacdes objetivas
adéqua-se a natureza do presente trabalho.

Elaborado entre 2009 e 2013 por Agnes Brokerhof, da RCE, e Anna Biilow, do Museu
Britanico, e publicado em 2016, o QuiskScan é uma metodologia de avaliacdo de riscos que permite
a visdo geral de uma cole¢gdo com um minimo de esforco se comparado a alternativas mais
complexas como o Método ABC, do CCI, o qual demanda uma quantidade consideravel de tempo e
recursos. A fim de expor os valores e fragilidades de uma colecao, o método utiliza uma abordagem
de mapeamento de riscos, destacando onde podem vir a ocorrer perdas significativas na instituicéo.
Seu objetivo € sinalizar as areas de alto risco no ambito da colegdo ao combinar valor com
vulnerabilidade e exposicao.

O QuiskScan trabalha com um sistema de tabelas que, quando preenchidas, revelam a real
situacdo da colecdo. Apresentamos a seguir as trés etapas que constituem o QuiskScan, para isso
usando um cendrio ficticio em um museu com cole¢Bes em papel, metal e minerais baseando-nos
em Brokerhof et al. (2017, p. 22-26).

1 - Anatomia da colecdo
A colecdo como um todo é dividida em unidades de colecdo para fins de simplificacédo; a
diferenciacdo entre as unidades pode ser feita a partir de tipo de objeto, localizacdo, material etc. Por

exemplo:

29 Escala de Likert: Método que atribui valor quantitativo a dados qualitativos, tornando estes Ultimos passiveis de analises
estatisticas. Disponivel em: www.businessdictionary.com/definition/Likert-scale.html. Acesso em: 28 novembro 2018.
62



Tabela 1 - Anatomia de uma colecéo ficticia.
Baseada em BROKERHOF et al., 2017.

I
Anatomia da colecéo

Unidades de cole¢éo Quantidade
A - Papel 400
B - Metal 10
C - Mineral 20

2 - Valor relativo de cada item dentro da colecdo

Trata-se da atribuicdo de um “valor” as unidades de colec&o a partir dos parametros definidos

na publicacdo Assessing Museum Collections: Collection Valuation in Six Steps (CULTURAL
HERITAGE AGENCY, 2014). O valor é dividido em dois indicadores: “atributos” e “critérios de valor”.

Os atributos contextualizam as unidades em relacéo a sua materialidade (i.e. proveniéncia, raridade,

completude etc.), enquanto os critérios de valor caracterizam os valores (histérico-cultural, social-

societal’®) associados aos objetos. Para “atributos”, as unidades s&do pontuadas como “Satisfatorio”

“Regular” ou “Insatisfatério®”. Os “critérios de valor” sdo avaliados como “Alto” “Médio” ou “Baixo”.

Em seguida, os indicadores “atributos” e “critérios de valor” sdo combinados para criar uma Unica

‘pontuacdo de valor’, que é na verdade a média estabelecida para ambos os indicadores. Os

resultados também podem ser definidos semi-quantitativamente como Alto = 10; Médio = 1 e Baixo =

0.1, elementos que permitem ilustrar como se encontra distribuido o valor total da cole¢do por meio

das unidades de colegéo.

Tabela 2 - Valor relativo de uma colecao ficticia.

Baseada em BROKERHOF et al., 2017.

Valor
Valor relativo Peso
(atributos/critérios)
A 10
M 1
B 0,1

30 Societal: social, espiritual, religioso, politico, simbélico, comunitério, identitario); Percepcdo (emocional, sensorial,

estético, associativo) (BROKERHOF et al., 2017, p. 22).

31 No original em inglés, “Good”, “Average”, “Poor”.
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3 - Vulnerabilidade de cada item

E a identificacdo dos riscos e possibilidades de perda de valor para a cole¢do a partir da

vulnerabilidade de cada unidade de colecdo (com valor ja atribuido) diante dos agentes de

deterioracdo atuantes. O resultado desta etapa é lancado conforme a Tabela 3, “Vulnerabilidade aos

agentes de deterioragao”, que é formada por agentes de deterioracdo nao identificados e por uma

pontuacao “Alta” “Média” e “Baixa” relativa ao nivel de vulnerabilidade de cada unidade exposta a um

determinado agente. Por fim, com base na tabela final (Tabela 4), conclui-se quais sdo os agentes de

deterioracdo que implicam num maior risco para as unidades.

Tabela 3 - Relacao vulnerabilidade X valor de uma colecéo ficticia.
Baseada em BROKERHOF e BULOW, 2016.

Il
Valor

Vulnerabilidade aos agentes de
deterioracéo

Valor relativo
(atributos/critérios)

M A | A | M | B
B B | A | A | B

Cadigo de cores para perda de valor:

Vermelho = AxA (muito alta)
Laranja=AxM = MxA (alta)
Amarelo = MxM (média)

Verde = MxB = BxM = AxB =

Azul = BxB (muito baixa)
Agentes de deterioragéo:
-V

BxA (baixa)

A partir da andlise da Tabela 4, vemos que o maior risco de perda de valor no cenario

apresentado refere-se a unidade A (“Papel”), pois seu valor relativo é Alto e sua vulnerabilidade aos

agentes | e IV é Alta.

Tabela 4 - Avaliacdo da vulnerabilidade da colec¢éo ficticia: o codigo de cores indica a extenséo da perda de

valor diante da exposicéo aos agentes de deterioracéo I-V.

Baseada em BROKERHOF et al., 2017.

l. Il 111
Anatomia da colecéo Valor Vulnerabilidade aos agentes de
deterioracao
Unidades de Quantidade Valor relativo Peso I 1] 1] v
colecdo (atributos/critérios)

A - Papel 400 A 10 - M B _I
B - Metal 10 1 A A B A
C - Mineral 20 B 0,1 B A A B
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O objetivo é focar nos agentes | e IV e observar o que pode ser feito para evitar a exposi¢cao
da colecdo de suporte em papel. Conforme colocado por Brokerhof e Bilow: “[...] o préximo passo é
considerar se existe, ou ndo, exposi¢do. Por exemplo, se ndo existem fontes de 4gua préximas [...],
nao havera risco. No entanto, onde se espera exposicdo [ao agente], faz-se necessaria uma
avaliacdo aprofundada [...]” (2016, p. 25). Neste caso, 0s resultados desta andlise quanto a
exposicao podem ser representados na tabela do QuiskScan corrigindo-se as células coloridas: se
ndo h& exposi¢cdo, a célula correspondente é hachurada, indicando que, embora o risco seja latente,
o valor referente a vulnerabilidade pode mudar caso ocorra exposicéao.

Segundo as autoras, neste momento, o QuiskScan conclui o que propds inicialmente, ou seja,
uma visao rapida e intuitiva dos riscos que ameacam as colecBes caso haja exposicdo aos agentes
de deterioracdo. Quando ocorre exposicdo, Brokerhof e Bilow sugerem uma metodologia mais
detalhada que também revele a origem dos riscos e as falhas na protegcdo, possibilitando que
medidas eficazes sejam tomadas. A recomendacao para que se proceda a uma avaliacdo adicional
também aparece em Romao et al. (2016, p. 700). O QuiskScan recomenda a abordagem

apresentada no livro-texto do Método ABC.

O Método ABC

Elaborado pelo Instituto Canadense de Conservacédo (CCl), esta metodologia foi concebida
em parceria com o ICCROM e a Netherlands Cultural Heritage Agency (RCE) entre 2006 e 2012. Em
linhas gerais, estabelece um processo de avaliacdo de riscos baseado no levantamento de
informacBes sobre as condicdes ambientais da regido onde se acha instalada a instituicdo, a
caracterizacdo do edificio e das colecdes; na identificagdo de riscos, bem como suas causas,
consequéncias e probabilidades, permitindo que o profissional conservador possa gerencia-los a
curto, médio e longo prazo, detectando-os para, entdo, evita-los. O objetivo do Método é submeter os
bens culturais afetados a uma avaliacdo dos riscos e processos de deterioracdo, utilizando os
recursos disponiveis para reduzi-los (MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016, p. 8). No Método ABC,
assim como no ISO 31000, o processo de avaliacdo de riscos compreende cinco etapas: 1 —
estabelecimento do contexto/escopo de trabalho; 2 — identificag&o dos riscos (na qual também ocorre
a identificacdo dos trés tipos de risco, a saber: evento raro, evento comum, processos cumulativos);
3 — analise dos riscos; 4 — avaliacdo dos riscos; e 5 — respostas aos riscos (evitar, bloquear, detectar,
responder, recuperar).

O Método ABC, assim como o QuiskScan, trabalha com a divisdo das cole¢cdes e com a
determinacgéo do valor de cada colecao na fase do estabelecimento do contexto. A partir de gréaficos
pizza, € possivel quantificar a colegdo com relacdo ao valor. Nestes esquemas, o tamanho de cada
setor indica 0 quanto (em porcentagem) em valor cada um dos componentes representa em uma

colecéo.
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Em seguida, na fase de analise dos riscos, o Método utiliza trés escalas numéricas A, Be C
elaboradas para quantificar a frequéncia de ocorréncia dos riscos identificados e a perda de valor
esperada. A escala A guantifica a frequéncia do evento danoso e o tempo (em anos) que um dano
levara para acumular-se (“processo cumulativo”), enquanto a combinacdo das escalas B e C
guantifica a perda de valor. A soma dos trés resultados ira revelar a Magnitude do Risco
(MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016, p. 87), que é 0 seu potencial para causar danos ao
patriménio cultural. A magnitude do risco é estabelecida segundo uma escala semi-quantitativa, que
determina, através de qualificadores e niumeros, o grau de prioridade do risco e a perda esperada de
valor (Figura 30).

Na etapa de avaliacéo, os riscos sdo confrontados tendo a MR como base de comparacao. A
partir dai, é possivel tomar decisfes sobre a prioridade de tratamento. No Método ABC, a etapa de
tratamento considera duas estratégias combinadas em uma Unica tabela para abordar os riscos
(Figura 31): as seis camadas de protecdo que envolvem um bem cultural (regido, sitio, edificio, sala,
mobiliario e embalagem/suporte) e as cinco etapas de controle (evitar, bloquear, detectar, responder
e recuperar). A partir dos dados obtidos, é possivel visualizar op¢des abrangentes de tratamento
(PEDERSOLI JR., ANTOMARCHI e MICHALSKI, 2017, p. 108).
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Perda de valor
esperada no acervo

Grau de prioridade do risco MR

13%-15 Prioridade catastrofica 160% em 1 ano

. AR
Todo ou quase todo o acervo sofrera 30% aoano

perda total em alguns poucos anos. 10% a0 ano = 100% em 10 anos

3% aoano = 30% a cada 10 anos

11%-13 Prioridade extrema 10% a cada 10 anos -
100% em 100 anos

3% acada10anos =
30% a cada 100 anos

Danos significativos em todo o acervo
ou perda total de uma fragao significa-
tiva de seu valor em aproximadamen-

te uma década. Perda total do acervo 1% a cada 10 anos =
ou de uma grande parte de seu valor 10% a cada 100 anos
em aproximadamente um século. 0.3% acada 10 anos =

3% acada 100 anos

9%-11 Prioridade alta 1% a cada 100 anos

Perda de valor significativa numa
pequena fragao do acervo ou
uma pequena perda de valor em
parte significativa do acervoem
aproximadamente um século. 91& 0.03% 3 cada 100 anos

0.3% acada 100 anos

0.1% a cada 100 anos

7%-9 Prioridade média 0.1% a cada 1.000 anos =
1% a cada 10.000 anos

Danos pequenos e similar perda
de valor no acervo em muitos
séculos. Perda significativa na 0.01% acada 1.000anos =
maior parte do acervo no trans- 0.1% a cada 10.000 anos
curso do varios milénios.

7 einferior Prioridade baixa 0.001% acada 1.000anos =
0.01% acada 10.000 anos

Danos e perda de valor minimos

ou insignificantes para o acervo no

transcurso de varios milénios. 0.0001% acada 1.000 anos =
0.001% acada 10.000 anos

0,00001% a cada 1.000 anos =
0,0001% a cada 10.000 anos

Figura 30 - Escala “Prioridade”, “MR” e “Perda de valor”.
Imagem: PEDERSOLI JR., ANTOMARCHI e MICHALSKI, 2017.

Edificio
Mobilidrio
Embalagem,

Evitar

Bloquear

Detectar

Responder

Recuperar

Figura 31 - Combinacdo de camadas e etapas.
Imagem: PEDERSOLI JR., ANTOMARCHI e MICHALSKI, 2017, p. 108.
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Neste trabalho, usamos dois recursos do Método ABC. O primeiro, que faz parte da etapa de
avaliacdo, foi um conjunto de trés tabelas — as tabelas A, B e C — cujo resultado semi-qualitativo
auxilia na determinagédo da magnitude de cada risco (MR). A consequéncia deste calculo é o esboco
de um gréfico de prioridades que desenha hierarquicamente o contexto das cole¢des. O segundo
recurso foi a tabela que combina camadas e etapas (Figura 31, p. 67), a qual adaptamos para
sistematizar o resultado da avaliacdo do cenéario em diretrizes de preservagéo, a ser apresentado no
“Guia de preservagao de bens culturais para o cenario de servigos de conservagéo” no Capitulo 4.

Concluindo este Capitulo, entendemos que identificar os riscos, conhecer a vulnerabilidade
dos objetos e responder as ameacas conhecendo as prioridades sdo as etapas basicas necessérias
para este estudo de caso. O QuiskScan é a metodologia escolhida para tracar o diagndstico das
colecdes do Museu do Trem diante do cenério de servigo de conservacao. Sua aplicacao, junto com
a etapa de avaliacdo de riscos fornecida pelo Método ABC, fornecera subsidios para que se possa
pensar em estratégias de mitigagcdo de riscos em um momento em que a instituicdo revela suas

fragilidades e vulnerabilidades.
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CAPITULO 3

GERENCIAMENTO
DE RISCOS PARA
SERVICOS DE
CONSERVACAO:
O CASO DO
MUSEU DO TREM



Os elementos de uma edificacdo estdo propensos ao envelhecimento e ao desgaste,
resultando numa vida util limitada devido as intempéries a que estdo expostos e a deterioracdo pelo
uso. E importante, portanto, intervir de modo que se possa retomar a eficacia e a seguranca das
estruturas (THAHEEM, 2014); se deixadas a propria sorte, poderdo a qualquer momento tornar-se
ineficientes, pouco confidveis e eventualmente ruir, ameacando a seguranca de seus ocupantes.

Todas as estruturas que abrigam cole¢des devem fornecer-lhes um ambiente de protecéo.
Uma instituicdo alocada dentro de um edificio histérico ndo tem escolha sendo preserva-lo e
adequar-se as suas caracteristicas visando sempre a preservacdo dos bens que contém. A
pesquisadora e conservadora britAnica May Cassar, em artigo sobre conservacdo preventiva e
manutencédo de edificacdes que abrigam museus, afirma que a instabilidade ambiental do interior de
uma edificag@o € o principal agente de deterioragdo de cole¢des, podendo promover danos maiores
caso a manutencao do edificio ndo considere esta funcdo (CASSAR, 1994, p. 40). Muitos museus e
outras instituicbes de guarda de colecdo funcionam em edificios cujo uso foi revertido, tendo que
conciliar sua natureza original com a nova funcao de expor, preservar e educar. Isto pode ser um
aspecto negativo para a conservacdo das cole¢des. Outro fator destacado pela autora é a questao
dos materiais constitutivos das edificagfes, que possuem uma expectativa de vida util menor do que
a do edificio como um todo. Por exemplo, rachaduras e lacunas podem dificultar a eficacia da
edificacdo como uma primeira linha de defesa contra a instabilidade ambiental, conforme coloca
Cassar em uma obra de relevancia para os estudos de conservacdo preventiva em museus,
Environmental Management: guidelines for museums and galleries (CASSAR, p. xi, 1997). De lenta
percepcgdo, a taxa de mudanga climatica do interior do edificio, mesmo ndo causando alteracdes
abruptas nos objetos, certamente fard com que as cole¢bes sofram danos graduais, muitas vezes
imperceptiveis em curto prazo.

Para May Cassar, 0 objetivo da conservacdo preventiva é a estabilizacdo das condicdes
fisicas do edificio por longos espacos de tempo, sem que se necessite lancar mao de tratamentos
muitas vezes danosos a superficie original e aos materiais que lhe constituem (CASSAR, 1994, p.
39). Segundo a autora, a instituicdo deve desenvolver um programa rotineiro de inspecdo e de
manutencdo. Como dito antes, a boa condi¢éo fisica do edificio ira predizer o estado de conservagao
dos bens nele contidos; portanto, a conservacdo das cole¢des esta intrinsecamente ligada a sua
manutenc¢do (CARVALHO, 2015; CASSAR, 1994; RIBEIRO, 2011).

Embora a deterioragdo das estruturas seja inevitavel, indagamos por quanto tempo podemos
prolongar a vida util de um edificio para que ele continue a desempenhar suas fun¢des. Segundo o
documento de Vantaa (ICCROM, 2001), diante da variedade de ameacas que colocam em perigo o
patrimdnio cultural, a conservacao preventiva torna-se: “[...] a pedra angular para qualquer estratégia
de preservacdo, um meio efetivo e econbmico para preservar a integridade do patrimonio,
minimizando a necessidade de intervencgfes adicionais [...]” (ICCROM, 2001, p. 10). Envolve acdes
coordenadas para desacelerar a deterioracdo e reduzir os danos aos bens culturais, evitando as

intervencdes drasticas do restauro. Aplicada ao patrimbénio edificado, a conservacdo preventiva
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busca reter a significagédo cultural das estruturas através do principio ético da minima intervencéo e,
concomitantemente, preservar sua funcionalidade, assegurando-lhe a longevidade. No entanto,
devido a entraves financeiros e mesmo politicos, a prevencdo muitas vezes nao € a primeira escolha,
e sim a remediacdo. Sobre o cenario brasileiro especificamente, a professora e arquiteta Griselda
Klippel, no Manual de Conservacdo Preventiva para Edificacdes, produzido pelo Programa

Monumenta, esclarece:

As praticas de conservacdo preventiva e de manutencdo permanente do bem
edificado ndo sdo da nossa tradicdo. Recorrer a restauracédo depois que o edificio
chega a alto nivel de degradacédo tem sido regra. Ndo se incorporaram ainda em
Nosso meio, conceitos como o da prevaléncia da conservagdo sobre a restauracao.
Os riscos que uma restauracdo traz vém sendo ignorados, embora a Carta de
Veneza, de todos conhecida, j4 alertasse para sua excepcionalidade. Ndo se
disseminou ainda em nosso meio conceitos como de “conhecer muito para intervir
pouco” nem o de “prevenir para n&o intervir [...]. (KLUPPEL e SANTANA, 2005.)

A sobrevivéncia de uma edificacdo e dos valores a ela atribuidos estda na sua manutencao
diaria, como colocara William Morris no Manifesto da SPAB, de 1877. Foi Morris também que
observou que o cuidado continuo com o edificio é a forma adequada de reter-lhe o valor histérico®.
Depois de mais de um século, a manutengdo é ainda vista como a maneira mais conveniente de
preservar edificacbes. Documentos como a Carta de Atenas (1931), a Carta de Veneza (1964) e a
Carta de Burra (1999) fazem expressa referéncia a importancia da manutencdo das edificagbes
como forma de preservar-lhes a originalidade e a autenticidade, desencorajando reconstituicdes e
altera¢des quando alternativas de natureza preventiva podem ser implementadas.

Forster e Kayan (2009), citando o programa Monumentenwacht Nederland®3, colocam que a
manutencgdo é vista como a maneira mais eficaz e economicamente sustentavel de se conservar
monumentos. A agéncia governamental English Heritage, responsavel por politicas e
aconselhamentos para edificios histéricos na Inglaterra, sugere que a “[...] forma mais adequada de
garantir a preservacdo continuada de um edificio é realizar uma manutencdo regular [...]”
(BRERETON, 1995, p. 7, apud FORSTER e KAYAN, 2009, p. 211). No Manual de elaboracéo de
projetos de preservagdo do patriménio cultural do Programa Monumenta, o termo é definido como:
“[...] conjunto de operacgbes preventivas destinadas a manter em bom funcionamento e uso, em
especial, a edificacdo [...]” (BRASIL, 2005, p. 13). Como exemplo, cita a reposicdo de telhas
danificadas, inspec¢ao nos sistemas hidro-sanitario, dentre outros. Para o IPHAN (2010), manutencg&o
€ o “[...] conjunto de operagbes destinadas a manter, principalmente, a edificacdo em bom

funcionamento e uso [...]".

32SPAB - The Society For The Protection Of Ancient Buildings. O Manifesto. Disponivel em:
<http://www.spab.org.uk/whatis_manifesto.html>; Acesso em: 12 agosto 2018.
33 O Programa Monumentenwacht oferece aos proprietarios de iméveis tombados suporte para a manutencao periédica dos
bens. Realizam inspecdes, pequenos reparos em caso de emergéncia e oferecem dicas praticas.
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A partir destas consideracdes, entende-se que obras e servigos em instituicdes de guarda de
cole¢cbes sdo igualmente estratégias de preservacdo para 0s bens que abrigam. No entanto,
intervengdes desta natureza trazem riscos. Como mostrado no subitem 1.3 deste trabalho, o servigo
de conservacdo em execucdo no Museu do Trem reflete as deficiéncias institucionais do Museu, e
estas, por sua vez, repercutem nas tomadas de decisdo internas que nao parecem considerar o
conjunto edificio-cole¢cdo. Portanto, mesmo passando por uma intervencdo que visa garantir a

preservacdo da edificacdo e do seu conteddo, € importante que acgbes preventivas sejam
consideradas a priori, pois ndo é desejavel que a instituicdo e sua colecdo sejam afetadas por uma

atividade cujo objetivo € preservar.

Figura 32 - Incéndio durante restauracéo da capela de Sdo Pedro de Alcantara, Praia Vermelha, RJ (2011).
Imagem: O Globo online, 2011.

A Carta de Nova Orleans, de 1992, foi o resultado de dois simpdsios sobre “Museus em
Edificios Historicos” que aconteceram em Quebec (1990) e em Nova Orleans (1991), e trata da
coexisténcia entre estruturas histéricas e os artefatos nelas abrigados. O documento enumera dez
pontos que favorecem o equilibrio das necessidades de ambos. A relevancia desta Carta esta no
exposto em seu Principio 5, 0 qual sustenta que nao deve ser realizada nenhuma medida de
promocao da preservacao do edificio histérico ou da cole¢do sob sua guarda caso esta agdo possa
trazer revés a um ou outro bem. Em outras palavras, e trazendo o cenario do Museu do Trem para
discussao, realizar um servico de conservacdo na edificacdo em detrimento de suas cole¢des abre
espaco para que se discuta a importancia de estratégias preventivas de preservacdo das colegbes
durante obras ou servigos. Neste cenério, a forma mais eficaz de protecdo dos bens culturais é a

identificacdo prévia e a eliminacdo dos contratempos tipicos de obras e servicos que sejam
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considerados potencialmente danosos. Através de uma gestdo cuidadosa dos perigos, é possivel
mitigar os efeitos adversos das intervengBes no edificio, objetivando impactar minimamente a

instituicdo e sua colecéo.

Figura 33 - Colecé@o sem protecdo tempordria: nota-se a presenga de residuos da intervencéo, assim como as
etiquetas de identificacéo presas aos objetos.
Imagem: Isabela Moreira.

Um projeto de intervencdo em uma instituicdo envolve situacées com grande possibilidade de
dano as colecdes, seja pela ameaga dos produtos das intervengbes, como particulados e
emanacdes toxicas oriundos destas atividades, ou pelos acidentes com fogo e dgua. A preservagao
e a manutencdo dos bens culturais, idealmente, deveriam implicar o conhecimento prévio das
probabilidades de ocorréncia de situacbes que podem causar reveses aos objetos de uma colec¢éao.
A previsdo torna-se uma ferramenta poderosa para as instituicdes de tutela de bens culturais
guando, a partir de dados gerados de forma sistematica e com o maximo possivel de rigor, a
instituicdo consegue visualizar os pontos fortes de sua rotina e aqueles com maior deficiéncia e que,
portanto, podem afetar a preservacao dos bens em um cenario de obra/servico.

Controlar a vulnerabilidade dos objetos diante da realidade diaria de uma instituicdo é a razéo
de ser do gerenciamento de riscos e das varias metodologias de avaliagdo que ao longo dos anos
surgiram para auxiliar os profissionais da &rea a lidarem com riscos a varias tipologias de colecéo.
Neste trabalho, no entanto, a ferramenta de gerenciamento de riscos sera aplicada nédo para auxiliar
na avaliacdo de riscos do dia-a-dia de um museu, mas na identificacdo, andlise e resposta as

ameacas tendo a intervencao no Museu do Trem como campo empirico.
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Algumas questbes de preservagdo foram observadas no Museu (cf. subitem 1.4), das quais
se sobressai a auséncia de um numero adequado de pessoal da area técnica, dificultando ainda
mais a conservacao das cole¢des no contexto de intervencdo. Este servico em andamento no Museu
€ a oportunidade de um estudo de caso em que melhorias estdo sendo realizadas, mas que, por falta
de planejamento, tornam-se caminho franqueado para riscos em vez de oportunidade de

preservacao.

Figura 34 - Entulho do servico dentro do espaco do Museu.

Imagem: Isabela Moreira.

O registro fotografico e as observacdes feitas no periodo da suspensdo das obras
documentam os procedimentos adotados pelo Museu para lidar com o servico de conservacao.
Durante as visitas ao local, foram observadas as praticas de seguranca, limpeza e protecao
temporaria as colecdes, além dos procedimentos diretamente vinculados ao servigo de conservagéo,
como a disposicdo dos andaimes, a confeccao de plataformas e o descarte de entulho. Assim que os
servicos no Museu do Trem foram retomados, em fevereiro de 2018, entramos em contato com a
diretoria para solicitar liberacdo para acompanhar as atividades da equipe de trabalho. No entanto,
visitas subsequentes foram desencorajadas pelo IPHAN em resposta a carta da Coordenacgdo do
Programa de POs-Graduacdo em Preservacdo de Acervos de Ciéncia e Tecnologia do Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins (PPACT/MAST) solicitando a presenca da pesquisadora durante os
trabalhos para fins de observacéao e registro fotografico (ver Anexos, p. 153). Felizmente, a partir das
visitas e dos registros fotografico realizados desde o inicio da pesquisa, e pelo fato de tratar-se de
uma instituicdo de pequeno porte, foi possivel realizar o ciclo de avaliagdo proposto.

Trabalhar com uma instituicdo que passava por uma intervencdo, e que portanto se

encontrava indisponivel para pesquisa, pareceu-nos uma oportunidade de averiguar que revéses
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cenarios de obras e servicos podem trazer para cole¢cdes museoldgicas. Portanto, vimos este
contexto como um desafio dentro do campo da prevengéo e, portanto, um estimulo & investigacéo.
Tanto quanto possivel, as informacdes que serdo apresentadas mais tarde neste Capitulo, durante a
aplicacdo do QuiskScan e do Método ABC, foram levantadas no Museu. Entretanto, devido as
dificuldades de acesso ja explanadas, foi preciso fazer algumas suposicGes para verificar a
aplicabilidade da metodologia.

Conforme informacao constante no banner de obra colocado a frente do edificio, 0 Museu tem
passado por uma "obra emergencial de conservacdo do conjunto edificado" desde 2017 (Figura 35).
As observacbes realizadas no Museu em 2017, além das conversas com o diretor e com o0
coordenador operacional, revelaram que o servico realizado envolve: 1) substituicdo das telhas
francesas; 2) recuperacéo e reforco pontual do madeiramento do telhado; 3) revisdo e vedacéao da
calha central; 4) tratamento de um ponto de umidade externo a sala de exposi¢do; e 5) servico de
pintura e recuperacao de partes das paredes internas afetadas pelo ponto de umidade. A empresa
gue ganhou a licitacdo para realizar os servi¢cos, a Studio G Construtora LTDA., possui experiéncia
em obras/servicos em instituicBes afins, como na Fundacdo Casa de Rui Barbosa e nos seguintes
imoéveis tombados de propriedade da Universidade Federal do Rio de Janeiro: Palacio Universitario,
Hospital S8o Francisco e Escola de Mdsica, para 0s quais 0s servigos incluem manutengéo
preventiva e corretiva das coberturas segundo publicado no DOU de 28 de margo de 20183%. Cumpre
ressaltar que, no caso de intervengcdes em imébveis histéricos, a garantia de experiéncia da
Contratada é um dos fatores condicionantes do bom andamento da obra/servigo, incorrendo numa
reducdo notével de situac6es adversas durante as atividades.

A Portaria 420 do IPHAN apresenta as tipologias de intervengdo nos bens imdveis sob sua
responsabilidade. Vejamos como o Instituto entende o termo Conservagédo: "[...] conjunto de a¢bes
preventivas destinadas a prolongar o tempo de vida de determinado bem [...]" (IPHAN, 2010).
Também o termo "Reforma simplificada”, que, segundo a Portaria, significa atividades cujo objetivo é
a conservacao da edificacdo, as quais ndo acarretam supressdo ou acréscimo de area, como
pintura, reparos e substituicio de materiais de revestimento de piso, parede ou forro. Portanto, as
intervencdes realizadas no edificio do Museu enquadram-se no termo "conservacao". Contudo, para
fins de delimitacdo e diferenciacdo entre os termos "obra" e "servi¢o", adotaremos a definicdo que

op0Oe os dois enunciados.

34 Disponivel em: <http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=28/03/2018&jornal=530&pagina=68>;
Acesso em: 08 agosto 2018.
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Figura 35 - Banner de obra na fachada do Museu do Trem. Nota-se o0 prazo para a finaliza¢éo do servico:
agosto de 2017.

Imagem: Isabela Moreira.

O artigo 6, Secéo I, da Lei 8.666 define os conceitos de Obra e Servi¢o para fins de contratos
e licitacdo. Nele, "obra" é: “[...] toda construgéo, reforma, fabricagédo, recuperagdo ou ampliagéo [...]”
(BRASIL, 1993). Por estar definido de forma apenas exemplificativa, o termo “obra” na Lei ndo possui
“[...] contornos bem definidos [...]", portanto a definicdo de Obra a ser utilizada neste trabalho,
guando necessario, sera aquela fornecida pelo Manual de Obras e Servicos de Engenharia da
Advocacia Geral da Unido (SILVA FILHO, 2014, pag. 9): “[...] toda e qualquer criacdo material nova
ou incorporagao de coisa nova a estrutura ja existente.” O Manual esclarece que a palavra da Lei
esta representada nesta defini¢do, ja que a ideia de novidade que aparece no art. 6 deve “[...] dirigir
o conteudo do conceito [...]" por se tratar de Lei (SILVA FILHO, 2014, p. 7).

"Servico", na mesma Lei de Licitacbes, vem a ser “[...] toda atividade destinada a obter
determinada utilidade de interesse para a Administracdo, tais como: demoligcdo, conserto, instalacéo,
montagem, operacdo, conservagao, reparagao, adaptagcao, manutencao [...]” (BRASIL, 1993). No
Manual da AGU, é: “[...] atividade destinada a garantir a fruicdo de utilidade ja existente ou a
proporcionar a utilizacdo de funcionalidade nova em coisa/bem material ja existente. N&o se cria
coisa nova. Pelo contrario, o servico consiste no conserto, na conservagdo, operacao, reparacao,
adaptacdo ou manutencdo de um bem material especifico ja construido ou fabricado [...]” (SILVA
FILHO, 2014, p. 11). Diante do exposto, a palavra “servigo” é a mais adequada para fazer referéncia

a intervencao no edificio do Museu do Trem.
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Figura 36 - Com aproximadamente 300 mil titulos, o Real Gabinete Portugués de Leitura, no Rio de Janeiro,
enfrentou dificuldades para proteger grande parte de sua cole¢éo durante a intervencao no telhado, na
claraboia e na fachada da edificacdo. Foram pelo menos 12 meses de atividades. Nota-se, em primeiro plano,
a poeira resultante da obra, cobrindo toda a extenséo da prateleira.

Imagem: MENASCE, 2016.

3.1 - Estudo de caso do Museu do Trem

A aplicagcdo de qualquer metodologia de gerenciamento de riscos implica, segundo Brokerhof
e Bilow, duas perguntas: o que pode acontecer? quais as consequéncias? (2016, p. 19). As
respostas a estas indagacdes sdo o proposito do gerenciamento de riscos, o qual procura revelar
incertezas futuras arrolando consequéncias e definindo prioridades, para, entdo, serem tomadas
medidas de controle dos riscos. No entanto, como o servico de conservagdo no Museu do Trem ja
estava em andamento durante a elaboracédo do trabalho, o objetivo aqui ndo é produzir dados para
planejamento, decises ou processos internos da instituicdo, mas demonstrar a aplicabilidade da
metodologia QuiskScan, usando-a para abordar os agentes de deterioracdo e as fontes de risco
identificadas no cenario em questao.

Para a tarefa de identificacdo, recorreu-se a consulta da literatura pertinente, ou, conforme
descrito por Michalski e Pedersoli Jr. (2016), ao conhecimento técnico-cientifico disponivel sobre o
assunto. A pesquisa envolveu o buscador Google e uma série de combina¢des de palavras-chave,
como ‘riscos + obras”, “riscos + obras + patrimbénio”, “gerenciamento de riscos + museu”, “obras +
museu casa” e assim por diante. Salvas algumas poucas excecdes, os documentos pesquisados
encontram-se em inglés.

Como ja foi dito, existe uma variedade de folhetos e notas técnicas, normas internacionais,
artigos técnico-cientificos, relatérios de reformas/obras de restauracdo que tratam de obras/servicos
em edificios histéricos, comumente museus-casa. Estes materiais objetivam orientar as equipes
destas instituicbes a lidar com o0s eventos que podem ser danosos aos edificios e aos seus
elementos arquitetbnicos. N&o foram encontrados, no entanto, documentos que tratem

especificamente de prevencédo para edificios de museus e suas cole¢des durante obras/servicos.
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A partir da literatura compilada, foi feita a leitura de todos os documentos, e as informagdes
obtidas a partir deles foram organizadas no quadro sinéptico Fatores de Risco & Abordagem
Preventiva em obras e servicos (ver Apéndice, p. 135), que também conta com a referéncia
bibliogréfica das obras consultadas. O documento se divide em quatro colunas: Agente de
Deterioracdo/Fonte de Risco — Causa — Risco — Resposta. Todas estas informacdes foram
destacadas e reunidas no quadro, e cada citacdo foi organizada sob o distico de sua fonte
bibliogréfica.

Neste processo de pesquisa, identificamos dois grupos de fatores que podem impactar
negativamente as cole¢cbes de um museu durante intervencbes. O primeiro sdo os agentes de
deterioracdo®®; o segundo, quatro fontes de risco compiladas exclusivamente para esta pesquisa, as
quais estdo associadas aos processos de gestdo de projetos e que, no nosso entendimento,
impactam nas cole¢bes quando descumprem com o0 compromisso de evitar o quanto possivel
gualquer sinistro (no caso, o contato das colecbes com 0s agentes de deterioracdo). Estas fontes
foram extraidas de duas teses de doutoramento (MATIZ LOPEZ, 2017; THAHEEM, 2014) e um artigo
cientifico (REZAKHANI, 2012) que, respectivamente, tratam de gerenciamento de riscos em projetos
e de projetos de construgdo. Outras fontes foram consultadas e outros fatores, identificados. No
entanto, para fins de delimitacdo, conseguimos coligir os mais relevantes e transforma-los em quatro
elementos: ATRASO/INTERRUPCAO, CRONOGRAMA, COMPETENCIA/HABILIDADE € COMUNICAGAO. No
guadro sinoptico, é possivel encontrar mais informac8es sobre cada um deles, além das referéncias

bibliograficas das quais foram extraidas estas e outras informagdes.

3.1.1 - Aplicacdo da metodologia QuiskScan para o cenario de servico de conservacao no

Museu do Trem

Em instituicbes museoldgicas, as cole¢Bes estdo sob constante influéncia de agentes de
deterioracdo. No entanto, a situacéo atipica de obras/servicos afeta de maneira peculiar o ambiente
em que estdo guardadas. Em primeiro lugar, intervencdes desta natureza trazem para dentro da
instituicdo elementos estranhos ao seu dia-a-dia: materiais toxicos e altamente inflamaveis; o
movimento incomum dos trabalhadores nos espagos; equipamentos de solda e corte — para citar
alguns. Além disso, o bom andamento da obra/servico e seu resultado satisfatério dependem de uma
rede de interrelacBes entre a prestadora de servicos e a instituicdo. E comum em cendrios como este
ocorrerem problemas de comunicacao entre as partes, podendo gerar danos e até mesmo acidentes.

Erros de projeto ou altos custos fora do planejado podem interromper o trabalho até que tudo seja

35 E importante frisar que os agentes de deterioracdo com os quais iremos trabalhar a partir de agora sdo 0s mesmos
elaborados pelo CCl — agua, fogo, poluentes, vandalismo/roubo/furto, forcas fisicas, etc. —, porém sua presenca no
ambiente esta direta e exclusivamente associada a obras/servicos. E verdade que, mesmo no dia-a-dia normal de uma
instituicdo museoldgica, os agentes de deterioragcdo estdo presentes, em maior ou menor grau. Porém, neste trabalho, a
atuacgdo dos agentes é especifica aquele contexto.
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resolvido entre os envolvidos. Dependendo da questdo, esta paralizagdo pode ser longa e, portanto,
danosa — considerando ndo s6 a preservacdo das cole¢fes, mas a suspensao das atividades com o
publico. Observe-se o caso do Museu do Trem, cujo servico de conservacdo ficou paralisado por

nove meses devido a questdes de repasse de verbas e, portanto, falta de pagamento da Contratada.

Figura 37 - Organizacédo do Museu para o servico de conservacdo: andaime e plataformas de compensado
para o trabalho na cobertura.

Imagem: Isabela Moreira.

Feitas a pesquisa e a compilacdo dos agentes e fontes que podem ameacar a integridade das
colecdes durante intervencdes, partimos para a aplicacdo da metodologia QuiskScan, que revelou de
maneira simples e visualmente compreensivel qual o grau de vulnerabilidade de cada cole¢éo diante
da exposicdo as ameagas introduzidas pelo servico de conservacdo. Com esta informacao, foi
possivel organizar hierarquicamente as areas de maior vulnerabilidade e, a partir do cenério
desenhado pelo QuiskScan, responder aos agentes de deterioracdo identificados.

E importante frisar que algumas adaptacdes foram feitas na aplicacdo da metodologia para
que ela se adequasse as especificidades deste trabalho. Conforme formos realizando as etapas,

estas alteracdes serdo assinaladas e justificadas.

1 - Anatomia da colecéo

Segundo o livro-texto do QuiskScan, a primeira etapa envolve definir 0 contexto e a anatomia
das cole¢des. Contextualizamos as cole¢cdes no Capitulo 1, no qual sdo descritos a situacao,

localizacdo e estado de conservacao do edificio e dos objetos.
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Para desenhar a anatomia das coleg¢fes, foi necessario reduzi-las @ menor unidade possivel.
No QuiskScan, os autores deixam em aberto como esta definicdo deve ser realizada, porém
advertem que o numero de unidades identificadas € proporcionalmente igual a quantidade de
trabalho a ser feito. Além disso, observam que os objetos dentro de cada unidade devem possuir um
alto grau de semelhanca de modo que as unidades distingam-se entre si. Para tanto, adotamos a
classe/género do universo de objetos do Museu para criar a tabela “Anatomia da Colecao” (Tabela
5). Utilizamos como referéncia o thesaurus para acervos museoldgicos publicado pelo MINC/SPHAN
(FERREZ e BIANCHINI, 1987). Desta forma, dividimos as cole¢gdes do Museu em oito categorias de
classe/género — Artes Visuais, Construcdo, Interiores, Trabalho, Comunicacdo, Transporte, Objetos
Pessoais e Medi¢cdo/Registro. Temos em ARTES VISUAIS uma pintura sobre tela e uma estatueta de
ferro fundido; em CONSTRUCAO, 0s objetos encontrados nos carros nobres, como pia de banheiro,
vaso sanitario, puxador de porta, dentre outros; em INTERIORES, cortinas, espelhos, almofadas,
apliques, tapecaria; em TRABALHO, bigorna e afiador de laminas, além de instrumento musical, no
Museu representado por um piano da marca Pleyel (Franca); em COMUNICACAO, temos fotografias,
folhetos, cartdes postais, maquina de escrever, bandeira de sinalizacdo, lanternas e sinos; sob a
rubrica  TRANSPORTE, as locomotivas e o0s carros; em OBJETOS PESSOAIS, duas pecas de
indumentéaria (par de quepes provavelmente de uso do oficial de estacdo); e, finalmente,
MEDICAO/REGISTRO, na qual figuram instrumentos de precisdo, como termoémetro, medidor de calibre,
relégio de parede, para citar alguns dos objetos.

Ainda na Tabela 5, adaptamos um campo “Materiais”, que especifica os materiais que
conformam os objetos dos museus. Muitos deles tém em sua composi¢cdo mais que uma tipologia de
material (objetos compostos), porém foram tratados como um Unico bem e, portanto, esta
especificidade ndo mascarou os resultados. Por exemplo: uma peca de mobilia composta de metal,
couro e madeira ira receber o valor de vulnerabilidade A (“alta”) diante do agente de deterioracéo
“Fogo”, mesmo que metal seja um material com resisténcia ao fogo. Portanto, o que sobressaira sera
sempre o valor atribuido ao material/objeto de maior vulnerabilidade. Outro exemplo: um objeto
hipotético composto de metal, plastico e ceramica, diante de “Agua”, ganharia o nivel B (“baixo”) de
vulnerabilidade: o metal sofre corrosdo em ambientes de alta umidade relativa; porém, em um
episodio pontual e ocasional, a exposicdo a agua ndo eleva o nivel de vulnerabilidade do metal a
ponto de ser necessario estipular para este conjunto o nivel A de vulnerabilidade. No entanto, no
caso de “Umidade Relativa’, a vulnerabilidade de um objeto de metal ser4 A, pois a umidade

incorreta configura-se como um perigo maior ao metal do que um evento com agua.
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Tabela 5 - Divisdo da colecao do Museu do Trem por classe/género segundo o método QuiskScan.

I.
Anatomia da colecéo

Unidades de colecéo Material
A - Artes visuais Metal, tela, madeira
B — Construcao Ceramica, metal,
plastico
C — Interiores Téxtil, madeira, vidro,
metal, plastico, couro,
ceramica
D — Trabalho Metal, vidro, madeira,
marfim
E — Comunicacao Papel, emulsao, téxtil,
madeira, metal,
plastico, couro
F — Transporte Madeira, metal, vidro
G — Objetos pessoais Téxtil
H — Medicao/registro Metal, vidro

2 - Atribuicéo de valor

Esta etapa requer um trabalho especifico. Para a definicdo de valor de cada unidade de
colecdo sem que se incorra a juizos de valor sem qualquer embasamento, o livro-texto do QuiskScan
recomenda que se trabalhe com o0s passos apresentados na publicacdo da Agéncia Holandesa para
o Patrimbnio Cultural, Assessing museum collections: collection valuation in six steps (2014). O
objetivo € mensurar o valor de uma cole¢do museoldgica segundo critérios semi-quantitativos Médio
(M), Alto (A) e Baixo (B). Conforme consta no documento, “avaliagédo” € o processo de especificar 0s
valores atribuidos a um item de cole¢do, ou a uma colec¢éo inteira, tendo como base determinados
principios. Para tanto, o documento apresenta uma lista dos critérios mais comumente utilizados,
reunindo-os sob trés grupos: historico-cultural, social e uso. Cada grupo possui de dois a trés
critérios.

A partir de um formulario fornecido na publicagdo (Tabela 6), a tarefa de avaliar a colecéo
tornou-se possivel através do estabelecimento de critérios e de perguntas direcionadas que
auxiliaram na tomada de decisdo durante o processo de avaliacdo das cole¢des do Museu do Trem.
O resultado obtido com o preenchimento da cada tabela relativa as oito unidades de cole¢éo
identificadas no Museu do Trem gerou uma quantificacdo que foi utilizada no preenchimento da

tabela do QuiskScan que corresponde a identificagdo do “valor relativo” das unidades.
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Tabela 6 - Formulario de avaliacdo do valor da colecdo/item.

Baseada em RCE, 2014 (traducdo nossa).

Formulario de avaliacao

Motivo da avaliacao:
Pergunta que embasa a avaliacao:
Quadro de referéncia para a avaliag&o:

Critérios
Condicao (estado, inteireza, autenticidade e
integridade)

Conjunto (completude, unidade, coeséo,
integridade conceitual, autenticidade
conceitual, autenticidade contextual)

Proveniéncia (documentagao, histérico,
biografia, fonte, linhagem/genealogia)

Recursos

Raridade e representatividade
(singularidade, valor do exemplar, prototipo,
exemplar-tipo)

Historico (biogréfico, histéria social, histéria
natural, histéria da técnica, histéria da
ciéncias)

Valor informacional (cientifico, académico,
de pesquisa, documentacao, de referéncia,
de testemunho, arquivistico)

Artistico (historia da arte, historia da
arquitetura, design, decorativo, manufatura)

Histoérico-cultural

Social (espiritual, religioso, politico,
simbdlico, comunitério, identitario)

Percepcgdo (emocgdes, sentidos, estética,
associativa)

Social e societal

Conduzida por:

Data:

Definindo o quadro de valoragéo

Descrever as condicbes que um item,
colecdo ou sub-colegdo deve atender para
que seja classificada como Alta, Média e
Baixa com relacdo aos diferentes critérios.

Perguntas prontas Baixo Médio Alto

O item/colegéo estd em bom
estado, esta completo, esta em
sua condic&o original, esta
adequado para reuso?

O item/colegéo esta composto de
partes que, juntas, formam uma
unidade? A unidade esta
completa?

A proveniéncia do item/colecao é
conhecida, esta documentada, é
confiavel?

O item/coleg&o € tnico em nivel
nacional, internacional ou dentro
da coleg&o? E muito
representativo de um determinado
periodo, local, estilo, movimento,
tema, comunidade?

Esta associado a um personagem,
grupo, evento, local ou atividade
da Historia? Existe uma
associagao a um periodo,
processo, tema, desenvolvimento,
“espirito do tempo” ou modo de
vida?

O item/colecéao foi guardado por
causa da informacéo nele contida
e ele pode ser estudado?

O item/colecao € especial por
causa de seu design, conceito,
execucgao, tecnologia,
criatividades? E representativo de
um determinado estilo, movimento
ou artista?

O item/colecao cumpre uma certa
funcéo para um determinado
grupo ou comunidade hoje?
Existem atualmente grupos que
tém um vinculo especial ao item?
Possui atualmente um significado
social, religioso, politico,
comunitario?

O item desempenha atualmente
um papel decisivo na identidade
de um grupo?

O item/colecao evoca uma
determinada experiéncia coletiva?
Ele emana uma atmosfera
particular? Desperta emogdes?
Toca os sentidos de uma maneira
particular?
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Museu (apresentacéo, educacgéo, pesquisa)

o

=
Econdmico (capital, financeiro, turismo,
reputacao)

- Preencher

=

=

=

e) Preencher

O item/colegéo é usado para fins
de apresentacao, educativos ou
pesquisa? Desempenha um papel
especial em uma exposi¢éo? E
tema de publicacdes?

O item/colecao gera receita para a
instituicao? Atrai visitantes?
Desempenha papel decisivo no
perfil e reputacéo da instituicao?

A Tabela 7 a seguir mostra, no campo Valor Relativo, o resultado do preenchimento dos

formulérios de avaliacdo, um para cada unidade de colecdo. Embora alguns dados ndo pudessem

ser verificados com exatiddo, no geral, com o auxilio das perguntas prontas fornecidas no formulario,

foi possivel definir, com uma margem aceitavel de erro®¢, o valor das unidades de colecdo do Museu

do Trem. A coluna “Peso”, originalmente incluida na célula “Valor” (como se pode ver na Tabela 2,

p. 63), ndo sera utilizada neste trabalho, pois ndo foi possivel quantificar os itens de cada colecéo

pela impossibilidade de pesquisa no Museu.

36 Devido a dificuldade de pesquisar o registro das cole¢des no Museu, de um total de 80 critérios avaliados,

nao foi possivel avaliar 4%.
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de valor Alto (A), Médio (M) e Baixo (B).

Tabela 7 - Raz&o valor relativo x unidades de colecdo, conforme o método QuiskScan, com definicdo de escala

. II.
Anatomia da colegao Valor
Unidade de Material Valor
colecdo relativo
A - Artes visuais Metal, tela, madeira M
B — Construcao Ceramica, metal A
C — Interiores Téxtil, madeira, A
vidro, metal,
plastico, couro,
ceramica

D — Trabalho Metal, vidro,

madeira, marfim
E — Comunicacao Papel, emulsao,

téxtil, madeira,

metal, plastico,

couro
F — Transporte Madeira, metal, A
vidro

G - Objetos Teéxtil
pessoais
H — Medicao/registro Metal, vidro M

A definicdo da misséo da instituicdo € um ponto focal deste processo de avaliacdo, pois o
peso dos critérios dependera do objetivo do museu (RCE, 2014, p. 21). Como, no caso do presente
trabalho, se trata de um museu ferroviario, decidiu-se que o peso dos critérios histérico-cultural e
social/societal € maior para as colecfes diretamente vinculadas ao universo do patriménio ferroviario.
Por exemplo: a unidade “Artes visuais” (pintura sobre tela e estatueta) foi classificada como M e B
nos critérios dentro dos campos Histdrico-cultural e Social-societal, tendo recebido classificacdo A no
critério “Conjunto” e “Condigdo”, rendendo-lhe a nota final M. Este fato deveu-se a sua pouca
representatividade no objetivo/missdo de um museu ferroviario. Entretanto, para a unidade
“Transporte”, representada pelas locomotivas e vagbes, a pontuacdo A foi alcangada em todos os
critérios, com excecao de “Artistico”, que obteve pontuagédo M pelo fato de que estas unidades nao
possuem apelo especial no que diz respeito a design, conceito, execucdo, tecnologia e/ou
criatividade, nem tampouco representam um estilo ou movimento artistico. A Figura 38, a seguir,

mostra como, para este trabalho, foram quantificadas as cole¢cdes do Museu segundo seu valor.
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Figura 38 - Diagrama mostrando a distribuicdo das colecdes
do Museu do Trem com relagcéo ao valor.

3 - Vulnerabilidade

A terceira etapa do processo é, finalmente, o cruzamento das informagdes obtidas nos dois
momentos anteriores. Nesta fase, foi necessario fazer adequacfes a metodologia para responder ao
contexto do servigo de conservagdo. Dos dez agentes de deterioracdo identificados pelo CCI,
desconsideramos luz, pois ndo nos pareceu relevante a um cendrio de intervengdo. Por outro lado,
decompomos o agente dissociacédo em dissociagao | e dissociacao Il. Para dissociagdo | mantivemos
a definicdo usual®’, porém o agente dissociacdo Il ganhou uma nova abordagem para se adequar a
negligéncia por fatores “intangiveis™.

Como j& mencionado, as fontes de risco em projetos foram identificadas exclusivamente para
abordar o cenario de servico no Museu do Trem. A importancia de conhecé-las esta no fato de que,
se decompormos cada uma delas e isolarmos uma caracteristica em comum, temos que elas abrem
espaco para que as colecbes sejam ainda mais expostas aos agentes de deterioracdo,

descumprindo com o objetivo principal de uma boa gestdo de projetos, que é a eficiéncia e o

370 agente DpissocIAGAO relaciona-se a processos intangiveis de deterioracdo, ou seja, & tendéncia de que sistemas
ordenados se deteriorem com o passar do tempo. Resulta em perda de objetos, ou de informagdes relativas a estes
objetos, ou mesmo da possibilidade de recuperar ou associar os objetos as informacdes a eles relacionadas. Este agente
tem grande probabilidade de afetar as cole¢ces em cenario de obras/servigos devido ao deslocamento dos objetos para
protecdo, acidentes pontuais com agua ou fogo (que, quando ndo destréem 0s objetos, podem desconecta-los de suas
informacdes), dentre outros exemplos. E importante notar a estreita ligacdo deste agente com os outros 9 agentes de
deterioracao.
%8pyrante a Banca de Qualificag&o, foi sugerido que a negligéncia para com as colecdes do Museu do Trem, tanto antes
como durante as atividades, também se configura como um agente de deterioragdo. O desapego ao lugar de memodria e,
consequentemente, a perda de significado junto & comunidade danificaria os bens culturais, pois estimularia o desacato as
politicas publicas de preservagdo do patriménio. E, no caso do Museu, temos uma acgéo civil publica que fornece dados
sobre o longo e burocratico processo para tramitagdo de um projeto de restauro antecedido por uma obra de emergéncia,
iniciado em 2014 e que se prolongou pelo menos até meados de 2017 (BRASIL, 2017). A negligéncia, portanto, seria o
resultado deste distanciamento da comunidade e também do Poder Publico, que j4 ndo reconhecem aquele objeto como
um bem a ser preservado. Dai a desvincula¢do/dissociacdo, que tem como consequéncia o arruinamento do patrimonio.
Portanto, incluimos o agente de deteriora¢éo DISSOCIAGAO || como um fator de risco durante a intervengao.
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sucesso das atividades desenvolvidas, principalmente quando se trata de um local tdo peculiar
guanto uma instituicdo museoldgica. Cumpre ressaltar que, devido ao recorte dado a esta pesquisa,
ndo nos aprofundamos na complexa area da gestdo de projetos e dos riscos que lhe séo
caracteristicos. Entendemos que este € um tema a ser desenvolvido em trabalhos futuros, porque se
revelou instigante dentro do universo da conservagao preventiva e do gerenciamento de riscos em
projetos em bens patrimoniais — sejam eles obras de ampliagéo, conservagado ou restauracao.

Vejamos as quatro fontes de risco identificadas para este trabalho. A fonte de risco
ATRASO/INTERRUPCAO relaciona-se a suspenséo das atividades de obras/servigos. De acordo com o
resultado de nossa pesquisa, as causas sdo variadas: orcamento inicial excedido, especificacbes de
projeto inadequadas e mudanca de governo, para citar alguns. Vista neste contexto, ela altera
sensivelmente o cotidiano das instituicdes museoldgicas. Além de muitas vezes ser necessario
suspender as atividades com o publico, internamente elas se veem desassistidas pela sua equipe, ja
gue seus espacos estao desarticulados para receber a intervencdo. A organizacéo habitual da lugar
ao rearranjo de todos os elementos, sem falar da presenca inevitdvel de materiais toxicos e/ou
inflaméaveis e equipamentos estranhos e ao dia-a-dia da instituicdo, como andaimes, tapumes etc.
Além disso, todo o acompanhamento realizado nos espacos de exposi¢cdo e guarda, por exemplo,
medi¢cOes de temperatura e umidade, sdo suspensos por causa da intervencdo e em detrimento da
conservacdo preventiva. ATRASO/INTERRUPCAO, portanto, relaciona-se ao perigo de deixar a
instituicdo desassistida e a mercé de ameacas por periodos de tempo que muitas vezes nao sao
adequadamente previstos: podem ser dias, semanas, meses ou até mesmo anos. Os riscos sdo
inimeros e, principalmente, potencializados pela alteragdo das rotinas internas. Para exemplificar,
citamos o atrasof/interrup¢do das atividades no Museu do Trem por nove meses, para o qual
identificamos 0 item PAGAMENTO NAO LIBERADO PARA A CONTRATADA COMO causa principal.

A fonte de risco CRONOGRAMA, conforme entendida neste trabalho, remete ao planejamento
oportuno de todas as atividades necessarias para o bom andamento da obra/servico no que diz
respeito a preservacgao das cole¢des in situ. Neste trabalho, ela se relaciona a garantia de um prazo
folgado para consultoria especializada ou ao tempo adequado para a montagem e desmontagem da
protecdo tempordria aprovada para as colecoes.

A fonte de risco COMUNICACAO, por sua vez, impacta nas definicbes de protecdo temporaria,
gue devem constar no projeto basico®, além de estarem clara e detalhadamente descritas; se ndo
estiverem incluidas neste documento nem no plano de obra, ou se ndo forem comunicadas ou
cobradas das equipes de trabalho, a Contratada ndo se responsabilizard por danos aos objetos e,
portanto, as cole¢des estardo expostas a elementos danosos, com possibilidade de perda de valor,

como mostrado na Tabela 8.

39 projeto Basico - conjunto de elementos necessarios e suficientes que caracterizem a obra ou servico objeto de licitagéo,
elaborado com base em estudos técnicos preliminares que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do
impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e do
prazo de execucdo, devendo, dentre outros condicionantes, identificar os tipos de servi¢cos a serem executados, além dos
tipos de materiais e equipamentos a serem incorporados a obra, bem como suas especificacdes, assegurando os melhores
resultados para o empreendimento (BRASIL, 1993).
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COMPETENCIA/HABILIDADE impacta na forma como os funcionarios da Contratada lidam com os
elementos histéricos do edificio e também com as cole¢des que permaneceram in situ durante as
atividades — seja por dificuldade de deslocamento ou por serem elementos arquiteténicos integrados
(como vidros, vitrais, elementos decorativos etc.). Caso ndo sejam orientados sobre a especificidade
do local onde estao trabalhando, as colec6es podem ficar expostas a varios agentes de deterioracéo,
como por exemplo forcas fisicas (esbarrbes), poluentes (materiais de limpeza usados
displicentemente) e 4gua (por exemplo, liquido acidentalmente derramado sobre uma pintura sobre

tela).
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Tabela 8 - Mapeamento da vulnerabilidade das cole¢cBes do Museu do Trem expostas aos agentes de deterioracdo e as fontes de risco vinculados ao cenario do

servi¢co de conservacdo. Baseada no QuiskScan.

M.
‘ Vulnerabilidade aos agentes de deterioracéo e as fontes de risco

Unidade de colegdo Material Valor v v Vi Vil vill IX X X Xl X XV
relativo
A - Artes visuais Metal, tela, M ‘
madeira
B — Construgéo Ceramica, metal A
C — Interiores Téxtil, madeira, A
vidro, metal,
plastico, couro,
ceramica
D — Trabalho Metal, vidro, A ‘
madeira, marfim
E — Comunicagdo Papel, emulséo, A
téxtil, madeira,
metal, plastico,
couro
F — Transporte Madeira, metal, A ‘ ‘ ‘ ‘
vidro
G — Objetos pessoais Téxtil B ‘ ‘ ‘ ‘
H — Medic&o/registro Metal, vidro M ‘ ‘ ‘

LEGENDA:

Cddigo de cores para perda de valor:

Vermelho = AxA (muito alta)
Laranja = AxM = MxA (alta)
Amarelo = MxM (média)

Verde = MxB = BxM = AxB = BxA (baixa)
Azul = BxB (muito baixa)
Hachura = Ndo héa exposicédo, mas havera risco caso ocorra.

Agentes de deterioragédo/Fontes de risco:

| - Fogo; Il - Agua; Il - Pragas; IV - Poluentes; V - Vandalismo / Furto / Roubo; VI - Dissociagéo I; VII - Forgas fisicas; VIII - Temperatura incorreta; IX - Umidade relativa incorreta;
X - Dissociagéo II; XI - Atraso/interrup¢do; Xll - Cronograma; XllIl - Competéncia/habilidade; XIV - Comunicagéo.
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Temos, finalmente, o resultado do QuiskScan, apresentado na Tabela 8. Comparada a
Tabela 7, vé-se que a ela foi acrescida uma nova célula, “Vulnerabilidade aos agentes de
deterioracao e as fontes de risco”, composta pelos agentes de deterioracdo e as fontes de risco,
numerados em algarismos romanos, e pelo produto da relacdo entre as células Anatomia da colecéo
x Valor x Agente de deterioracdo, ou seja, a Vulnerabilidade — A, M, B (Alta, Média e Baixa) das
colecbes aos agentes e fontes de risco (I-XIV) aos quais encontram-se expostas durante a
intervencéo, considerado o valor relativo de cada colecdo para a instituicao.

Quando se fala “vulnerabilidade das colecbes” é importante esclarecer que a base de
comparagcao utilizada s&o os materiais de que sdo confeccionados os objetos. E a fragilidade ou a
resisténcia de sua materialidade diante dos agentes de deterioracdo que ira informar o nivel e
extensdo do dano que pode ocorrer ao objeto. Outra questdo importante é deixar claro que, para o
cenario de intervencdo no Museu do Trem, definiu-se que todas as cole¢des estdo expostas aos
agentes de deterioracao e as fontes de risco: a exposicdo das cole¢des ndo é considerada pontual
nem intermitente, porém extensa e continua, pois a intervencdo acontece em toda a edificacdo. O
gue temos de observar, no entanto, é o grau de exposicéo e, entdo, definir as prioridades.

Os resultados obtidos com o QuiskScan fornecem muitas informagdes sobre o0s riscos que
ameacam as colecdes. E possivel, através do diagnostico ilustrado na Tabela 8, visualizar qual
unidade de colecdo € mais vulneravel a determinado agente/fonte e onde esta o maior revés para a
instituicdo no que diz respeito a perda de valor.

As células coloridas na tabela séo resultado do cruzamento entre a célula “Valor” e a célula
“Vulnerabilidade aos agentes de deterioracdo”. As cores mapeiam a perda de valor de cada colecéo
gue se encontra exposta as ameacas do cenario de intervencao. Portanto, a combinacao [Alto Valor]
X [Alta Vulnerabilidade] resulta na maior perda de valor possivel a unidade de colecédo quando ela
estd exposta ao agente, e seu cddigo é vermelho (Vermelho = AxA). Por exemplo: tem-se que a
unidade de colecdo E, de alto valor para a instituicdo, encontra-se muito vulneravel a AGUA e,
portanto, seu cédigo é vermelho. Por outro lado, a unidade A, cujo valor foi definido como médio,
embora seja altamente vulneravel a AGUA, terd uma perda de valor ligeiramente menor e, portanto,
recebe o cédigo laranja (Laranja = MxA), enquanto a unidade B, diante da presenca de PRAGAS, é
pouco vulneravel, e, consequentemente, a perda de valor é baixa, embora seu valor para a
instituicdo seja alto (Verde = AxB).

A unidade de cole¢do G, dentro do universo dos objetos no Museu, € 0 Unico exemplar com
baixo valor (B). Portanto, nota-se a célula azul (Azul = BxB) indicativa da baixa vulnerabilidade do
item ao agente FORCAS FiSICAS: trata-se de um par de quepes utilizados por funcionarios da RFFSA e
por isso ndo corre risco relevante de dano por queda, por exemplo. Para todos o0s outros nove
agentes, no entanto, a vulnerabilidade é alta; porém, como AxB = Verde, a perda de valor é baixa.
Isto posto, numa escala de precedéncia para acdes de mitigacdo, esta unidade apresentara baixa

prioridade.
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No que diz respeito ao agente de deterioracdo DISSOCIAGAO I, discutido anteriormente, pode-
se ver na coluna X da tabela que, para a maioria das unidades de colecdo, a negligéncia as
condi¢les fisicas do Museu enquanto instituicdo de guarda de artefatos histéricos € um revés sem
igual dentro do mapeamento realizado. N&do existe, no diagndstico, outro perigo que seja tao adverso
as colecdes do Museu, se desconsiderarmos as duas colunas que possuem células hachuradas
referentes a VANDALISMO/ROUBO/FURTO € DISSOCIACAO |. Apreende-se dai que, de fato, a negligéncia

ao patriménio cultural € um revés de grande magnitude para qualquer tipologia de material.

3.1.2 - Discussao: resultados do QuiskScan e aplicacdo das tabelas do Método ABC

Considerando-se que é real a exposi¢do das cole¢cdes do Museu as ameacas relacionadas as
intervengdes durante o servico de conservacao, o propésito da aplicacdo da metodologia QuiskScan
€ demonstrar que os efeitos dos agentes de deterioracao I-X e das fontes de riscos XI-XIV sobre os
materiais € indiscutivel. Diante disto, resta-nos perguntar: Quais cole¢des v8o ser mais ou menos
impactadas por quais agentes/fontes? Para responder a esta indagagéo, precisamos visualizar, a
partir do diagrama de letras e cores, a hierarquia de perda de valor no espaco do Museu.

Observando a Tabela 8, descobrimos que as unidades C, D, E e F sdo as mais vulneraveis
dentre as cole¢cdes do Museu: suas células estdo, em sua maioria, codificadas com a cor vermelha
(alto valor x alta vulnerabilidade). A perda de valor e a elevada vulnerabilidade sédo diretamente
proporcionais a fragilidade dos materiais organicos*® que compdem as unidades de colecdo C, D, E e
F - téxteis, madeira, couro, marfim e papel. Estes materiais, por sua estrutura molecular complexa,
sdo muito suscetiveis a deterioragbes causadas por reacfes quimicas aceleradas por alteracdes no
ambiente ou situacdes extremas, principalmente as reac¢des de hidrolise e oxidacao.

A unidade de colecdo F corresponde a locomotiva Baroneza, dois vagdes e trés carros
nobres expostos dentro do Museu. A locomotiva é confeccionada a partir de liga metalica, entdo sua
resisténcia é grande*’. Porém, os trés carros e os dois vagdes que constituem esta unidade de
colecéo sdo confeccionados principalmente em madeira. Portanto, como explicado anteriormente, a
vulnerabilidade da colecao foi definida como A (“alta”) em consideracdo a madeira, mais suscetivel a
agressodes. Essa cole¢do, por constituir-se de objetos de grande formato, implica em uma séria
dificuldade de deslocamento para um local fora do edificio. Diante do quadro de alta vulnerabilidade

e alta perda de valor, séo itens que demandam uma atencdo maior no momento de se definir que

40 Materiais que contém carbono em sua estrutura molecular, combinados ou ndo com outros elementos como o oxigénio e
o hidrogénio. Os compostos organicos que fazem parte de acervos sdo, em sua maioria, produtos da celulose: fibras
animais e vegetais, resinas naturais, ceras, colas, gomas, 6leos, plasticos, corantes, etc. (SOUZA e FRONER, 2008.)
41 vale lembrar, porém, que a locomotiva Leopoldina (Figura 22), a qual se encontra exposta no jardim do Museu, também
confeccionada com chapas metdlicas, encontra-se muito degradada por estar em constante contato com intempéries.
Objetos em exposicdo em 4&reas abertas que ndo estejam protegidos por coberturas devem receber uma rotina de
supervisé@o e tratamento de modo que a agdo dos elementos seja mitigada. Existem no mercado ceras e/ou vernizes que
atenuam esta interacdo. Porém, a cobertura sera sempre a estratégia mais simples a ser adotada, principalmente em uma
instituicdo com defasagem de equipe técnica especializada.
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tipo de protecdo temporaria devem receber. Devido & sua importancia para a instituicio — de fato,
trata-se da principal colecdo do Museu por incluir a locomotiva Baroneza —, mitigar 0os riscos que
impactam na sua preservacao é de grande importancia.

Sobre as areas em laranja, lembramos que é a indicagcdo de uma ligeira diminuigdo da perda
de valor da cole¢do se comparado com a area codificada em vermelho. Desta 4rea, nota-se que a
unidade A é a mais afetada pelos 10 agentes de deterioracdo, seguida pela unidade H. A colecéo A
inclui uma tela a 6leo (Figura 39), que, embora tenha sido considerada, neste trabalho, de médio
valor, € material composto de madeira, pigmento e tela, elementos altamente vulneraveis aos
agentes em acao no ambiente do Museu.

A unidade G, que, por ter sido classificada com baixo valor para a instituicdo, apresenta o
codigo de cor verde indicativo de baixa perda de valor, apresentando ainda células azuis, que
indicam uma perda muito baixa de valor estando exposta a FORGAS FISICAS, a problemas no
CRONOGRAMA e & COMPETENCIA/HABILIDADE da Contratada.

Por dltimo, tem-se a colecdo B, a qual esta guardada dentro de um dos carros nobres e é
composta de materiais pouco vulneraveis a maioria dos agentes de deterioracdo. Em uma escala de
prioridade, ela vem em ultimo lugar.

Quanto as fontes de risco em projetos, nota-se que ATRASO/INTERRUPGCAO e COMUNICAGAO
sdo as que mais se destacam (Vermelho = AxA). Temos C, D, E e F influenciadas negativamente
pelo contato com as fontes de risco: enquanto o atraso ou interrup¢do da intervencdo aumenta o
tempo de exposicdo aos agentes de deterioracdo, a deficiéncia na comunicacdo entre as partes
envolvidas impacta nas definicbes de protecdo temporéaria. Logo, ambas as fontes de risco expdem
estas colecdes aos agentes de deterioracdo que mais as afetam.

Identificamos na tabela que as células codificadas em amarelo representam aquelas unidades
de colecdo classificadas como M (= valor) e que apresentam o grau de vulnerabilidade médio (M). A
colecdo H, por exemplo, no que diz respeito ao agente AGUA, foi codificada em amarelo pois metal e
vidro ndo sdo afetados tanto quanto, por exemplo, documentos.

Respondendo a pergunta colocada anteriormente — Quais cole¢cfes vao ser mais ou menos
impactadas em seu valor por quais agentes/fontes? —, apreende-se da tabela que o maior impacto
da perda de valor recai sobre as colecbes D, E, F e C, em ordem decrescente. Todos os 10 agentes
de deterioracdo afetam estas unidades. Quanto as fontes de risco, as unidades E e F sdo as mais
propensas a serem impactadas. As cole¢bes A, H, G e B s&o as unidades cujo valor é menos
afetado pelas ameacas do cenario de servigco de conservacao. Cabe esclarecer que o fato de A, H, G
e B terem uma menor perda de valor ndo exclui sua vulnerabilidade diante dos agentes/fontes de
risco. Pelo contrario, pode-se notar que os valores de vulnerabilidade sdo em sua maioria A, porém a
base de célculo para a metodologia QuiskScan séo as relacdes entre valor e vulnerabilidade, e a
consequente perda de valor.

E interessante notar, ainda neste momento, que os cuidados a serem tomados com a unidade

de colecdo F - Transporte (locomotiva, vagdes e carros nobres) ja estardo automaticamente
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reduzindo alguns dos riscos que ameagam as cole¢fes B e C. Pelo fato de estarem fechadas dentro
dos carros, como foi mencionado anteriormente, teremos certeza de que os agentes de risco em
estado latente assim continuardo até que a intervencdo termine. Quanto aos demais agentes —
FOGO, PRAGAS, TEMPERATURA € UMIDADE RELATIVA incorretas e DISSOCIACAO Il —, as diretrizes de
preservacdo irdo sugerir estratégias para mitigar os danos possiveis durante cenarios de

intervencao.

Figura 39 - A fotografia evidencia que a tela ao fundo néo recebeu protecdo durante o servigo de conservacao.

Imagem: Isabela Moreira

Até aqui, priorizaram-se os agentes e fontes de riscos, comparando-os entre si a partir de
uma escala pré-determinada. Conforme sugerido no livro-texto do QuiskScan, fizemos uso das
estratégias oferecidas pelo Método ABC para determinar a magnitude dos riscos e, a partir dai,
esbocar quais sdo as prioridades dentre eles. Estas informagdes tém o objetivo de respaldar as
decisdes a serem tomadas com relagdo as colec¢des. Para tanto, empregamos um conjunto de trés

tabelas fornecidas por esta metodologia — as tabelas A [Frequéncia de ocorréncia], B [Fracdo de
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perda de valor] e C [% de perda de valor] (MICHALSKI e PEDERSOLI JR., 2016, p. 64-70). E, a
partir dos resultados, criamos um gréfico de prioridades, mostrado na Figura 37. Este gréfico apontou
guais agentes e fontes tém a prioridade de tratamento no cenario apresentado.

Usando-se as tabelas A B C, foi possivel hierarquizar os agentes de deterioracao e fontes de
risco e, portanto, identificar aqueles que vao requerer uma maior aten¢do para tratamento. Para
adequacdo a este trabalho, fizemos uma adaptacdo no uso de uma das tabelas, a tabela A. Esta
tabela trabalha com uma escala de frequéncia de eventos numerada de 0,5 a 5, sendo a pontuagéo
0,5 uma frequéncia de ocorréncia a cada 30.000 anos (por assim dizer, um evento muito raro, ou
inexistente), e 5 uma frequéncia de 1 ano — ou seja, um evento de extrema (e perigosa) recorréncia.
Como consideramos que os agentes de deterioracdo/fontes de risco séo riscos constantes durante o
servico de conservacao, utilizamos a pontuacdo 5 para a maioria. Limitamos a aplicacdo da tabela
até o nivel 4, passando pelo 4,5. Desta forma, mantém-se elevada a frequéncia de ocorréncia, ao
mesmo tempo em que se aborda os riscos com grande chance de ocorrerem, mas que estédo
latentes, como FOGO.

Os resultados obtidos a partir do método ABC nos deram a magnitude dos riscos (MR) no
cenario de intervengdo. Ndo vamos aqui descrever o processo, pois ndo é objetivo do trabalho. Estas
tabelas estéo disponiveis em Pedersoli Jr., Antomarchi e Michalski (2017) e em Michalski e Pedersoli
Jr. (2016).

Figura 40 - Protecao tempordria para os expositores de vidro durante a intervencado no telhado. As estruturas
minimizam o risco de danos.

Imagem: Isabela Moreira.
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Enfim, a partir da magnitude de risco de cada um dos agentes/fontes, criou-se um grafico que
apresenta a escala crescente de agentes de deterioracdo prioritarios (Figura 41). Como parte do
processo, definimos hipoteticamente para a colecdo do Museu do Trem um limite aceitavel de
magnitude de risco (MR<12). E importante dizer que a aceitagdo do nivel de risco depende de cada
instituicdo. Como colocam Michalski e Pedersoli Jr.: “Outras instituicbes podem pensar de forma
diferente sobre o nivel de risco aceitavel para os bens patrimoniais sob sua responsabilidade [...]”
(2016, p. 92, traducdo nossa). Portanto, para fins de aplicabilidade, decidimos que MR < 12 é
aceitavel, ou seja, considerou-se admissivel para o Museu do Trem uma perda de valor que seja
igual ou menor que 2% durante o servico de conservacao. Portanto, apreende-se da Figura 41 que
todo agente de deterioracdo que ultrapassar a linha vertical 12 (nivel de MR) devera ser tratado com

precedéncia diante dos outros.
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Grafico de Prioridades

Agua entulho nos drenos
Pragas, aberturas
Poluentes, produtos

Forcas, desconhecimento
Forcas, andaimes

Agua, derramamento acidental
Agua, servico no telhado
Vandalismo/furto
Comunicacdo

Forcas, quedas

Forcas, deslocamento
Poluentes, particulados
Forcas, negligéncia

Fogo edificio
Competéncia/habilidade
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Figura 41 - Gréfico das prioridades dentre os agentes de deterioracdo e fontes de risco no cenario de servico de conservagdo. Os agentes/fontes prioritarios estéo
a direita da linha vermelha tracejada.
Baseado no Método ABC e elaborado pela autora.
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No gréfico, é possivel ver que apenas o agente PRAGAS ndo se apresenta como uma
prioridade no cenario representado. POLUENTES e AGUA, por sua vez, aparecem como tendo baixa
precedéncia quando estdo relacionados a “entulho nos drenos” e “produtos téxicos”, que néo se
apresentam como uma ameaca de perda de valor significante as colecdes. Portanto, os trés
primeiros itens ao alto no grafico foram desconsiderados para tratamento*’. Entretanto, os 13
agen