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Resumo: Este trabalho apresenta na perspectiva da andlise curricular a contribui¢do das
atividades produzidas em espacos nao formais na formacao profissional do Técnico em
Hospedagem. O eixo norteador das analises aponta para o fato de que o Centro Estadual
de Educacao Técnica Vasco Coutinho busca ampliar os espagos destinados a formagao
profissional rompendo com o paradigma da educacdo limitada aos espagos formais
através de seu Projeto de Enriquecimento Curricular. Foram desenvolvidos trés
capitulos onde no primeiro apresentaram-se os fundamentos tedricos no campo do
turismo através do ensino nesta area. Refletir sobre as atividades em espacos ndo
formais da educacdo dialogando com as dimensdes do curriculo prescrito e do realizado
foi a preocupacdo do capitulo II. No terceiro capitulo problematizamos os dados obtidos
por meio de questiondrios, analisando-os a luz dos referenciais tedricos de Saviani,
Sacristan e Gohn. Por fim, apontamos a necessidade de aumento das atividades
produzidas em espagos ndo formais para fomento de sua contribui¢do na formagao dos
egressos do curso.
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Abstract: This paper presents the perspective of analyzing the contribution of curricular
activities produced in non-formal vocational training in the Hosting Forum. The guiding
principle of the analysis points to the fact that the State Center for Technical Education
Vasco Coutinho seeks to expand the space for a training break with the paradigm of
limited education to formal spaces through its Curriculum Enrichment Project. Been
developed where the first three chapters presented the theoretical foundations in the
field of tourism through education in this area. Reflecting on the activities in non-formal
education in dialogue with the dimensions of the curriculum and was carried to the
concern of chapter II. In the third chapter we discussed the data obtained through
questionnaires, analyzing them in light of theoretical Saviani, Sacristan and Gohn.
Finally, we point out the need for increased activity produced in non-formal
development of their contribution to the formation of the graduates of the course.
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O homem ao longo da histéria impulsionado por questdes que envolvem o trabalho e
por motivos diversos resolveu se deslocar para fora de sua residéncia habitual e por
ocasido deste movimento pernoitou em variadas localidades necessitando de
acolhimento e de servicos para sua comodidade. Portanto, dentro de uma perspectiva



histérica este sujeito sempre esteve ligado as atividades resultantes destes
deslocamentos, que contribuiram para o desenvolvimento do Turismo que envolve
dentre outras: hospedagem, transporte, agenciamento e alimentagdo. Por isso, o presente
estudo procurou estudar esta articulagdo deste campo de trabalho com a necessaria
formacgao profissional nesta area. Estas atividades resultantes destes deslocamentos que,
aqui, estdo inseridas no campo do turismo demandaram uma série de pessoas que ao
longo do tempo empenharam esforgos na tentativa de suprir tal situacdo. Um destes
esfor¢os se situou no campo da hospedagem, objeto deste estudo, pois sendo o turismo
um fendmeno social necessario, sempre envolveu pessoas que fora do seu entorno
habitual necessitaram de acolhimento e de um conjunto de servigos para o seu bem-estar
e comodidade, portanto a hotelaria sempre se integrou ao turismo, ¢ no hotel e em
empreendimento similares de hospedagem onde trabalham os profissionais que
promoverao a interagdo do hospede com a comunidade local e que envolvendo aspectos
da cultura local possibilitardo que esta relagdo seja pacifica e respeitosa. Partindo desta
condi¢do entendemos que a formacao profissional nesta drea ¢ imprescindivel e deve
estar em consonancia com questdes que priorizem o respeito aos povos, aos costumes e
aos valores, tal formagdo deve valorizar praticas que assegurem o sentido de
pertencimento, a sensibilidade solidaria e o respeito a identidades culturais. Assim, este
trabalho buscou identificar se as atividades realizadas em espacos nao formais da
educacdo através de visitas em espacos nao-formais oferecidas pelo Curso Técnico em
Hospedagem do Centro Estadual de Educacao Técnica Vasco Coutinho contribuem para
a formagao técnica nesta area. O CEET Vasco Coutinho ¢ uma das instituicdes de
ensino que ¢ mantida pelo Governo do Estado do Espirito Santo e gerida pela Secretaria
de Educagao através da Subsecretaria de Educagao Profissional (SEP). O curso Técnico
em Hospedagem ¢ derivado do curso Técnico em Turismo que surgiu juntamente com a
institui¢do em 2005. Logo, este estudo tem como tema central a andlise do curriculo do
curso Técnico em Hospedagem na perspectiva do estudo sobre o papel das atividades
produzidas em espacos ndo-formais na sua formacgao profissional, compreendendo que a
partir destas atividades os alunos interagem em diferentes ambientes educativos, algo
que permite maiores possibilidades de desenvolver aprendizagens diferenciadas. Sendo
assim foi propicio investigar os seguintes questionamentos: Em que medida estas
praticas curriculares realizadas em espagos nao-formais (participagdo em eventos e
visitas em geral) e previstas no Projeto de Enriquecimento Curricular proporcionam
contribuigdes a formagdo dos sujeitos envolvidos? O desejo por realizar esta pesquisa
residiu no fato de, ao longo de minha trajetoria como professora, considerar relevantes
as visitas técnicas e/ou guiadas a hotéis, pousadas, restaurantes, adegas, aeroportos,
atrativos naturais e atrativos culturais como museus e espacos culturais. Pois, tal
participagdo amplia a visdo da 4rea, proporcionam a interacdo com atividades
operacionais dos setores, aumenta a capacidade de diagnosticar e propor solucdes aos
problemas pertinentes as atividades do setor contribuindo assim para o seu
desenvolvimento e para a sensibilizagao com relagdo a realidade socioecondmica local e
suas potencialidades. Além de proporcionar uma forma¢do humanistica e visdo global
que o habilita a compreender o meio social, politico, econdmico e cultural em que esta
situado, fator importante para a tomada de decisdes na area. O significado que o aluno
percebe pela compreensdo destes espagos visitados possibilita sua mobiliza¢ao diante
dos fatos. Tais questdes indicadas acima foram constatadas através da obtencdo de
amostra relativa a opinides dos alunos presentes no trabalho cujo objetivo geral foi



investigar dentro da perspectiva da analise curricular do curso Técnico em Hospedagem
a contribui¢do das atividades produzidas em espagos ndo-formais na sua formacao
profissional. Sabemos que, cabe a educacdo a responsabilidade na formacao de
profissionais que proporcionardo aos turistas e visitantes o encantamento, resultado da
formacdo de qualidade. Pois, na medida em que ocorre sua interagdo nos espacgos
visitados paralelamente podem surgir novos padrdes de valores. Leitdao & Wyse (2011
apud BRASIL, 2007) analisam que dessa experimentagdo podem surgir novos padroes
de tolerancia que passam pelo respeito a diversidade, pois, “[...] sua viagem ¢
experimentar a vida dos outros”. Segundo Gohn (2006) a educag¢do ndo formal ndo ¢
organizada de maneira sistematizada como no ensino formal, por séries, por idade ou
por conteudo, mas sim por aspectos subjetivos. Além disso, este ensino visa
desenvolver a construcdo da identidade do grupo, colabora para o desenvolvimento da
coletividade e cidadania e possibilita a convivéncia com a diversidade. A educag¢do nao
formal possibilita o desenvolvimento de sujeitos éticos, participativos e com
responsabilidade social. E necessario que o sujeito a partir de experiéncias que serdo
processadas na escola e na vida adquira significado e compreensdo dos processos
sociais através de experiéncias que perpassam pelas dimensdes da educagdo nao-formal
que ¢ “[...] aquela que se aprende no mundo da vida via os processos de
compartilhamento de experiéncias, principalmente em espacos e acgdes coletivas
cotidianas” (GOHN, 2006, p. 28, grifo do autor). Os resultados obtidos por processo
metodologico dos questionarios direcionados aos professores indicaram que apesar de
60% dos entrevistados concordarem totalmente que as atividades realizadas em espagos
ndo formais ajudam no desenvolvimento de habilidades e competéncias e que
potencializam a formacgdo técnica nesta drea assim como concordam que ajudam a
sensibilizar o aluno com relag¢do a realidade local e socioeconomica do local visitado
apenas este mesmo percentual representado afirma realizar este tipo de atividade. Nos
resultados obtidos nos questiondrios direcionados aos alunos pudemos constatar outro
indicador de aprendizagem que implica em enriquecimento de sua formagdo: sdo as
percepcoes que os alunos tém apds um dia de visita a estes espagos, eles voltam
enriquecidos, motivados e com a consciéncia ampliada, pois, tal condi¢do proporcionou
de modo complementar sua renovacao por inteiro. Percep¢des estas que tenho
vivenciado e compartilhado com colegas na condi¢do de professora do curso Técnico
em Hospedagem do CEET Vasco Coutinho. Os numeros apontaram que dos alunos
entrevistados: 70% acreditam totalmente que tal condi¢do fora do ambiente formal
ajuda a proporcionar uma situagao diferenciada de aprendizado, 100% dos entrevistados
acreditam que tem sua responsabilidade social ampliada por ocasido da visitagdo a estes
espacos e apenas 20% dizem encontrar totalmente na escola o apoio necessario para a
realizagdo destas atividades. Percebemos entdao a necessidade do aumento das atividades
produzidas nestes espagos educativos, pois sabemos que tal interagdo com os espagos
visitados contribui para potencializar a formacao profissional nesta area.

Referéncias Bibliograficas:

ANSARAH, M. G. R. Turismo: como aprender, como ensinar. Vol. 2. Sao Paulo:
SENAC, 2001.



ARCENO, E. F. Entre o formal e o informal. Disponivel em: < Fonte: http://
www.webartigos.com/articles/7233/1/Entre-O-Formal-E-O-Informal/
paginal .html#ixzz0yx13Cwey > Acesso em: 05. Set. 2011.

BRASIL. Meio ambiente, esporte, lazer e turismo: estudos e pesquisas no Brasil
1967— 2007/ Editores: Ana Cristina Pimentel Carneiro de Almeida e Lamartine P. Da
Costa Rio de Janeiro: Editora Gama Filho, 2007.

CHAM, N. Curriculo: debates contemporaneos. Vitoria: IFES, 2005.

FAVERO, Osmar. Educag¢dao nao-formal: contextos, percursos e sujeitos. Educ.
Soc. [online]. 2007, vol.28, n.99, pp. 614-617. ISSN 0101-7330. doi: 10.1590/
S0101-73302007000200017.

GOHN, Maria da Gléria. Educacdo nao-formal, participacio da sociedade civil e
estruturas colegiadas nas escolas. Ensaio: aval. pol .publ.Educ. [online]. 2006, vol.14,
n.50, pp. 27-38. ISSN 0104-4036. doi: 10.1590/S0104-40362006000100003.

SACRISTIAN, J. G. O curriculo: uma reflexdo sobre a pratica. Porto Alegre, Artmed,
2000.

SAVIANI, D. Saber escolar, curriculo e didatica. 4. Ed. Sdo Paulo: Autores
Associados, 2003.



