MAST
Colloquia
Vol.10

Documentacao
em

Museus




© Museu de Astronomia e Ciéncias Afins — 2008

COORDENACAO DO MAST COLLOQUIA
Marcus Granato, Claudia Penha dos Santos e Maria Lucia Niemeyer Matheus Loureiro

ORGANIZACAO DA EDICAO
Marcus Granato, Claudia Penha dos Santos ¢ Maria Lucia Niemeyer Matheus Loureiro

CAPA E DIAGRAMACAO
Luci Meri Guimarées & Marcia Cristina Alves

TRANSCRICAO DAS FITAS
1zis Escossia Moreira de Oliveira

REVISAO DAS TRANSCRICOES
Marcus Granato, Claudia Penha dos Santos e Maria Lucia Niemeyer Matheus Loureiro

As opinides e conceitos emitidos nesta publicacdo sdo de inteira responsabilidade de
seus autores nao refletindo necessariamente o pensamento do Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins.

E permitida a reproducdo, desde que citada a fonte e para fins ndo comerciais.

FICHA CATALOGRAFICA

Museu de Astronomia e Ciéncias Afins — MAST
Documenta¢do em Museus /Museu de Astronomia e Ciencias Afins-
Organizagdo de: Marcus Granato, Claudia Penha dos Santos e Maria
Lucia N. M. Loureiro . — Rio de Janeiro : MAST, 2008.
p.(MAST Colloquia; 10)

Inclui bibliografia e notas.

1. Documentagdo de acervo. 2.Preservacdo de acervo. I Granato, Marcos I,
Santos, Claudia Penha. III. Loureiro, Maria Lucia N.M. IV. MAST. V. Titulo. VI. Série.

CDU 00




Sumario

Apresentacio. . . . . . . ... e

TEMA: DOCUMENTACAO EM MUSEUS

A Documentacio e suas diversas abordagens
Johanna Wilhelmina Smit . . . . . . . . . ...

Esboco acerca da documentacio museolégica
José Mauro Matheus Loureiro . . . . . . . .. . . ... ... o

TEMA: DOCUMENTACAO MUSEOLOGICA E A PESQUISA

Documentacio museoldégica e a pesquisa em museus
Heloisa Barbuy . . . . . . . . . . .

Documentacio e Pesquisa: a Histéria das Ciéncias com base em Arquivos
Museologicos
Christina Helena. Barbosa . . . . . . . . . . . .. .

TEMA: ARQUIVOS HISTORICOS EM MUSEUS

Arquivos histéricos de museus: o arquivo de Histéria da Ciéncia do MAST
Maria Celina Soares de Mello e Silva . . . . . . . . . . ... ... ... ....

O Arquivo Histérico do Museu Historico Nacional
Rosangela de Almeida Costa Bandeira. . . . . . . . . ... ... ... .. ....

TEMA: DOCUMENTACAO EM ARTE E CIENCIA

Horizontes da informa¢ao em Museus

Lena Vania Ribeiro Pinheiro . . . . . . . . . . ... .. ...
A documentagdo museologica entre arte e ciéncia

Maria Lucia Niemeyer Matheus Loureiro . . . . . . . . . . .. . ... .....

05

11

24

33
44

59

67

79



TEMA: THESAURUS E THESAURUS EM MUSEUS

Thesaurus como linguagem de representacio em informacio
Rosali Fernandez de Souza . . . . . . . . . . . ... .. ... . 115

Aproximaciones para el desefio de un tesauro de museus
Maria José Lopez Huertas . . . . . . . . . ... . . . 126

TEMA: DOCUMENTACAO MUSEOLOGICA EM EM MUSEUS DE CIENCIA

Documentacio de acervos em ciéncia e tecnologia: novos desafios para o Museu a
Vida
Eloisa Sousa Ramos . . . . . . . . . . e 145

A coleciio de objetos de ciéncia e tecnologia do Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins: reflexdes sobre a documenta¢io museologica
Claudia Penha dos Santos . . . . . . . . . . . ... 161

TEMA: TERMOS CONCEITOS DE MUSEOLOGIA

Museologia, informacido, comunicacdo e terminologia: pesquisa, termos e
conceitos da museologia
Diana Farjalla Correia M. Lima . . . . . . . . ... . . . ... ... 181

Termos e Conceitos da Museologia: contribui¢des para o desenvolvimento da
museologia no campo disciplinar
Teresa C. M. Scheiner 198 . . . . . . . . . .



Apresentaciao

O Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST/MCT) realiza anualmente uma
série de encontros mensais, denominada MAST Colloquia, versando sobre tematica de
interesse da institui¢do e abordando, em cada palestra, diferentes aspectos do tema geral. A
série de 2007, organizada pela Coordenacdo de Museologia, ¢ dedicada a documentagio de
acervos em museus, atividade cuja importancia ¢ inquestionavel no ambito dos museus e da
Museologia e que se configura como a base para socializa¢do do patrimonio cultural.

Embora a elaboracdo de inventarios e catdlogos seja uma pratica antiga no universo
museolégico, a documentagao foi, por longo tempo, desvalorizada e negligenciada nos
museus e, freqlientemente, realizada de forma amadora, improvisada e desordenada. Ha
algumas décadas, o conjunto de praticas e processos designados como “documentagdo” vem
sendo alvo de reflexdes, sendo cada dia mais evidente seu papel estratégico para os museus,
vistos cada vez mais como espaco de informacdo. Organizagdes dedicadas ndo apenas a
conservacao fisica dos objetos que integram suas cole¢des mas, igualmente, a preservacao e a
disseminacdo das informagdes registradas em seus bancos de dados, os museus vém
encarando o desafio de desenvolver e implementar sistemas de recuperagdo de informacdes
capazes de dar conta da complexidade e diversidade que caracterizam seus conjuntos
documentais. Os temas dos quatorze trabalhos apresentados nesta coletdnea foram
originalmente apresentados na forma de palestras cujos temas refletem diferentes aspectos do
tema “Documentacdo em Museus”.

Na secdo de abertura da série, que teve como tema “A Documentagdo ¢ suas
Diferentes Abordagens”, Johanna W. Smit, da Universidade de Sao Paulo — USP, reflete
sobre os conceitos de documento e de documentacao - que define como “uma agdo operada
com ou sobre os documentos”. A autora identifica duas diferentes abordagens ao conceito de
documento: enquanto a primeira corrente, mais pragmatica, restringiria o conceito aos
registros graficos, sobretudo textuais, a segunda - funcionalista, situacional e relativista —
enfatizada pela autora, teria como precursores Paul Otlet e, sobretudo, Suzanne Briet. José
Mauro M. Loureiro, da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO, um
panorama da documentacdo museologica, afirmando seu carater essencial na estruturacdo e
desenvolvimento das ac¢des das “instituigdes e organiza¢des das sociedades ocidentais



modernas” e enfatizando a atividade como a que “mais fortemente delineia a proeminéncia
do sistemismo nos museus”.

O tema “Documentagdo Museologica ¢ a Pesquisa” foi discutido no segundo
encontro da série. Heloisa Barbuy, do Museu Paulista / USP, enfatiza a dimensao material da
cultura e defende o desenvolvimento da Documentagdo Museoldgica como campo técnico
especifico. Conforme a autora, “se tratados do ponto de vista historico, os artefatos sdo, sem
diovida alguma, poderosos portadores de informacdes, mesmo individualmente mas,
sobretudo, enquanto integrantes de sistemas culturais configurados materialmente”.
Christina Helena Barboza, do Museu de Astronomia ¢ Ciéncias Afins — MAST, defende a
idéia de que, em uma perspectiva construtivista a documentagdo existente nos arquivos dos
museus de ciéncia pode dar uma constribuicdo original a pesquisa em historia das ciéncias no
Brasil.

Os “Arquivos Historicos em Museus” sdo abordados em dois trabalhos. Maria
Celina S. Mello e Silva, do MAST, discorre sobre o Arquivo de Historia da Ciéncia da
institui¢do, abordando ainda conceitos como documento de arquivo, além de nocdes e
principios oriundos da Arquivologia. Rosangela de Almeida C. Bandeira, do Museu
Historico Nacional - MHN, apresenta o Arquivo Historico do Museu, ressaltando diferentes
aspectos, como origem e formagao do acervo.

O tema “Documentagdo em arte e ciéncia” foi debatido por Lena Vania R. Pinheiro,
do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia - IBICT, que discorre sobre os
horizontes da informagdo em museus, abordados como sistemas de informagdo. A autora
enfatiza a influéncia da “Teoria Geral dos Sistemas” e os estudos e pesquisas no ambito da
“Informacdo em Arte”. A partir da documentacdo das obras de arte, Maria Lucia N. M.
Loureiro, do MAST, aponta algumas questdes relacionadas a pratica documental nos museus
¢ reflete sobre questdes relacionadas a documentagdo de acervos de arte ¢ de ciéncia.
Conforme a autora, o0 museu ndo ¢ mero reprodutor, mas produtor ativo de informagao e
“instrumento imprescindivel para o conhecimento da arte e sobre arte”.

“Thesaurus e thesaurus em museus” foi o tema discutido por Rosali Fernandez de
Souza, do IBICT, que aborda o thesaurus como linguagem de representagao da informagao.
A autora enfoca o tema sob o viés da Organizagdo do Conhecimento no contexto da Ciéncia
da Informacao, ressaltando, entretanto, que “o campo de estudos e pesquisas em organizacao
do conhecimento ultrapassa as fronteiras das areas de atuacdo dos profissionais de



informagao”. Maria José Lopez-Huertas, da Universidad de Granada, Espafia, enfoca
especificamente os fesauri de museus que, conforme a autora, sao centros de informagao que
tém ao menos dois niveis de realidade, constituidos, respectivamente pelos objetos e pela
documentacdo. A autora concentra-se no dominio especifico dos museus, apresentando a
metodologia utilizada na constru¢ao de um thesaurus de instrumentos musicais.

Outro topico de reflexdo foi constituido pela “Documentagdo museoldgica em
museus de ciéncia”. Claudia Penha dos Santos, do MAST apresentou a metodologia adotada
para a documentagdo do acervo dos objetos de ciéncia e tecnologia do MAST, destacando as
especificidades do registro e da catalogacdo dessa tipologia de acervo. Eloisa Ramos Sousa,
do Museu da Vida da Fundacao Oswaldo Cruz — FIOCRUZ nos convida a refletir sobre a
incorporacdo de novas categorias aos acervos dos museus de ciéncia e tecnologia, os aparatos
interativos, trazendo uma nova perspectiva para a documentagao tradicional.

O tema “Termos ¢ Conceitos de Museologia”, eleito para encerrar a série, foi
abordado por Diana Farjalla C. M. de Lima ¢ Teresa C. M. Scheiner, ambas da UNIRIO. A
primeira aborda a terminologia museologica como linguagem de especialidade, a qual ¢ vista
ndo s na perspectiva da comunicagdo cientifica, mas, a partir de Pierre Bourdieu, como
“manifestagdo cultural do sistema simbdlico” e “instrumento de legitimagdo do campo”.
Scheiner, por sua vez, entende a linguagem como “instdncia de representacdo social e
codificagdo de experiéncias do humano no mundo”, reconhecendo a dependéncia do dominio
lingiiistico por parte da disciplina ‘Museologia’. A autora traca um historico dos estudos
sobre o tema no ambito da Museologia, enfatizando o empreendimento de construcao do
Dictionarium Museologicum.

Esperamos que esta coletinea seja util para todos aqueles que fazem, pensam ou se
interessam por museus: de estudantes de Museologia em seus diferentes niveis até
museodlogos e demais profissionais envolvidos no cotidiano do fazer museologico.

Rio de Janeiro, 13 de agosto de 2008
Os Organizadores..
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A documentacgio e suas diversas abordagens
Joahanna W. Smit

O termo documentacdo ocorre com diferentes significados, seja na linguagem do
cotidiano, seja em areas de especialidade, mas implicitamente sempre remete a uma agio
exercida sobre documentos, quer seja sua reunido, analise ou ainda sua utilizagdo. Assim
sendo, a documentacdo pode ser entendida como uma acdo operada com ou sobre os
documentos, afirmacdo essa que pressupde uma reflexdao sobre o que seja um documento.

O desafio, ou a dificuldade, para tratar um tema como o da “documentacao” reside
exatamente em sua aparente naturalizagdo, tendo em vista que os termos documento e
documentacdo fazem parte da linguagem do cotidiano, sendo necessario, portanto,
conceituad-los de uma forma mais precisa quando o objetivo da discussdo se inscreve no
ambiente académico, ou seja, num ambiente que ndo pode avangar enquanto recorrer aos
termos do cotidiano em detrimento do recurso a uma linguagem de especialidade, ou sua
construcao.

1 O CONCEITO DE DOCUMENTO

Tradicionalmente, o documento é definido como resultante de uma inscri¢do em um
suporte, com énfase na inscri¢do textual em um suporte papel. Essa definigdo associa o
conceito de documento a nogao de registro, mas ¢ insuficiente diante dos documentos
produzidos por tecnologia digital e que atualizam antigas confusdes entre documentos e
nao-documentos.

E possivel detectar duas correntes de pensamento que conformaram, a partir de
meados do século passado, o entendimento do que seja um documento e, conseqiientemente,
do que possa ser entendido pelo termo documentacao, sendo uma corrente mais pragmatica e
a outra se caracterizando por uma abordagem funcionalista do documento.

A abordagem mais pragmatica do documento encontra importantes representantes
nos Estados Unidos, por exemplo nos trabalhos de Jesse Shera e Louis Shores'. Shera, em
1972, limitou o documento a um registro grafico (graphic record), primordialmente textual,
mas podendo abarcar os documentos audiovisuais. De todo modo, o carater intencional do



documento, através do registro, foi muito enfatizado e conserva um trago caracteristico do
conceito de documento até hoje.

Do outro lado do Atlantico, uns 40 anos antes, Paul Otlet — considerado o “pai” da
documentacao - seguira por uma trilha bastante diferente, muito abrangente, ao considerar
praticamente tudo um documento, inclusive os objetos encontrados na natureza. Diante da
explosdo informacional e do aumento exponencial de documentos produzidos, em boa parte
gracas a invencdo da imprensa, Otlet perseguiu uma outra visdo do documento, menos
relacionada a sua materialidade (pressuposta) e mais voltada a discussdo de sua fun¢iio. No
inicio do século 20 a funcio do documento era correntemente relacionada a expressdo do
conhecimento humano, o que tornava o documento uma fonte de um conhecimento fixado
materialmente, suscetivel de ser usado para referéncia ou estudo, ou ainda como um
argumento de autoridade’. Nessa mesma época Otlet, em seu “Tratado de Documentagdo”
(1934), define os documentos na condicao de registros escritos, graficos ou tridimensionais
que representam idéias ou objetos e que informam’. Nessa defini¢do fica muito claro que o
documento deixa de ser concebido como um objeto auto-referenciado, passando a condigdo
de representante de idéias ou objetos.

Na 6tica’ adotada por Otlet o documento adquire uma maior amplitude e de certa
forma deixa de constituir um conceito distintivo ja que em sua otica literalmente “tudo”
poderia ser considerado digno de guarda e preservagao, pois representante de alguma agéo
humana ou de algum detalhe da natureza.

A expansdo proposta por Otlet, do conceito de documento para praticamente
qualquer objeto chamou a atengdo para muitos documentos que, por ndo serem textuais e
registrados em suporte papel, nem por isto deixam de ser documentos. Jesse Shera, mais
tarde, nos Estados Unidos, adotou a mesma delimitagdo, como ja foi apontado. Mas a
abordagem funcional do documento ainda era vaga e carecia de uma defini¢do mais precisa:
esta foi a proposta de Suzanne Briet, uma das trés primeiras bibliotecarias atuando na
Biblioteca Nacional da Franga. Muito envolvida nas atividades de intercambio de
informagdes entre bibliotecas, ela passa a atuar intensamente em prol da recém-criada
documentacdo e em 1951 lanca uma espécie de manifesto, com o sugestivo titulo “O que ¢ a
documentacdo?” Neste texto ela resgata o sentido da palavra documento, qual seja,
ensinamento ou prova, ¢ afirma que “o documento ¢ uma evidéncia que apoia um fato™ .
Cumpre ressaltar a permanéncia da idéia do registro na concepgao de Briet, pois sem registro
(seja em qualquer sistema de simbolos, suporte ou tecnologia) nio esta garantida a evidéncia,



ou seja, a comprovagao de um fato que, uma vez registrado, pode ser preservado, garantindo
sua permanéncia no tempo. Detalhando sua defini¢do, Briet caracteriza o documento como
“qualquer indice concreto ou simbolico, preservado e registrado para representar,
reconstituir ou demonstrar um fendmeno fisico ou intelectual™® .

A importancia das colocagdes de Briet ¢é ressaltada por Buckland, ao apontar que a
maior implicagdo de sua definigdo reside no fato que a documentacéo ndo deveria ser limitada
. R A T
ao trato com os textos mas entendida pelo sua énfase no acesso a evidéncia

A questdo da evidéncia ocupa uma parte importante do texto de Briet, que enuncia
algumas perguntas aparentemente singelas, mas portadoras de profundos questionamentos
para o futuro da documentag¢do, ao propor uma distingdo entre objetos e documentos,
atribuindo aos ultimos o poder de evidenciar algo. Assim sendo, Briet enumera alguns
objetos e se pergunta se podem ser considerados na qualidade de documentos:

Objeto Documento?
Estrela no céu Nao
Fotografia da estrela Sim
Pedra no rio Nao
Pedra no museu Sim
Animal na natureza Nao
Animal no zoologico Sim

Quadro 1 — O documento na proposta de Suzanne Briet



Deduz-se do questionamento de Briet duas afirmag¢des, particularmente importantes
para direcionar as reflexdes atuais, que ainda tém muita dificuldade para conceituar o
documento que nasce e permanece registrado eletronicamente:

* o documento ndo ¢ mais caracterizado pelo seu suporte, mas pela sua condi¢ao de
registro, que garante tanto a permanéncia da informagao no tempo como também
sua portabilidade no espago;

¢ o documento, enquanto registro, pressupde, no senso comum, a intencionalidade, o
que leva Briet a formular nova questdo: como caracterizar a intencionalidade da
pedra que foi tirada do rio e entrou para o acervo de um museu?

Michael Buckland, que prestou um enorme servigo a Ciéncia da Informagdo ao
resgatar a obra entrementes esquecida de Otlet e difundi-la internacionalmente, resgatou
igualmente as propostas de Suzanne Briet, que também se encontravam abandonadas face a
prevaléncia de uma visao da Ciéncia da Informacao orientada pela tecnologia. Buckland, que
estudou profundamente a obra de Briet e a apelidou “Madame Documentagao”, considera sua
proposta nao muito clara e propde conseqiientemente uma leitura das “condi¢gdes” de Briet
para determinar quando um objeto se torna documento”® :

* Materialidade — deve haver materialidade, ou seja, somente objetos fisicos e sinais
fisicos podem constituir documentos;

¢ Intencionalidade — deve haver a intengdo de tratar o objeto como evidéncia de algo;

* Processamento - os objetos devem ser processados, ou seja, devem ser
transformados em documentos;

* Fenomenologicamente - os objetos devem ser percebidos na qualidade de
documentos.

Buckland resgatou o termo evidéncia utilizado por Briet, segundo o qual a
intencionalidade atribuida ao documento pode ser resumida da seguinte maneira: o
documento ¢é aquilo que traz uma evidéncia (Briet), sob forma de signos e esses signos nunca
sdo objetos naturais. Ou seja, os signos nao constituem uma propriedade natural, que pode ser
procurada e encontrada nos objetos, mas uma propriedade atribuida aos objetos (naturais ou
artificiais).

Decorre da leitura que Buckland fez das propostas de Briet que o documento
constitui a evidéncia de um fato, sublinhando, portanto, a énfase atribuida a fung¢do do



documento, em detrimento de uma delimitagdo — redutora — do documento ao aspecto
material do registro. A percep¢do do carater evidencial do documento leva a outra
constatacao, a saber, que a determinagao se “algo” ¢ um documento depende de um ponto de
vista, ou seja, a adogdo de um critério situacional.

De acordo com esse historico, o estatuto do documento foi melhor determinado:
inicialmente assimilado ao registro textual ou audiovisual (Shera), em seguida abarcando
todos os suportes, codigos e objetos potencialmente tteis para a documentagao (Otlet) para,
finalmente, ser definido pela evidéncia de um fato (Briet), ou seja, uma propriedade atribuida
aos objetos. A titulo de exemplo, ¢ para encerrar esta parte, pode-se citar objetos que, de
acordo com um objetivo, podem ser investidos da propriedade documento: pedra, fotografia,
bula de remédio, folheto de fabricante, rascunho de poesia, etc. Se Otlet, em sua ansia de tudo
abarcar, considerou todos os objetos potenciais portadores de informagéo, Briet sublinhou as
condigdes nas quais o objeto pode ser considerado um documento: quando o mesmo traz uma
evidéncia que faz com que outros o percebam como documento, ressaltando o carater relativo
da caracterizacdo.

2 DOCUMENTACAO

Em supondo aceita a definicao situacional e relativista do documento, ¢ possivel
passar a detalhar o conceito de documentagao.

A documentagdo nasceu como uma dissidéncia da biblioteconomia, considerada
muito genérica em seus procedimentos de organizagdo da informagdo. A documentagao se
propde, portanto, a tratar a informagao de uma forma mais detalhada. O movimento por um
tratamento mais detalhado e, portanto, especializado, da informacao, levou ao surgimento,
nos Estados Unidos, da biblioteconomia especializada e na Europa a documentagao, termo
adotado nos anos 20 do século passadog. A partir dos anos 50 do século passado, a
terminologia muda, adotando-se termos que enfatizam a informacdo como: Ciéncia da
Informagdo, Sistema de Informagdo, Sistema de Recuperacdo de Informagao que constituem
os exemplos mais probantes desta altera¢do terminoldgica que corporificam as preocupagdes
da biblioteconomia especializada e da documentacao.

O ja citado Paul Otlet, nascido em 1868 e falecido em 1944, ainda durante a 2°
Guerra Mundial, ¢ considerado o pai da documentacao, mas de fato ele sistematizou os ideais
de um movimento que vinha ganhando terreno desde o final da 1* Guerra Mundial, e que se



caracteriza pela consciéncia da quantidade, variedade e importancia das informacdes
produzidas e circulando através do mundo.

Otlet era um pacifista convicto (perdera um filho na 1* Guerra Mundial) e dedicou
sua vida a reunido e organizagao de informacdes que, em sua oOtica, poderiam garantir a paz
mundial na medida em que todos os povos tivessem acesso a informagao de outros povos, de
modo a poder dimensionar as diferengas culturais ¢ a aprender a conviver com as diferengas.
Esta preocupagdo soa estranhamente atual na contemporaneidade, quando a “aldeia global”
provoca o surgimento das tribos ¢ dos movimentos que ressaltam a identidade de grupos,
culturas ou modos de vida' . Através da amizade com Lafontaine, senador belga com grande
influéncia politica (Prémio Nobel da Paz em 1913) e acesso a vultosos meios financeiros,
Otlet se dedicou a concepc¢ao de um sistema mundial de informacao, apresentado em seu
Traité de Documentation. O Traité é verborragico, mais prescritivo do que teorico, e traduz a
concepc¢ao otletiana em imensas listas de condi¢des e procedimentos a cumprirll. Otlet foi
incansavel em seus propositos e, apesar de ter sido considerado excessivamente
centralizador, utdpico, ou ingénuo por alguns12 , marcou profundamente a concepgdo do que
pode ser feito com a informacao e os documentos, permanecendo atual em suas grandes
idéias e seu ideal pacifista.

Importa ressaltar no idedrio de Otlet a linha mestra de seus objetivos, a saber, a
sintese de informagdes, sintese essa sempre produzida a partir da analise. Se até hoje impera
um modelo analitico na documentagio, segundo o qual as informagdes devem ser descritas a
partir de sua andlise, ressaltando-se seus aspectos mais pertinentes em relagdo aos objetivos
de quem as analisa (instituicdo e/ou pessoa), Otlet objetivava a sintese das informacdes, ou
seja, a elaboragdo de uma nova informagao, sintética, baseada nas informagdes disponiveis e
devidamente avaliadas quanto a sua corre¢do. Para chegar a sintese, Otlet imaginou separar
as informagdes presentes nos documentos, retirando-as de seu contexto original e
juntando-as a outras informagdes sobre 0 mesmo tema. A sintese, possivel a partir da analise,
repousa no que ele batizou de “principio monografico”, ou seja, o isolamento de informacdes
sobre o mesmo tema, reunindo-as de acordo com o tema (donde monografico, ou seja, tema
unico). O principio monografico deixa claro que nao se trata mais de organizar a informagao,
na forma na qual ¢ apresentada, mas sintetizar uma nova informacao, que reunida, comporia
um verbete de um “livro universal da ciéncia”, organizado sob forma de enciclopédia. A
coincidéncia de unidades fisicas com wunidades intelectuais, de significado, e o
inter-relacionamento entre unidades, mostrando a relacdo que poderia ser estabelecida entre
essas (causa-conseqiiéncia, aplicacdo a determinado periodo de tempo ou espago geografico,



etc.) deu origem a Classificagdo Decimal Universal - CDU, hoje vista como um sistema de
classifica¢do, mas na origem concebida como um dispositivo para explicitar as relacdes entre
temas, previamente isolados pela aplicagao do principio monografico. Em sua ansia, ou furia,
padronizadora, Otlet adotou a ficha usada pela Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos,
de (5,5 x 12,5)cm e nestas fichas registrava os temas, copiando cita¢cdes ou mesmo isolando
trechos de obras originais, recortando-os e colando-os nas fichas.

Se o sonho de Otlet se mostrou completamente inviavel, tanto em funcdo de sua
ingenuidade quanto também porque a tecnologia imaginada para organizar a sintese de
informagdes (fichas mais c6digos e recursos propiciados pela CDU) ndo era suficientemente
potente para atender aos objetivos propostos, até hoje as idéias expostas em seu Traité
continuam atuais, quando o mesmo dizia que os procedimentos tipicos da documentagio,
sempre determinados por objetivos institucionais, eram os seguintes:

¢ Colecionar documentos;

* Preservar documentos;

* Organizar documentos;

* Representar a informagao presente em documentos;

* Selecionar, ou recuperar, documentos de acordo com a informagéo procurada;
¢ Reproduzir documentos e

¢ Disseminar documentos e informagoes.

Deve-se salientar que a “bibliografia” tinha os mesmos objetivos, mas foi concebida
numa era na qual a erudi¢@o se impunha, em detrimento de um tratamento eficaz de grandes
volumes de informagdo. De todo modo, a documentagdo herdou da bibliografia dois
objetivos essenciais, a saber, a organizacao da informacao e a avaliacdo da informacao em
funcdo de objetivos.

3 ADOCUMENTACAO HOJE

A documentagdo ¢ o produto de sua agao, ou seja, os sistemas de informagéo, numa
visdo contemporanea, podem ser esquematizados da maneira apresentada no quadro a
seguir:



Entrada no sistema de Saida do sistema de

informagdo informagao
Criagdo de documentos e Gestdo de documentos e Acesso a informagao
informagdes informagdes, muitas vezes

com apoio das tecnologias da
informagdo e comunicagdo
(TICs)

Apropriagdo da informagao, gera¢do de conhecimento novo

Objetivo da documentag@o cuja mensuragao, no entanto, lhe escapa totalmente,

sendo objeto de outras areas do conhecimento

Quadro 2 — A documentacao hoje.

Embora a documentagdo seja caracterizada por sua condi¢do de apoio em relacao as
outras areas do conhecimento, hoje sua fungdo social ¢ sistematicamente ressaltada, na
medida em que:

¢ ainformagao ¢ entendida como possibilidade de integracdo entre os povos, culturas
e tempos, reavivando o sonho otletiano;

¢ adocumentacao funciona como espelho do mundo, que permite detectar diferengas e
aproximagdes, para chegar a sinteses. De toda forma, a documentag@o dispde o que
“ja-se-sabe-sobre”, também denominado o “estado-da-arte” em determinado assunto,
evitando o investimento em questdes ja resolvidas e propiciando o avanco do
conhecimento a partir do que esta consolidado.



A documentacgdo continua perseguindo os objetivos enunciados por Otlet ha quase
um século atras, ao selecionar, colecionar, tratar, organizar e disseminar informacdes
presentes em documentos, mas enfrenta um novo desafio, quando se constata que muitas
informagdes hoje estdo registradas em documentos eletronicos'>. A materialidade do
documento eletronico obriga a uma nova reflexdo, quando se reconhece que o documento
eletronico ndo ¢ produto de uma inscricdo em um suporte, mas a associagdo de trés partes:
estrutura légica (que especifica a organizagdo de um documento para indicar suas diferentes
partes), o contetido do documento (formado pela informacao contida em cada parte) e a
estrutura de apresentacdo (a forma como o documento aparece na pagina, sua
formatag:éo)M. Muito embora a especificidade do documento eletronico ainda deva mover
muitas discussdes, forgoso ¢ constatar que a definicdo de Briet resiste as inovacdes
eletronicas, pois o documento eletronico continua sendo percebido como evidéncia de um
fato. Pode-se dizer que a dimensdo dinamica do documento eletrénico - percebida na
producdo, transmissao e guarda dos documentos - propiciada pela tecnologia, trouxe novos
temas para a agenda de pesquisa da documentagdo. A dimensdo dinamica do documento
repercute em questoes de autoria e autenticidade da informag@o, com a qual os profissionais
da informacao se debatem hoje, sem ainda ter chegado a uma solu¢do conclusiva.

A documentagao oscila hoje entre dois pdlos, igualmente necessarios, na medida em
que esta deve conciliar:

* uma énfase no acervo (independentemente de suporte, tecnologia ¢ sistema de
signos), ou seja, um cuidado com os registros, sua organizagao e preservagao e

* uma énfase no acesso a informacio, o que ¢ particularmente problematico quando
os registros sdo eletronicos, dada a rapida obsolescéncia das diferentes tecnologias
envolvidas. De toda forma, o acesso a informacdo pressupde sua organizacao,
fornecendo evidéncias que permitam a elaborag@o de novas sinteses, para retomar a
terminologia de Otlet ¢ Briet.

4 A DOCUMENTACAO NO FUTURO QUE JA COMECOU

Para finalizar, exercendo a op¢do de inser¢do da documentagdo na Ciéncia da
Informacgao, op¢ao esta que ndo ¢ consensual mas por mim adotada, e sem desenvolver uma
discussdo complexa que nao cabe no espaco deste texto, pode-se considerar a Ciéncia da
Informagdo e sua precursora, a Documentag@o, na condi¢do de uma ciéncia pés-moderna,
que se caracteriza pelo feixe de questdes, geradas pelas ciéncias modernas, para as quais



propde solugdes. Nesse sentido, a documentagdo discute questdes relacionadas ao acesso a
informag¢do, levando em conta diversidades culturais e problemas de distribuicao da
informagao, bem como questdes relacionadas a preservacdo da informagao (o que sera da
memoria da humanidade nos proximos 200 anos, quando se sabe que hoje uma boa parte dos
registros sdo fugazes, determinados por uma tecnologia marcada pela obsolescéncia rapida?),
e questdes relacionadas a selecdo e autenticidade da informacgao, particularmente atuais
quando a producédo e distribui¢do de informagdes foram tornadas instantineas ¢ cada vez
envolvendo custos menores. As questdes acima resumidas representam a agenda de
pesquisas e experiéncias da documentagdo e ciéncia da informagdo atuais, sempre
determinada pelo acesso ¢ as condigdes de circulagdo social e utilizagdo da informacao.

No entanto, pode-se ainda ressaltar que a explosdo informacional, fruto de um
crescimento exponencial na produgdo de documentos ¢ informagdes, aumenta a importancia
da documentagao, mas também revela com mais nitidez a dificuldade da geracao de sinteses
de informagdes, quando a analise das mesmas fica comprometida face ao volume de
informagdes em circulagdo atualmente pelo mundo.

Por mais potentes que sejam os atuais sistemas de informagdo e a tecnologia que os
sustenta, pode-se afirmar que o sonho de Otlet, a saber, a organizagio de toda a informagéo,
mostrou-se totalmente invidvel hoje, pois a abordagem quantitativa (toda a informagao) ndo
pdde ser acrescida uma abordagem qualitativa, quando se constata que a capacidade de
leitura ¢ absor¢do de informagdes pelo ser humano praticamente ndo mudou nos ultimos
séculos. Dito de outra maneira, as sinteses propostas por Otlet propdem uma solucao para o
acesso a uma informagdo cada vez mais volumosa, mas uma solugdo forgosamente
unificadora, ou centralizadora, que dificilmente corresponde as diferentes necessidades
locais_dos habitantes da aldeia global.

Uma proposta alternativa, ainda insuficientemente discutida, foi formulada por
Jean-Claude Gardin quando este, a partir do mesmo quadro de referéncia, propde a alteragao
na forma de redagdo de textos cientificos, de modo a neles identificar os diferentes tipos de
informagdes presentes: base de conhecimentos ja consolidados, hipdteses, informagao nova,
exemplificagdes, etc. . 1 De acordo com essa proposta o texto cientifico é reorganizado numa
logica hipertextual, permitindo diferentes leituras, de acordo com as necessidades — e o tempo
- de cada leitor.

20



Quem sabe a re-escrita dos textos cientificos passe a ser incorporada a agenda de
propostas da documentacao, experimentando uma nova alternativa para atingir o sonho de
Otlet?

Notas

1 Buckland, 1997, p.1 (foi consultada a versao eletronica, razdo pela qual a paginagdo nao
corresponde a paginagdo do artigo publicado em meio impresso).

2 Definigdo de 1937, sem autoria, citada por Buckland, 1997, p.3.

3 Otlet, 1934, p. 217.

4 Embora a importancia de Otlet seja inquestionavel no avango da concepcao de uma
documentacdo pro-ativa, parte da bibliografia reconhece nela também um trago de loucura
obsessiva, em sua vontade de reunir tudo, guardar tudo, classificar tudo, para chegar a um
conhecimento uno e perfeitamente coerente sobre todos os assuntos possiveis. Cf. Rayward,
1997 e Rieusset-Lemarié, 1997.

5 Briet, 1951, p.7.
6 Briet, 1951, p.7.
7 Buckland, 1997, p.4.
8 Buckland, 1997, p. 4.

9Eduardo Wense Dias (2002) descreveu de forma muito clara a passagem da
Biblioteconomia a Ciéncia da Informacdo.

10 Nestor Garcia Canclini, em 1998 e 2005, trata com muita propriedade os efeitos, na
cultura, das questdes de perda de identidade causadas pela globalizacdo ¢ o fendmeno
inverso, de afirmacéo de identidades locais, grupais, étnicas, culturais, etc.

11 Rayward, 1997.

12 Rieusset-Lemarié, 1997.
13 Buckland, 1998.

14 Santos, 2005, p.41.

15 Gardin, 2001.
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A Documentacio e suas diversas abordagens: esbo¢o acerca da unidade museologica

José Mauro Matheus Loureiro

O conceito “Documentagdo” permite ativar uma série diversificada de areas do
conhecimento e disciplinas a partir das quais se abrem caminhos inter e multidisciplinares.
No ambito das heterogéneas instituigdes ¢ organizag¢des das sociedades ocidentais modernas
adocumentacdo ¢é essencial na estruturagio e desenvolvimento de suas agdes. As construgdes
humanas no ambito tedrico e/ou aplicativo tendem a dispersdo em virtude de seu crescimento
exponencial, sua multiplicidade espago-temporal, diversidade tematica, dentre tantos outros
fatores.

Referéncias aos processos teoricos e operacionais relativos a “Documentagdo”
apontam para uma categoria central para entendé-la: a “Ordem” ¢ seus correlatos. Trata-se da
invengdo de normas, cddigos e interesses sobrecodificados por valores e logicas distintas,
voltados para a ordenacdo dos saberes, a fim de prover instancias facilitadoras de acesso a
informagao. Nesse sentido, revela-se a face oposta ao acaso, a casualidade, a eventualidade; ¢
a constru¢do de aparatos formais de gestdo dirigidos a transferéncia da informacao de modo
coerente com os valores, a logica e a necessidade de um dado grupo social em um ambiente
espago-temporal determinado. Essa me parece a base essencial do documentar como
elaboracdo e implantagdo de processos analiticos, representacionais e sistémicos em que
fluxos aleatorios de saberes encontram eixos estruturantes para que possam produzir sentido.

Teorias e operagdes documentdrias encontram-se, como de resto todo
empreendimento humano, contaminadas pelos sistemas de pensamento hegemonicos nos
contextos historicos e sdcio-culturais em que sdo geradas e disseminadas. A documentagio,
buscando criar campos possiveis de conectividade entre o conhecimento produzido e a
sociedade, ndo se encontra ao largo dos processos historico-culturais atravessados pela
heterogeneidade e o conflito. A analise dos quadros classificatorios, um a das varias
pragmadticas envolvidas no processo documentario, empregados nos diversos setores do
conhecimento mostra que a neutralidade ndo existe, ¢ ingenuidade acreditar na neutralidade.
Isso ndo torna a documentagdo menos essencial ao desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia
e mesmo da arte até porque todas essas areas enfrentam o mesmo problema.
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As reflexdes acerca dos pressupostos documentarios apresentados vinculam-se ao
dominio especifico dos museus. Seja qual for sua classificagdo, funcdo e acdes, a
documentacdo integra permanentemente sua configuragdo essencial. Negligencia-la ¢
enveredar pelo reducionismo que predispde esses espacos a opacidade e, conseqiientemente,
a perda de intmeras oportunidades de exercicios analiticos que combatam a pura
reflexividade da qual s3o muitas vezes acusadas as instituigdes museologicas. Negligencia-la
¢, sobretudo, negar a esfera publica a pluralidade de significados e sentidos presentes nos
acervos, reduzindo-os tudo a uma objetificagdo impenetravel detendo-o nas margens
intransponiveis da pura e simples reificacao.

A visada do universo museoldgico relativa a documentacdo inscreve-a no plano
museografico — muitas vezes erronea e redutoramente entendido como voltado unicamente
para o planejamento ¢ execucdo de exposigoes.

O termo “museografia” aparece pela primeira vez no tratado de Museographia
escrito por Gaspar F. Nieckel em 1727. Nessa obra, o autor apresenta instru¢cdes para a
utilizacdo e organizagdo dos espagos museologicos. Alguns autores sublinham as
dificuldades de uma conceituag@o clara e precisa do termo Museografia. As perspectivas
nucleadoras desse saber crucial e indispensavel para os museus, quaisquer que sejam eles,
passaram por inumeras transformagdes em virtude das diferentes vertentes epistémicas,
estéticas e tecnoldgicas em estreita conexdo com as mudangas dos distintos contextos
historicos ¢ sociais. Os parametros museograficos sdo assim variaveis ¢ sujeitos as mais
distintas influéncias.

Sdo notorias as estratégias empregadas para afirmar a museografia como a face
eminentemente técnica, operacional e aplicativa nos esforcos de constru¢ao da disciplina
museoldgica, ficando reservada a esta ultima um carater eminentemente “tedrico”.
Contrariando as tradigdes vigentes quanto a (falsa) dicotomia
museologia-teoria/museografia-técnica, entendo que ambas constituem-se reciprocamente
como um unico ente disciplinar destinado a pensar e propor conceitos ¢ operagdes
estruturantes para as agdes de musealizagao.

A museografia, desse modo, ndo se restringe unicamente a pratica no interior dos
espagos museologicos, mas encontra-se eminentemente ¢ intrinsecamente vinculada a
museologia em todos os seus aspectos. Museografia ¢ um conjunto que, quando acionado,
envolve concomitantemente teorias e agcdes concretas voltadas para os fins pretendidos nos
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contextos musealizados. Nao ha entre ambas qualquer descontinuidade ou bipolaridade,
exceto para aqueles que insistem na disciplina museoldégica como dotada de aparatos
passiveis de enunciar e analisar totalidades e idealidades.

II

Os museus sdo espagos onde predominam elementos bi e tridimensionais
pertencentes a tempos, espacos e grupos sociais diferenciados cujos arranjos sdo
sobrecodificados por dois elementos axiais do mundo ocidental: a dicotomia natureza/cultura
¢ a dimensdo historica. Cumpre a essas institui¢des um conjunto de elaboragdes estratégicas
de preservacao nao somente dos aspectos fisicos dos objetos, mas também a analise apurada
dos diversos conteudos simbolicos passiveis de integrarem conjuntos narrativos
significativas. Para tanto, cumpre tornar o objeto em um documento apto a ingressar em um
universo de conectividades significativos no intuito de representar seus dominios historicos e
sociais originarios e¢/ou tematicas outras, com as quais possui qualquer tipo de relagdo.
Encontram-se implicadas aqui, sem duvida, operacionalizagdes destinadas a criacdo de
normas e modelos que estruturem a mediacao dos diversos planos informacionais instituindo
o controle dos variados significados e sentidos que ensejam a analise do objeto/documento.

Trata-se de estabelecer principios reguladores, criar instrumentos e equacionar
procedimentos que permitam uma interlocugao entre contextos culturais os mais diversos. A
logica e os valores ai empregados, embora variaveis, sdo avaliados em fungdo de um viés
empirico no qual prevalecem a relevancia e a eficacia para o publico previamente visado. Nos
distintos setores dos museus, todavia, o publico (ou usuario como denominado no ambito
documentario) ¢ diferenciado sob todos os pontos de vista. As regula¢des 16gico-conceituais
dos instrumentos de documentagdo frente ao desafio dessa pluralidade, devem submeter-se
permanentemente a mudangas, re-orientagdes e experimentagdes. Tudo isso sem perder os
elementos nucleadores do territorio da Documentagdo - um dos elementos da disciplina
museoldgica considerado tradicionalmente como uma das partes integrantes da museografia,
como ja mencionada..

A documentacdo no ambito museoldgico inicia-se a partir de uma integracdo de
todas as areas do conhecimento ali presentes. A andlise, base essencial de qualquer partido
documentario, requer subsidios permanentes das varias areas do conhecimento. A criagdo
e/ou inser¢do em sistemas de recuperacao da informacdo, a contextualizacdo historica, os
estudos socio-culturais e muitas outras “leituras” do objeto musealizado exigem a
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participagdo permanente de uma equipe multidisciplinar destinada a atualizagdo permanente
da documentacdo. Essa atualizagdo, ao desaguar sua produgdo nas pragmaticas
documentarias, garantira o aprimoramento do acesso publico a informagdo e aos
conhecimentos gerados nas varias areas daquela instituigdo museoldgica. A documentagéo
comporta, em sua paisagem, diferentes agentes sociais, pois ¢ construida e utilizada em
varios niveis sem quaisquer prejuizos.

A essencialidade da Documentacao nas conceituagdes e agdes museoldgicas pode
ser mais bem aquilatada quando nos detemos na investigagdo das diferentes caracteristicas
que contribuem para a construgdo dessas totalidades a que denominamos museus, que se
configuram a partir da interacdo objetiva de planos categoriais distintos. Assim, nos
horizontes museologicos, € valido enfatizar concomitantemente a memoria, a comunicagao, a
educagdo; podemos privilegiar, também, aportes relacionados ao patrimonio, a nagdo, a
identidade sem que com isso sua “natureza” seja arranhada. Isto porque o museu tem a
capacidade de agenciar todas essas instancias, interpenetrando-as e tornando-as produtos de
suas estratégias na esfera da transferéncia de informacao.

I

Dentre as multiplas agdes desenvolvidas, a documentacdo ¢ aquela que mais
fortemente delineia a preeminéncia do sistemismo nos museus - como de resto em muitas
areas do conhecimento ¢ heterogéneas instituicdes na “cultura ocidental moderna” -
permitindo analisar essas instituigdes como Sistemas de Informagdo compostos por
sub-sistemas como as exposi¢des, as reservas técnicas, dentre outras. A propdsito, o
aprofundamento radical das analises e estudos acerca dos niveis info-comunicacionais
potencializa as construgdes tedricas relativas aos espacos museoldgicos, bem como contribui
para o aprimoramento das agdes performativas ali desempenhadas.

A referéncia ao museu como unidade sistémica implica considerar a
interdependéncia constitutiva de suas diversas areas nas ac¢des de coleta, selecdo, pesquisa,
classificagao, preservagdo e exposi¢ao dos produtos retirados do meio ambiente historico e
socio-cultural. Desse modo, ainda que em um patamar de idealizagdo, compreendemos que
essas instituigdes somente encontram um grau de eficadcia minima de suas fungdes essenciais
por meio de uma economia das conexdes das instancias que o compdem. Nao importa se tais
funcdes sejam de pesquisas ou performativas, ¢ o estabelecimento de um fluxo
compartilhado de informagdes que assegura a possibilidade de geracdo de produtos com
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qualidade. Os museus geram e consomem seletivamente informacdo em todos os seus
contextos tedricos e operacionais. E ao aprimorar seus mecanismos de transferéncia interna e
externa de informacdo que esses espagos encontram a possibilidade para o cumprimento
pleno de seus objetivos e metas. Nesse sentido, as areas componentes dos museus nao podem
e ndo devem ser monadas dissociadas de seu arcabouco organizacional. Todo e qualquer
ambiente museologico deve inscrever-se em uma permanente e necessaria troca e
interpenetragdo de seus produtos por intermédio dos sistemas de informagao.

Enfatizo o conceito de Informacado levando em conta sua inquestionavel e crescente
importancia no desenrolar da “cultura ocidental”. Se nos detivermos na analise do
desenvolvimento da ciéncia e das tecnologias modernas, ai aparece a informag¢do como
essencial para o seu desenvolvimento. Se olharmos para as inimeras outras manifestagdes de
nossa cultura, a Informagao se apresenta também ai como basilar. Até mesmo se estudamos
os instrumentos de poder em seus mais variados aspectos, veremos que a Informacdo
encontra-se envolvida. Isso porque a Informacdo constitui base essencial da relagdo
intersubjetiva no interior do social e media a relagdo dos humanos com os ndo-humanos.

No interior dos museus ndo ¢ diferente. A informag@o ¢ um elemento vital para o
desenvolvimento de todo ¢ qualquer empreendimento nesse universo. Ha, todavia, que se
considerar que a informagao nesses ambientes deve privilegiar os aspectos concernentes a
gestdo, preservagao e divulgacdo de seus acervos. O objeto musealizado, que integra os
conjuntos de cole¢des denominadas de acervos, ¢ o cerne de todo e qualquer empreendimento
nos horizontes museoldgicos. Se em muitas outras areas a justificativa, a validagdo e
legitimacao de sua existéncia historica e social encontram-se nas praticas logocéntricas de
inscrigdo, nos museus a justificagdo e a validag@o de sua existéncia se ddo em fungdo — ou a
partir - do objeto enquanto documento.

Assim considerando, ¢ preciso assinalar que os objetos/documentos processados a
partir dos processos de musealizacdo nao se detém unicamente nos aspectos descritivos da
materialidade, do concreto, mas remete-nos sempre aos contextos histdricos e sdcio-culturais
de sua producdo e uso. Esses dois niveis, para se tornarem tteis, devem ser integrados em
uma instancia significativa cuja construcao ¢ inviavel sem os pressupostos da documentagao.

Desse modo, a documentagdo organiza dominios de informacdo instituindo

processos e construindo instrumentos essenciais nos quais os diversos produtores e usudrios
de informagdo possam estabelecer principios racionais de preservacgdo, gestdo e acesso a
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essas informagdes. A fragmentacdo dos saberes inerentes a modernidade ocidental ¢ a
heterogeneidade das produgdes concretas e simbolicas dos diferentes grupos sociais sdo
estrategicamente ordenadas e inter-relacionadas, de forma a atender as demandas dos
diferenciados agentes sociais e institucionais em suas mais variadas necessidades.

A toda essa elaboracdo racionalizadora de normas e modelos mediadores unem-se
ainda planos de estratificagdo que contemplam os principios de flexibilizagdo, reformulagéo,
inovagdo e pesquisa de pragmaticas e instrumentos referenciados ao aperfeicoamento da
relacdo do universo social com os sistemas de informagao.

Em outros espacos como as Bibliotecas e os Arquivos, a documentagdo
desenvolveu ao longo de sua existéncia (e permanece desenvolvendo) distintos processos e
instrumentos universais de organizacao e representacdo da informagdo. No caso dos museus,
nao obstante os esforcos que vém sendo realizados, ¢ essencial e urgente o aprofundamento
radical das pesquisas relacionadas a gestdo e transmissao da informagao tendo como pano de
fundo a documentagdo. Esse descompasso entre museus, arquivos ¢ bibliotecas pode ser
explicado pela heterogeneidade dos elementos componentes dos acervos ali abrigados. Em
um mesmo contexto museoldgico podemos encontrar cole¢cdes compostas por elementos da
ordem da arte, da ciéncia e das assim denominadas artes e tradi¢des populares, de culturas e
contextos espaco-temporais os mais diferenciados. Nao citei a Historia intencionalmente,
tendo em vista sua presenga permanente - ndo conhego qualquer museu que nao opere sob o
eixo diacrdnico, isto ¢, sob a perspectiva da historicidade vigente nas sociedades ocidentais.

Assim considerando, a criagdo de politicas e acdes documentarias nos museus
enseja desenvolver a um s6 tempo instrumentos que contemplem a diversidade, o heterdclito
e até mesmo o singular. E necesséria a criagio de mecanismos que estabelecam a um s6 tempo
relagdes entre objetos, areas do conhecimento e agdes institucionais diferenciadas. Nao
podemos esquecer que os objetos musealizados sdo submetidos a um processo continuo de
re-significacdo frente as transformacdes trazidas pela producao do conhecimento e ao mundo
das redes virtuais. A gestdo e a transferéncia dessas informagdes produzidas no interior dos
espagos museoldgicos somente encontrara os caminhos da otimizacdo ao aliar-se de modo
inequivoco a Documentacao, drea com a qual a producdo do conhecimento ocidental possui
uma enorme divida de gratidao.

Para terminar, devo dizer que ndo me preocupo em discutir se o objeto musealizado
possui ou ndo qualidades actanciais para o desenvolvimento de certas areas do conhecimento.
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Parto do principio de que, ao lidarmos com artefatos, estamos diante de invengdes humanas
que possuem diferentes ordens de valores, sendo o maior deles o fato de expressarem muitas
vezes as perspectivas simbolicas presentes nas diversas cosmologias.

Os principios documentarios desenvolvem ai o importante papel de aprimorar
perspectivas intra-institucionais e, concomitantemente, permitir o aprofundamento das
rela¢des info-comunicacionais com 0s grupos sociais.

Documentar ¢, sobretudo no ambito museoldgico, integrar em conjuntos

significativos as tradi¢des, diferencas e dispersdes que caracterizam as ciéncias, saberes ¢
discursos contemporaneos em beneficio dos mais diferentes grupos sociais.
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Documentagio museologica e pesquisa em museus

Heloisa Barbuy

Introducao

O tema proposto pelos organizadores do MAST — Documentagcdo Museologica e
Pesquisa em Museus — traz uma série de questdes muito atuais. Uma delas, que tem se
colocado mais recentemente, € relativa a pertinéncia ou ndo de se considerar a Museologia
como uma Ciéncia da Informacao e, para discuti-la, a reflexdo tem que ser feita em torno da
idéia do objeto entendido como documento, isto €, portador de informagdo. Outras questdes,
ja antigas, continuam em pauta no que se refere tanto aos objetivos como as rotinas de
trabalho nos museus e, a0 mesmo tempo, remetem-nos a historia desses objetivos e rotinas,
de como e por que cles se estabeleceram ao longo do tempo, na realidade concreta dos
museus, colocando-nos constantemente algumas perguntas: pode a pesquisa em museus, em
torno de acervos, prescindir dos trabalhos especializados de um profissional documentalista?
Por outro lado, havera sentido em documentar tecnicamente acervos materiais sem ter em
conta objetivos de pesquisa historica, antropologica, artistica ou de outras disciplinas,
conforme as metas institucionais em questdo? Em outras palavras, o pesquisador que utiliza a
documentacdo para responder as suas proprias problematicas, por todo o conhecimento que
tem e desenvolve sobre ¢ a partir dos acervos, ¢ o profissional mais indicado para fazer a
respectiva documenta¢do? Ou um profissional especializado em documentagdo de acervos
museologicos estara mais habilitado para sua organizagdo, especialmente nos dias de hoje,
com o desenvolvimento da informatica e, em sentido amplo, a caracterizagdo de uma
sociedade da informagdo? Todas estas questdes tém estado presentes nos museus € nos
debates que a Museologia estabelece com a Arquivologia e a Biblioteconomia.

1. Objeto é documento?

Um texto classico de Ulpiano T. Bezerra de Meneses explica-nos o status
documental do objeto ao apontar que “ndo se pode desconhecer que os artefatos — parcela
relevante da cultura material — se fornecem informagdo quanto a sua propria materialidade
(matéria-prima e seu processamento, tecnologia, morfologia e fungdes, etc), fornecem
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também, em grau sempre consideravel, informag@o de natureza relacional. Isto ¢, além dos
demais niveis, sua carga de significagdo refere-se sempre, em ultima instancia, as formas de
organizacdo da sociedade que os produziu e consumiu”'. De fato, se tratados do ponto de
vista histdrico, os artefatos sdo, sem duvida alguma, poderosos portadores de informagoes,
mesmo individualmente mas, sobretudo, enquanto integrantes de sistemas culturais
configurados materialmente. Basta nos questionarmos sobre as nogdes que se tem, mesmo em
senso comum (e talvez principalmente nesse ambito), sobre a histdria, sobre o passado, sobre
“como eram as coisas” nesse ou naquele tempo, em um ou outro lugar, para nos darmos conta
de que grande parte das idéias que se tem sobre o mundo dizem respeito a dimensao material
da cultura, isto ¢, dificilmente se pensa no passado como algo abstrato mas sim como algo
estruturado por condigdes e caracteristicas materiais relacionadas a modos de vida e
mentalidades. Assim, a dimensdo material, além de constituir-se em condigao sine qua non da
propria existéncia humana, ¢ também, e por isso mesmo, condi¢do estruturante da
compreensdo intelectual e psiquica da realidade. Mesmo em termos estritos da informagao
considerada a mais direta e objetiva possivel, caso abrissemos mdo de todo o conhecimento
historico que foi desenvolvido em torno da dimensdo material da cultura, cairiamos num
vertiginoso vazio, pontuado aqui e ali por informagdes dificeis de contextualizar e, portanto,
de historicizar. Que idéias teriamos, por exemplo, da Idade Média européia, abstraindo de
nossas nogdes as catedrais, a arte religiosa ou os modos de vida ligados as condicionantes
climaticas das estagdes do ano?

Ja se questionou, no entanto, se um objeto pode realmente ser considerado como
documento, isto ¢, se ele traz, intrinsecamente, informacdo ou se as informagdes que a
documentagdo museologica fornece sao extraidas apenas indiretamente de outras fontes para
contextualizar o objeto e relaciond-lo com outros elementos. Sobre considerar objetos e
colegdes de objetos como documentos, Armando Malheiro da Silva sustenta que “ha em tal
perspectiva um evidente equivoco: o artefato suscita informagao, mas nao se confunde com
cla e nem ¢ materialmente um mentefato (uma representacdo mental e subjetiva), mesmo que
este esteja sempre na origem e na producao artesanal ou industrial de objetos materiais” 2 A
afirmacdo faz parte da argumentagdo desse professor da Universidade do Minho em prol da
construgdo epistemologica de uma Ciéncia da Informagao, na qual situa a Museologia como
“disciplina periférica” pois, segundo ele, “se nos parece liquido postular a existéncia de
informa¢do museologica, (...) ¢ preciso ter bem presente que essa informagdo, na
generalidade dos casos (...), é suscitada pelos objetos/artefatos e ¢ gerada pela investigagdo
conduzida em torno deles com vista a redescoberta de sua originaria funcao e locus de
producdo e de funcionamento. Mas a informagio ndo é — continua Malheiro da Silva — ao
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contrario do que sucede claramente com a Arquivistica e a Biblioteconomia, o objeto central
de conhecimento museoldgico, se € que existe como tal. E se pomos em duvida tal existéncia
— diz ele — ¢ porque, como ja atras frisamos, joga-se na musealizagdo dos objetos a

centralidade e a especificidade do trabalho dos profissionais do Museu™.

Além disso, se comparado ao documento textual e arquivistico, que goza de status
juridico de documento com valor probatdrio, o valor documental do objeto podera ser
questionado pois as informacdes que pode trazer sdo, em geral, de outra natureza. Quanto a
isso, Ana Maria Camargo e Silvana Goulart ja apontaram para a “zona de penumbra” que se
forma em torno dos documentos ndo-oficiais, sem fung¢ao juridica original, mesmo quando
sdo textuais mas integrantes de arquivos pessoais. E indicam a necessidade de
contextualiza-los para lhes garantir sentido.”

De nossa parte, entendemos que a organizacao de sistemas de informagao e sua
acessibilidade podem ndo ser o objetivo final do Museu mas sdo, por outro lado, condi¢do
intrinseca a todo trabalho que se queira desenvolver em torno de acervos museologicos.
Assim, a Museologia, que vem sendo vista, entre nds, mais em seus aspectos de
Comunicacdo, tem necessariamente, como um de seus campos, aquilo que estamos
habituados a denominar “Documentagdo Museolo gica”s, isto ¢, a organizagdo da informagéo
sobre os acervos de museus, como base para todos os demais trabalhos institucionais, bem
como para tornar a informagao acessivel a pesquisadores e publico externos. Deste modo,
talvez ndo seja correto considerar a Museologia em seu todo como uma Ciéncia da
Informaqﬁo6 mas € preciso incorporar ao conjunto dessas ciéncias o campo da Documentacao
Museologica, que, na realidade, ocupa boa parte das preocupacdes e dos trabalhos de
profissionais de museus.

Uma primeira conclusao, portanto, ¢ de que vale a pena e nos parece necessario
incluir a Documentagdo Museologica, campo de conhecimento intrinseco a Museologia,
entre aqueles a considerar quando se trata de Ciéncias da Informacao. E nos tltimos anos, em
alguns foruns, a Museologia foi de fato inserida entre as Ciéncias da Informagao, de par com
a Arquivologia e a Biblioteconomia, vista como area na qual também se desenvolvem, entre
outros conhecimentos, aqueles voltados a organizagdo de sistemas de informagao. E o Museu
foi perfilado com o Arquivo e a Biblioteca por sua responsabilidade conjunta por acervos
culturais.
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2. Quem Fara a Documentacio Museologica?

Quanto as praticas profissionais da Documentacdo Museologica, nas extremidades
negativas de seu processo historico de desenvolvimento, poderemos nos ver diante de duas
situagdes polarizadas. De um lado, o pesquisador que insiste em se manter apenas em seus
métodos pessoais de registro documental, além de guardar para si todas as informacdes
produzidas sobre determinado objeto ou colecao, sem ter em conta a necessidade de langar os
dados em um sistema preparado para acolhé-los e difundi-los, de coloca-los a disposigdo de
grande niimero de outros pesquisadores ou outros tipos de usudrios do sistema. Esse tipo de
pesquisador, normalmente, ndo acredita no valor dos sistemas de informacdo e pensa, no
fundo, que a publicacdo de artigos académicos ¢ o unico meio valido de difusdo dos
resultados de seu trabalho. Tendo que garantir sua autoria e zelar pelo ineditismo dos dados,
acaba muitas vezes por guardar por tempo demais as informagdes coletadas, freqiientemente
nem chegando mesmo a publica-las. De outro lado, poderemos nos deparar com certo tipo de
documentalista cujas preocupagdes sao estritamente burocraticas ou técnicas, que nunca leva
em conta o fato de que as necessidades de pesquisa exigem complexidade e profundidade de
um sistema de informacao, caso se queira realmente que esse sistema as atenda, além de ndo
se ver a si proprio como profissional também capaz de desenvolver pesquisas. Em seu
potencial positivo, porém, o processo em questdo podera revelar que a boa interag@o entre
pesquisadores e documentalistas pode multiplicar os resultados do trabalho de ambos, com
claros beneficios para a coletividade de pesquisadores interessados em acervos de museus
como documento, isto €, como portadores de informagoes.

3. O que Caracteriza a Documentacio Museologica? Qual a natureza da
informacio a organizar?

Na realidade dos museus, onde se organizam, concretamente, no mais das vezes,
sistemas de informagao sobre acervos tridimensionais, variam drasticamente os respectivos
niveis de complexidade ¢ profundidade. O sistema pode se constituir, na pratica, em apenas
um inventario de pecas ou em um fichdrio catalografico com informacdes suscintas pois
pouco se investe nesse sentido. Entretanto, idealmente, o objetivo central do sistema de
documentacdo ndo ¢ a localizagdo de objetos e imagens do acervo (como se localiza um livro
em uma consulta em biblioteca, localizagdo esta que ja representa o acesso a seu conteudo) ou
criar instrumentos de acesso as informagdes sobre elas (como se faz nos arquivos), embora
estes aspectos imprescindiveis estejam nele contemplados. O objetivo principal é constituir
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uma base ampla de informagdes, que alimente pesquisas ¢ agdes de curadoria, tanto da
propria instituicdo como externas, e se alimente, por sua vez, das pesquisas realizadas sobre o
acervo institucional ou em torno dele. E comum falar-se, quanto a isso, em movimentos
centrifugos e centripetos, isto €, o sistema de documentag@o tem a forga de trazer para si, de
concentrar em si, toda a gama de informagdes produzidas sobre o acervo e, ao sistematiza-las
e gerar agilidade de consultas, passa a disseminar essas informagdes, coloca-las a disposi¢ao
de interessados, e, assim, com a mesma forga com que concentrou em si todas as informagdes,
¢ capaz também de devolvé-las, agora processadas, a comunidade de pesquisa, curadoria
museoldgica e outros tipos de usudrios, multiplicando os efeitos da informa(;éo7. Por
tradi¢do, a maior dedicagdo dos curadores de museus — e muitas vezes ela é realmente imensa
— se da no estudo de cada peca ou colecdo, organizando-se dossiés substanciosos sobre cada
uma delas mas sem que a maior preocupacdo resida, normalmente, em criar sistemas
organizados para essas informagdes. Isto se deve, sobretudo, ao fato de que o principal
desafio do curador de acervos materiais ¢ justamente compreender os artefatos sob seus
cuidados (e propiciar sua compreensao por terceiros), ja que isto exige um profundo trabalho
de decodificacdo e, para tanto, também, de um extenso rastreamento de informagdes tanto no
que diz respeito a propria materialidade do objeto como as realidades organicas de que ele
originalmente participou mas que lhe sdo extrinsecas.

Para melhor esclarecer este aspecto, tomemos o exemplo de um descanso de prato
de fabricagdo nacional pertencente ao acervo do Museu Paulista (figura. 1).

Figura 1-Descanso de mesa em faianga decorado com motivo holandés pintado com
estanhola, fabricado pela Companhia Ceramica Maua (Maud/SP), década de 1940 (19,2 x
19,2) em. Acervo do Museu Paulista da USP.
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Trata-se de uma placa de faiancga, que pode, inicialmente, ser tomada por um azulejo
e, ainda, por um objeto de fabricacao estrangeira, mais precisamente holandesa, devido a cor
azul sobre branco e ao motivo de paisagem com moinho que apresenta. E claro que mesmo
para cometer esses enganos, ¢ preciso ter um conhecimento prévio sobre a tradi¢ao holandesa
da azulejaria e suas tematicas tipicas e esse ¢ justamente um tipo de informacao que um
curador-documentalista normalmente detém ou vai buscar no momento de seus estudos.
Entretanto, examinando melhor a pega, ¢ possivel observar, no reverso, a marca, tendo-se a
certeza, a partir dai, de que se trata de um objeto fabril e nacional. Depois de anotados os
dados intrinsecos ao objeto — material (faianga pd-de-pedra), morfologia (placa de forma
quadrada, semelhante a um azulejo mas com cantos arredondados e quatro pés, com
dimensdes de (19,2 (1) x 19,2 (¢) x 3,0 (h)) cm, motivo de paisagem holandesa aplicado com
estanhola, marca “Mauad/Marca Regist.” sobre figura de locomotiva — ¢ necessaria uma
pesquisa de dados extrinsecos ao objeto para melhor situa-lo, mesmo ainda no nivel da
informagao técnica, para poder recuperar o nome do fabricante (Cia. Ceramica Maua, antiga
Fabrica de Lougas Paulista), o local de fabricagdo (municipio de Maud, Estado de Sao Paulo,
onde houve grande concentragdo de fabricas de louga), o periodo em que foi produzido
(década de 1940) e sua natureza de descanso de mesa (dai os cantos arredondados e os pés,
que ndo sdo caracteristicos dos verdadeiros azulejos)g. No caso desta pega, foi coletada por
pesquisadores do Museu Paulista no contexto de um Grupo de Estudos sobre Faiangas ¢
Porcelanas que, depois de constatada a total auséncia de guias de marcas e da pouca
informacao encontrada sobre lougas fabricadas em Sao Paulo ou no Brasil, dedicou-se a esse
tipo de estudo . Vé-se, portanto, a postura ativa do curador de museu na propria formacao do
acervo de acordo com os recortes de pesquisa estabelecidos. O sistema de informacao devera
decorrer desse trabalho, como meio e fim ao mesmo tempo.

Continuando com o exemplo de nosso descanso de mesa, um segundo nivel de
informagdo que ele deve ensejar ¢ aquele a que Meneses chamou de “relacional”, isto ¢,
referente “as formas de organizacdo da sociedade que [0] produziu e consumiu”, conforme
citado acima. Neste plano, sdo muitas as opcdes de pesquisa. No caso de nossa pega, podemos
sugerir a utilizagdo do padrdo estrangeiro na forma e no motivo ornamental de objetos
domésticos nacionais como um campo promissor, que podera nos falar sobre o proprio
referencial estrangeiro criado pelo intenso processo de importagdes de bens materiais no qual
o Brasil foi importante receptor e suas amplas injungdes culturais — o que levou a imprimir ao
proprio artigo nacional um padrdo estrangeiro — como a continuidade de importagdes de
insumos pela propria industria nacional, como, por exemplo, os decalques aplicados a louga,
que até certo momento nao eram fabricados aqui.
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Um outro ponto importante quanto a informagao construida sobre um artefato € a
necessidade de registrar sobre ele uma informagao funcional genérica, que pode ser diferente
da informagao individual. Normalmente, hd uma fun¢ao a que se destina determinado género
de objeto mas, em sua biografia individual, ele pode ter tido outros usos. Isto ¢ especialmente
recorrente quando se trata de usos decorativos dados a objetos antigos, como € o caso de
ferros de passar a carvao reciclados como enfeites de salas de visitas, etc. Neste mesmo
sentido, conta uma cronica de Jorge Americano'* que em sua casa, quando era crianga, havia
um presépio montado pelas empregadas domésticas, com varios objetos com uso reciclado,
tais como “uma boneca de celuldide nua, de bragos e pernas moveis, presos com elasticos”,
que fazia as vezes de “Menino Jesus”. Caso essa boneca tivesse sido doada a um museu, a
Documentag¢ao deveria registrar esta informagao, que diz respeito ndo a tipologia genérica do
objeto mas a sua histéria individual, tanto quanto, em outra instancia, mais interpretativa, a
um trago cultural de informalidade em seu contexto de uso.

A descrigdo de objetos praticada por musedlogos-documentalistas € outro ponto que
freqlientemente causa estranhamento. Por que descrever com palavras um artefato se ¢
possivel incluir fotografias suas numa ficha catalografica, principalmente com o auxilio da
informatica, que torna possivel incluir galerias com grande niimero de imgens? A questdo ¢
que a descrigdo de artefatos ¢ o que permite denominar com precisdo ndo apenas o objeto
como um todo, como cada parte que o compde, sua ornamentacdo e, em muitos casos,
apontar-lhes a fung@o. A opg¢ao textual, isto ¢, narrativa, também ¢ adotada porque possibilita
apontar relagdes de continuidade e interdependéncia entre as partes, quando ndo uma
hierarquia simbolica que o objeto possa conter. Um exemplo neste sentido ¢ o caso da
moldura que abriga um retrato de Santos Dumont, uma fotopintura de autoria de Giovanni
Sarracino, conjunto apresentado na Exposicdo Internacional de Saint-Louis, em 1904, hoje
pertencente ao acervo do Museu Paulista: “moldura de madeira (com emendas), na qual ha
ornamentos esculpidos em relevo, figurando um sentido geral do triunfo aeronautico
brasileiro ¢ sul-americano de Alberto Santos Dumont, por meio dos seguintes motivos: na
parte superior, presidindo o conjunto, um condor, passaro de cujas caracteristicas
normalmente se sublinham a for¢a e a origem sul-americana (andina), em posi¢do de voo,
sobre nuvem (houve perda do bico e de grande parte da asa a esquerda de quem olha). Ao
longo de toda a lateral a esquerda de quem olha, em sentido ascendente, um ramo de carvalho,
simbolizando for¢a; ao longo de toda a lateral direita, também em sentido ascendente, um
ramo de loureiro, simbolizando vitéria, ambos amarrados entre si, na parte inferior, por um
laco de fita. No canto inferior esquerdo, a estrela do brasdo de armas da Republica do Brasil, e
na lateral direita, em sua metade inferior, a Torre Eiffel, em torno da qual passa um baldo
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dirigivel, em alus@o ao feito de Santos Dumont, que, em 1901, circundou aquela torre com o
Dirigivel n°6. Na parte inferior da moldura, acima do lago de fita, uma plaqueta de madeira,
fixada por dois pregos, com a inscricdo ‘SANTOS DUMONT’, foi agregada a peca,
provavelmente a posteriori. A moldura € fixada em suporte também de madeira, com base
que da sustentagdo a toda a pega, no reverso da qual se encontra, a direita de quem olha,
etiqueta de papel colada com a seguinte inscri¢do: ‘FABRICADO / NO / Liceu de Artes e
Oficios / DE / S@o Paulo.” Logo abaixo dele, um selo de consumo, também colado, sobre o

Figura 2 :Retrato de Santos Dumont, de autoria de Giovanni Sarracino, com moldura artistica
do Liceu de Artes e Oficios de Sao Paulo, 1904, (263 (h) x 164 (1)) cm. Acervo do Museu
Paulista da USP.

qual estdo carimbadas as inscrigdes: ‘LYCE[O] DE ARTES E OFICIOS / INDUSTRIA
BRAJ[Z]ILEIRA’, parcialmente ilegiveis.”11 (figura. 2)

Vé-se que, neste caso, um simples elenco dos elementos presentes na moldura ndo
seria suficiente para lhe conferir todo o sentido de que ¢ portadora pois que as ligagdes entre
uns e outros, a seqiiéncia de motivos, precisam ser explicitadas.

Havera certamente diferencas consideraveis na forma de documentar acervos
conforme a area cientifica de base de cada museu, se de historia, de arte, de ciécias naturais ou
outro. Parece desejavel, porém, o desenvolvimento da Documentagdo Museoldgica como
campo técnico especifico, cujo especialista podera e deverd interagir com o curador cientifico
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de cada colegdo, isto ¢, o historiador, o historiador da arte, o bidlogo, etc., visando a
organizacdo de um sistema de informagao que, se interessa ao pesquisador, ndo €, no entanto,
seu objetivo final, enquanto para o documentalista, ¢ a meta principal e por isso ele
desenvolvera conhecimentos especializados em Documentagdo. Podemos, também aqui,
recorrer a exemplo do Museu Paulista, no que se refere a concepcao de seu Thesaurus para o
Acervo de Objetos: parte-se do interesse de base do Museu, o campo da Cultura Material,
para construir as hierarquias tipoldgicas, tais como a classe “Objetos para processamento da
alimentacdo”, com as sub-classes ‘“Tratamento e Preparacdo”, “Cozimento”,
“Servigco/Consumo”, “Conservac¢do/Guarda”, “Utensilios de Uso Geral”. Mas isto é uma
estrutura montada com raciocinios afeitos a Cultura Material e destinados a organizacdo da
informagao sobre os artefatos que integram o acervo e ndo um “roteiro de pesquisa”. O
sistema de informagdo contém em si trabalhos de pesquisa para levantamento de informagoes
intrinsecas e extrinsecas aos objetos e as inimeras pesquisas interpretativas a que servira
posteriormente sdo um mundo aberto. Veja-se, por exemplo, o caso da pesquisa de Adilson
José de Almeida sobre uniformes militares, na qual se constatou a ocorréncia, na pratica, de
muitas varia¢des nos uniformes da Guarda Nacional, usados no Brasil do século XIX, em
relacdo ao que estava previsto como padrao nos respectivos regulamentos, sendo que uma das
fontes essenciais a essa conclusdo foram uniformes existentes no acervo do Museu Paulista,
nos quais foi possivel observar o uso de materiais e outros componentes, diferentes dos
previstos oficialmente. Dai entender esse autor que “as informagdes caracteristicas das
matérias-primas, das técnicas de confeccdo empregadas e formas de uso, ndo sdo apenas
dados empiricos prévios a informacéo histdrica, eles ja constituem informagao historica”'?
Em outra direcdo, na obra Género e Artefato, Vania Carneiro de Carvalho mobilizou pegas do
acervo de objetos do Museu Paulista para apontar sentidos muito mais amplos que poderiam
ter em seus contextos de uso: um conjunto de souvenirs de viagens (miniaturas da Torre de
Pisa, do Batistério e do Pantedo, que pertenceram a Olga de Souza Queiroz) indica que “de
forma sintética e condensada, eles [os objetos decorativos] contavam histérias e eram
utilizados para licdes de civilizagdo as criangas”, além de servir “como gatilho da
conversacdo formal”, social, especialmente de mulheres.13

Sem davida, a Arquivologia e a Biblioteconomia estdo muito mais desenvolvidas do
que a Museologia no que diz respeito a sistemas de informagao, mesmo nos grandes museus
de referéncia, ainda mais que a demanda nesse sentido também ¢ ainda muito menor nos
museus que em suas instituigdes pares, dado o proprio despreparo geral para utilizar objetos
como documentos. Entretanto, a tradi¢do da Documentacdo Museologica, com pelo menos
duzentos anos de maturagdo, quando se vir plenamente mobilizada para a organizagdo da
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informagao tal como se entende ¢ se espera hoje, certamente trard a coletividade veios de
riquezas profundas a explorar.

Notas
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Documentacio e Pesquisa:
A Historia das Ciéncias com base em Arquivos Museologicos

Christina Helena Barboza

A nogdo de que o conhecimento cientifico ¢ uma constru¢do social tornou-se
hegemonica entre os historiadores da ciéncia deste inicio de século. Neste trabalho,
procurarei apresentar alguns caminhos percorridos até chegarmos a este ponto, tragando um
paralelo entre as mudangas que tiveram lugar na historia tout court e na historia das ciéncias
desde a década de 1970. Em seguida, através do exemplo de analises historicas realizadas
com base na documentacdo depositada em dois museus de ciéncias, respectivamente o Museu
Nacional e o Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, pretendo voltar a afirmagao inicial, e
apontar uma de suas conseqiiéncias mais significativas para o Brasil.

As viradas da historia

Entre os historiadores brasileiros, ¢ comum atribuir-se a Escola de Annales o mérito
de ter revolucionado a disciplina histérica, ampliando seu territdério de maneira a abarcar
“novos objetos” e “novos problemas” através de “novas abordagens” — muitas delas tomadas
de empréstimo de disciplinas afins, como a psicologia e a antropologia. De fato, ja na famosa
coletanea organizada por Jacques Le Goff e Pierre Nora e originalmente publicada em
meados da década de 1970, apareciam estudos sobre aspectos da vida cultural até entdo
relegados a um segundo plano pela historia social, como as festas realizadas durante a
Revolugdo Francesa, ou o cardapio de um restaurante parisiense. (Le Goff & Nora, 1976)
Mais do que isso, ¢ inegavel a influéncia exercida pelo que seria uma quarta geragdo de
Annales, formada por Roger Chartier e Jacques Revel, entre outros, na guinada de nossos
especialistas de uma “histéria social da cultura” para uma “histdria cultural da sociedade”, na
qual, segundo o proprio Chartier, o “principal objetivo [¢] identificar 0 modo como em
diferentes lugares e momentos uma determinada realidade social ¢ construida, pensada, dada
a ler”. (Chartier, 1990, p. 16-17)

No mundo anglo-saxdo a chamada “virada cultural” ocorreu de maneira
praticamente simultanea, durante a década de 80, e muito provavelmente foi motivada pelo
mesmo tipo de insatisfagdo com os resultados da historia social que afligia seus colegas
franceses. As principais influéncias, neste caso, vieram menos de Foucault e Bourdieu, como
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no caso de Chartier, ¢ mais das obras de Hayden White Meta-Historia; a imagina¢do
historica na Europa do século XIX, e sobretudo de Clifford Geertz, 4 interpretag¢do das
culturas, ambas originalmente publicadas em 1973. Os dois grupos tiveram a oportunidade
de encontrar-se em um Seminario realizado nos Estados Unidos, na Universidade da
California, em abril de 1987, e o livro dai resultante, intitulado 4 Nova Historia Cultural,
tornou-se ele proprio um marco, ao fazer tanto um balango quanto uma defesa da pluralidade
de enfoques ja entdo em cena. (Hunt, 1992)

Aquela diversidade ndo parou de crescer, e sem quaisquer amarras teoricas e/ou
ideoldgicas acabou explodindo nas décadas seguintes nos chamados “estudos culturais”.
Alguns autores foram buscar na cultura explicagdes para fendmenos econdmicos e
acontecimentos politicos; outros invadiram um territdrio até entao restrito aos antrop6logos e
puseram-se a analisar simbolos e rituais. No sub-campo dedicado a “cultura material”
proliferaram trabalhos sobre os alimentos, o vestuario, a mobilia, as cole¢des. E talvez como
um dos resultados mais positivos da “virada cultural”, uma renovada preocupagdo com
questdes relativas ao poder ¢ a dominagdo deu lugar aos “estudos pods-coloniais” e aos
“estudos de género”, dedicados a revisdo de esteredtipos e preconceitos ocidentais e/ou
sexistas persistentes no mundo atual. (Burke, 2005)

Quase tudo pode cair sob a rubrica dos estudos culturais, ja que a
cultura desempenha um papel tdo ubiquo na sua conceitualizag¢do;
quase tudo é cultural de algum modo, e a cultura tem impacto em tudo,
de maneira que a seta causal pode apontar em qualquer uma e todas as
diregoes de uma s6 vez. (Bonnell & Hunt, 1999, pp. 10-11)

Podemos encontrar alguns tragos comuns na “nova histéria cultural”, para além
dessa énfase em uma cultura diversa e vagamente definida. O mais significativo foi o
questionamento de categorias, como por exemplo classe, tradicionalmente utilizadas pelos
historiadores na analise do mundo social, antes tomadas como cientificas e neutras e agora
vistas como representagdes proprias de grupos em luta pela dominagdo simultaneamente no
campo intelectual e no mundo social. “As estruturas do mundo social ndo sdo um dado
objetivo, tal como o ndo sdo as categorias intelectuais e psicologicas: todas elas sdo
historicamente produzidas pelas praticas articuladas (politicas, sociais, discursivas) que
constroem as suas figuras”, afirmava Chartier j& em 1988. (Chartier, 1990, p. 27) Em
decorréncia, e este ¢ outro trago bastante comum, os historiadores da cultura no geral abriram
maio da busca por explicagdes causais — do mesmo modo, alids, que abriram méio das
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macro-narrativas. Finalmente, a “nova histdria cultural” algou as representacdes ¢ as praticas
a condicao de categorias analiticas essenciais para a compreensao do mundo social.

A perspectiva construtivista da historia das ciéncias, as vezes identificada com os
chamados “estudos sociais das ciéncias”, ou mais genericamente com os “estudos de
ciéncias”, compartilha de varias caracteristicas mencionadas acima. Suas origens igualmente
remontam a década de 70, mais especificamente a critica de um grupo de socidlogos ingleses,
entre os quais destacam-se David Bloor e Barry Barnes, da Universidade de Edimburgo, e
Harry Collins, da Universidade de Bath, a uma concepgao filosofica e aprioristica de ciéncia
que, segundo eles, teria impregnado todas as analises historicas (e socioldgicas) até entdo
feitas. Em sintese, a ciéncia teria sido tradicionalmente caracterizada como um sistema de
proposi¢des de carater universal, formulado de maneira légica ou racional com base na
experiéncia e na observagdo de fenomenos do mundo natural. E a historia dessa ciéncia teria
sido, por exceléncia, uma historia “interna” e auto-suficente, preocupada em demonstrar o
carater racional subjacente ao desenvolvimento de um determinado conhecimento
cientifico’. Em contrapartida, para os defensores dos “estudos sociais das ciéncias”, qualquer
forma de conhecimento cientifico, seja ele abstrato ou empirico, € por definicdo um produto
social, coletivo, e por isso a histdria da ciéncia deve necessariamente ocupar-se de fatores

\

antes vistos como “externos” a atividade cientifica.

Cabem aqui algumas consideragodes a respeito dessa nova perspectiva. Em primeiro
lugar, por tras da afirmag@o aparentemente simples ¢ univoca de que a ciéncia ¢ um produto
social existem divergéncias significativas entre os autores. Assim, enquanto aquela primeira
geracdo de socidlogos e historiadores procurou colocar em relevo o carater social do
conhecimento cientifico examinando a influéncia exercida pelo “contexto” de sua produgao —
politico, ideoldgico, institucional — no “contetido” produzido, durante a década de 1980 teria
ocorrido uma verdadeira “virada construtivista” no campo da historia das ciéncias,
largamente influenciada pelos estudos pioneiros de Bruno Latour (Laboratory life, de 1979,
em co-autoria com Steve Woolgar, e Science in Action, de 1987), e pelo livro de Steven
Shapin e Simon Schaffer, Leviathan and the air-pump, este Gltimo publicado em 1985.
“Construtivismo”, conforme define Jan Golinski, “é mais uma orientacdo metodoldgica do
que um conjunto de principios filoséficos; ele dirige o foco sistematicamente para o papel dos
seres humanos, como atores sociais, na feitura do conhecimento cientifico.” (Golinski, 1998,

p. 6)
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De fato, de um modo geral os “estudos de ciéncias” de orientacdo construtivista
abandonaram os modelos explicativos baseados em estruturas sociais e, junto com eles,
também as macro-narrativas, em um processo analogo ao que ocorreu na historia tout court
durante a “virada cultural”. Em seu lugar, multiplicaram-se micro-histérias focadas, de um
lado, em objetos relativamente negligenciados pela historiografia tradicional, como as
controvérsias e os instrumentos cientificos, e, de outro lado, em categorias cuja historicidade
era simplesmente impensada até entdo, como as descobertas, as experiéncias, as instituigdes,
e o proprio método cientifico. Os chamados “estudos de laboratorio”, realizados nos moldes
do trabalho pioneiro de Latour e Woolgar, acabaram constituindo uma linha de investigagao a
parte, na qual ficou mais evidente a inspiragdo antropologica dos construtivistas, ¢
particularmente a influéncia de Geertz, autor como vimos decisivo para a ‘“nova historia
cultural” de lingua inglesa. Entretanto, a despeito de tantas semelhangas entre esta tltima e a
perspectiva construtivista — ¢ este ¢ um segundo ponto a ressaltar —, ndo apenas os
fundamentos filosoficos do construtivismo devem ser buscados em autores diferentes, e
sobretudo em Wittgenstein, como também historiadores das ciéncias e historiadores da
cultura tém-se mostrado no geral pouco permeaveis as influéncias mutuas, desde as origens,
na década de 1970, até hoje. (Pestre, 1996)

Por fim, devemos comentar, ainda que brevemente, a convergéncia existente entre a
“nova histéria cultural” e a “nova histéria das ciéncias” no sentido da énfase dada as
representagdes e as praticas cientificas, ja que particularmente este ultimo aspecto interessa
de perto aos objetivos deste trabalho. Para os construtivistas, a ciéncia ndo deve ser concebida
exclusivamente como um sistema de proposigdes, e por isso, nas palavras de Golinski, “os
estudos de ciéncias [...] tenderam a abandonar a tentativa de reconstruir estruturas
conceituais, focando ao invés disso nas atividades praticas que se apresentam a observagdo.”
(Golinski, 1998, p. 9) Dito de outro modo, as novas geracdes de historiadores e socidlogos
das ciéncias relegaram a um segundo plano a preocupacdo dos fundadores do Programa
Forte, Bloor, Barnes ¢ Collins, no produto conceitual da ciéncia — o conhecimento — e
puseram-se a analisar topicos relativos a producdo desse conhecimento, tais como a
manipulacdo dos materiais e dos aparatos nos laboratorios, a comunicagdo dos cientistas
entre si e com o mundo “exterior”, suas estratégias em busca de apoio social e financiamento.

Nao que a nogdo de pratica em uso na historia das ciéncias esteja isenta de
imprecisdo similar & da nogdo de cultura. Mas a mudanca de enfoque sem davida permitiu a
emergéncia de trabalhos inovadores e importantes. Poderiamos citar, a titulo de exemplo, os
artigos reunidos no livro seminal organizado por Andrew Pickering, Science as Practice and
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Culture, publicado em 1992, ou no caso especifico da historia natural, alguns estudos
publicados na obra coletiva Cultures of Natural History, de 1996. No Brasil em especial
poderiamos tributar a essa nova perspectiva o desenvolvimento de uma das correntes mais
dinamicas da atual historiografia das ciéncias, sobre a qual discorreremos a seguir.

A nova historia das ciéncias no Brasil

Na verdade, a “virada construtivista” da histdria das ciéncias nunca chegou a atingir
o Brasil. At¢ a década de 1980 ainda predominava entre os nossos historiadores a visdo —
largamente influenciada pelo trabalho pioneiro de Fernando de Azevedo, As Ciéncias no
Brasil (1955) — de que teria ocorrido um “atraso” cientifico no pais, provocado pelo contexto
cultural desfavoravel da dominagao colonial e do espirito obscurantista da Contra-Reforma.
Para Azevedo e outros, até a cria¢do das universidades de Sao Paulo e do Distrito Federal, na
década de 1930, as atividades cientificas teriam se desenvolvido aqui “aos saltos”, através
das iniciativas pontuais de determinados individuos, muitos deles estrangeiros. (Azevedo,
1994)

De acordo com Juan José Saldafia, essa perspectiva resultava de um certo
“mimetismo metodologico que, considerando a ciéncia ¢ seus condicionantes de maneira
essencialista, buscou as contribui¢des da América Latina ao main stream da ciéncia, ou 0s
condicionantes socioecondmicos e culturais tipicos da ciéncia moderna européia em meios
sociais diferentes.” (Saldaiia, 2000, p. 15) Durante a década de 80 contudo, em grande parte
devido a influéncia exercida pelos “estudos sociais das ciéncias”, mas também devido a
proliferacao de andlises mais aprofundadas sobre institui¢des cientificas criadas em periodo
anterior aquelas universidades, comegaram a surgir no Brasil pesquisas levando em conta a
especificidade do desenvolvimento cientifico em paises periféricos.

Com o novo enfoque veio a tona uma rica documentagdo, muitas vezes inédita,
relativa as atividades cientificas desenvolvidas em institui¢des oitocentistas ja conhecidas
porém pouco exploradas, como a Escola Médica do Rio de Janeiro, a Academia Real Militar e
o Jardim Botanico, criados no periodo joanino, ou o Museu Paraense (Emilio Goeldi), a
Comissdo Geoldgica do Império e o Instituto Agrondmico de Campinas, criados durante o
periodo imperial. (Dantes, 2001) Merecem mencao especial, ¢ a elas voltaremos mais
adiante, o Museu Real — depois denominado Museu Nacional — e o Imperial Observatorio do
Rio de Janeiro — hoje Observatorio Nacional. Em sintese, como bem resumiu Silvia
Figueirda,
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a partir do momento que se passa a duvidar de que a ciéncia seja um
corpus universal (espacial e temporalmente) de conhecimento que
reproduz e espelha, de maneira direta, a realidade e, ainda, que se
passa a admitir que tal conhecimento seja socialmente negociado, o
estudo do processo de inser¢do e desenvolvimento de disciplinas
cientificas em contextos diversos daqueles nos quais floresceram
originalmente reveste-se de sentido e importancia.(Figueiroa, 1997, p.
22)

De um modo geral, os estudos historicos empreendidos no Brasil durante os tltimos
vinte anos buscaram contextualizar os processos de apropriagdo/traducao de teorias
cientificas estrangeiras pelos cientistas brasileiros, bem como a institucionalizacdo das
atividades cientificas no pais. Algumas vezes porém, e cada vez mais freqlientemente, os
historiadores das ciéncias brasileiros deixaram problemas e categorias caracteristicos do
construtivismo imiscuirem-se nas suas analises.

Foi o que aconteceu com Maria Margaret Lopes, que analisou a trajetoria do Museu
Nacional durante o século XIX, e sua contribuigdo ao processo de institucionalizag@o das
ciéncias naturais no Brasil. Neste trabalho, ela ajudou a invalidar a tese do “atraso” cientifico
do pais, demonstrando de maneira irrefutavel que durante boa parte do século XIX o Museu
Nacional ndo se restringiu a ser um “repositoério de objetos” locais que devia servir aos
naturalistas estrangeiros, mas buscou constituir-se em “museu metropolitano”, nos moldes
dos museus de histdria natural europeus. (Lopes, 1997)

Inspirada em Latour, Lopes partiu do pressuposto de que os “museus
metropolitanos” de historia natural teriam cumprido fungdo essencial a produgdo de uma
ciéncia pretensamente universal: a chamada “mobilizacdo geral do mundo”. Em outras
palavras, através de suas colegdes, alguns poucos cientistas privilegiados teriam tido acesso a
um material empirico de outro modo disperso. Lopes conferiu pois atengdo especial as
colegdes do Museu Nacional e as praticas envolvidas na sua coleta, preparagao, classificagdo
e organizacado, e para isso foi em busca de documentos bastante variados. Na justificativa
deste procedimento metodologico ela ponderou que
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se acompanhdassemos a produgdo cientifica de seus diretores apenas
por meio das publicagdes da institui¢do, ndo teriamos como nos referir
a uma série de trabalhos desenvolvidos no dia-a-dia durante os cerca
de cinquenta anos em que o Museu ndo contou com sua publica¢do
oficial. Esses trabalhos estdo registrados exatamente nos catalogos
das colegées, nos resultados das analises quimicas e mineralogicas dos
materiais acumulados, nos relatorios administrativos, nas informagéoes
sobre as dificuldades de sua realizag¢do.(Lopes, 1997, p. 22)

Em decorréncia da utilizagdo de fontes inéditas, mas sobretudo desse novo olhar
sobre os documentos textuais do Arquivo do Museu Nacional, ficamos conhecendo os
principais doadores da instituicdo ¢ a quantidade de itens doados para cada uma das se¢des
criadas ao longo do século XIX: zoologia, botinica, mineralogia, numismatica,
paleontologia, antropologia. Ficamos conhecendo também a distribuicdo espacial dessas
colegdes no prédio e em cada sala do Museu, e a impressao dos naturalistas estrangeiros sobre
o material exposto. Finalmente, ficamos conhecendo os bastidores dessa instituicdo
cientifica, onde atuavam técnicos até pouco tempo invisiveis para a historiografia das
ciéncias. Nas palavras de Lopes:

para termos uma vaga idéia do que era o cotidiano dessas atividades
interminaveis, aos preparadores e ajudantes — sempre em numero
insuficiente e responsabilizados pelos trabalhos em mais de uma se¢do
— cabia estufar e montar os animais, limpa-los, por olhos e
extremidades nos exemplares em que estavam faltando, polir dentes,
envernizar répteis, avivar as cores dos bicos e pés dos passaros, além
de colaborar na manutengdo dos produtos zooldgicos pertencentes as
colegoes do Colégio Pedro II, por exemplo. (Lopes, 1997, p. 105)

O Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST) também ¢ um museu de ciéncias,
mas de um tipo completamente diferente do Museu Nacional. Na tipologia de Paulette
McManus ele poderia ser classificado como um museu hibrido, na medida em que situado
entre a segunda e a terceira geragdes de museus de ciéncia e tecnologia, isto ¢, entre os
museus de artes e oficios oitocentistas, criados com a finalidade de exibir os avancos da
ciéncia aplicada e da industria, e os modernos centros de ciéncias, que visam, antes de tudo,
ensinar conceitos cientificos através de aparatos interativos. (Cazelli & al., 1999)

O MAST foi criado em 1985, e seu conjunto arquitetonico pertencia originalmente
ao Observatorio Nacional. Analogamente, o nucleo de seu acervo museoldgico € composto
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por instrumentos cientificos que pertenceram ao Observatorio no periodo compreendido
entre meados do século XIX e meados do século XX. Parte deste acervo encontra-se em
exposi¢do, mas o MAST também exibe aparatos interativos, com o duplo objetivo de
complementar o aprendizado escolar e sensibilizar o piblico em geral para a ciéncia.

Finalmente, 0 MAST possui um Arquivo de Historia da Ciéncia, no qual podem ser
encontrados documentos tanto institucionais (do Observatorio Nacional, evidentemente, mas
também de outras institui¢cdes, como o CNPq e o Conselho de Fiscalizacdo das Expedicdes
Artisticas e Cientificas no Brasil) quanto pessoais, pertencentes a cientistas das mais diversas
areas. Este ¢ o caso dos documentos do matematico Manuel Amoroso Costa (1885-1929), do
fisico Bernhard Gross (1905-2002), e do antropologo Luiz de Castro Faria (1913-2001). E
também o caso dos Fundos Luiz Cruls (1848-1908) e Henrique Morize (1860-1930),
constituidos pela documentagdo de dois ex-diretores do Observatorio que examinaremos
agora brevemente, a titulo de exemplo.

Sobre Henrique Morize uma biografia foi recentemente publicada, em 2003, por
Antonio Augusto Passos Videira. (Videira, 2003) Morize ingressou no Observatorio ainda
no tempo do Império e foi seu diretor durante quase vinte anos, entre 1908 e 1930. Além
disso, foi professor catedratico da Escola Politécnica e primeiro presidente da Sociedade
Brasileira de Ciéncias, hoje Academia Brasileira de Ciéncias. Na época de sua morte chegou
a ser chamado na imprensa de “fundador da fisica experimental no Brasil”, gracas a um
trabalho pioneiro sobre os raios-X, aos esfor¢os para modernizar o ensino de fisica na Escola
Politécnica, e sobretudo, segundo a tese de Videira, a sua militdncia em prol da ciéncia “pura”
em um contexto marcadamente “utilitarista”.

Ao contrario das biografias tradicionais em histéria das ciéncias, de carater
hagiografico, o trabalho de Videira procurou inserir Morize no contexto de sua época, em
consonancia com os objetivos perseguidos pelos profissionais da area desde a virada dos anos
1970. “Falar sobre Morize ¢ praticamente o mesmo que discorrer sobre a relacio entre ciéncia
e a sociedade brasileira na Republica Velha”, justificou, enfatico, o autor. (Videira, 2003, p.
28) De qualquer modo, ¢ importante assinalar aqui que o uso por ele dado aos documentos
nao deixou de incorporar uma preocupacdo com as praticas cientificas e, particularmente,
com as estratégias de legitimacdo adotadas pelos cientistas, caracteristica das correntes
construtivistas. Nas suas palavras: “para conhecer um cientista, ainda mais alguém que teve
inimeras responsabilidades administrativas, ndo ¢ suficiente estudar seus artigos
cientificos.” (Videira, 2003, p. 21)
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A vida e a obra de Luiz Cruls foram o tema de uma exposi¢do organizada no MAST
em 2004, sob minha curadoria, intitulada Luiz Cruls, um cientista a servico do Brasil. A
proposito, o principal objetivo dessa exposicdo, de carater temporario, foi justamente dar
visibilidade a rica documentacéo daquele cientista doada ao Arquivo do MAST pouco antes.
(Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, 2007) Assim, durante alguns meses, foram exibidos
ao publico nao apenas os originais de material impresso, como livros e artigos cientificos, e
oficial, como relatorios, diplomas, decretos e cartas de nomeagdo, mas também documentos
manuscritos produzidos ao longo da trajetdria profissional e da vida privada de Cruls. Foram
igualmente incluidos na mostra fotografias e mapas diversos, além de instrumentos
cientificos do acervo do MAST utilizados por Cruls no curso dos trinta anos em que ele
trabalhou no Observatério Imperial/Nacional. (Museu de Astronomia e Ciéncias Afins,
2004)

Cruls ingressou no Observatério em 1877 e foi seu diretor entre 1884 e 1908; a
partir de 1889 foi também professor da Escola Militar. Durante todos esses anos desenvolveu
inimeras atividades de ciéncia “pura” e desempenhou algumas missodes técnico-cientificas de
carater “utilitarista”. Do primeiro conjunto, a exposicao destacou duas realizagdes: a
descoberta de um cometa em setembro de 1882, que rendeu a Cruls notoriedade na Corte e
um prémio da Academia de Ciéncias de Paris, ¢ a observagdo da chamada passagem de
Vénus, feita por ele no final daquele ano com o objetivo de contribuir para a determinacao da
distancia exata entre a Terra e o Sol. A énfase da exposicao incidiu mesmo sobre o segundo
conjunto, isto €, as sucessivas viagens realizadas por Cruls em missdo oficial, no final do
Império e principalmente apos a proclamagao da Republica. Foram deste modo mostrados ao
publico documentos (e objetos) relativos as seguintes viagens: aos Estados Unidos, como
representante do Brasil na Conferéncia Internacional que deveria escolher um unico
meridiano de referéncia para os fusos horarios e as longitudes (1884); ao Planalto Central, em
duas expedi¢des cuja finalidade era demarcar e explorar a area onde deveria ser construida a
nova capital do pais (1892-1893 ¢ 1894-1895); e a Amazodnia, naquela que seria sua Gltima
viagem a trabalho, para verificar as coordenadas geograficas de um trecho da fronteira do
Brasil com a Bolivia (1901).

Existem dois aspectos da exposicdo Luiz Cruls, um cientista a servico do Brasil
sobre os quais devemos nos deter. Primeiro ¢ preciso ressaltar que a despeito de ndo ter
constituido uma biografia no sentido estrito do termo, a exposi¢do assumiu pressupostos
metodologicos semelhantes aqueles que orientaram Videira no seu exame da trajetdria de
Morize. Em outras palavras, procuramos incluir na mostra, junto aos produtos finais da
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ciéncia — relatorios técnicos, livros e artigos cientificos —, elementos reveladores do contexto
politico em que se deu essa producdo. Esse foi o caso, por exemplo, da abordagem dada a
observacao da passagem de Vénus, quando fizemos referéncia aos debates parlamentares
travados a proposito do projeto imperial de patrocinar duas expedicdes cientificas brasileiras,
uma dirigida a Punta Arenas, chefiada por Cruls, outra dirigida as Antilhas, chefiada pelo
Bardo de Teffé’. Evitamos contudo confundir as opgodes profissionais de Cruls com sua vida
privada, e para isso muito contribuiu a variedade da documentagdo depositada no Arquivo do
MAST. A titulo de exemplo, em carta enviada a esposa durante aquela viagem a Punta
Arenas — exibida na exposi¢do — encontramos o seguinte desabafo de Cruls:

assim que eu chegar em Montevidéu eu te enviarei um telegrama, e eu
espero alguns dias mais tarde ter a felicidade de encontrar todos com
saude, e depois disso eu juro nunca mais te deixar, porque
decididamente eu ndo fui feito para viajar so, mas isto que faco é pela
minha posi¢do. (Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, 2004, p. 24)

Em segundo lugar, do ponto de vista de uma historia institucional das ciéncias no
Brasil, nossa preocupagdo durante a organizagdo da exposigao foi evitar analises valorativas,
conforme a perspectiva hoje dominante na historiografia brasileira. Em contrapartida, de
maneira andloga ao procedimento adotado por Lopes com relagdo ao Museu Nacional,
procuramos colocar em evidéncia as praticas cientificas em uso no Observatorio durante o
periodo em que Cruls foi seu diretor e, particularmente, uma dessas praticas, a nosso ver
caracteristica ndo s6 da astronomia mas de diversas disciplinas oitocentistas: as expedi¢des
cientificas. Como vimos aqui, Cruls chefiou varias delas e, independentemente do rétulo
dado pelos contemporaneos aos seus objetivos, se ciéncia pura ou aplicada, o fato ¢ que
através de sua analise conseguimos perceber com mais nitidez o processo de construgido do
conhecimento cientifico no periodo em questao.

De acordo com Alex Pang, em um trabalho recente autodefinido como
“pos-construtivista”, a mais significativa diferenca entre expedi¢cdes naturalistas e/ou
geograficas e expedi¢des organizadas para a observagdo de fenomenos astronomicos, como
os eclipses totais do Sol, ndo estaria nos seus objetivos imediatos, mas nas praticas adotadas
no seu planejamento e execucdo. Em sintese, essas ultimas tenderam a ser muito mais curtas e
menos arriscadas do que as primeiras, na medida em que teriam se aproveitado da
infra-estrutura material existente nos locais de observagdo em decorréncia da expansdo
imperialista — nucleos urbanos, portos, estradas de ferro, redes telegraficas. Parte da
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explicagdo residiria no fato de que as observagdes astrondmicas requeriam ja naquela época
equipamento sofisticado, fragil, e literalmente muito mais pesado do que as ferramentas e
instrumentos utilizados no trabalho de campo de naturalistas e geografos. (Pang, 2002)

Pang ndo chegou a tratar das expedigdes organizadas no final do século XIX para a
observagdo da passagem de Vénus, as quais efetivamente mobilizaram astrénomos de
diversos paises. Mas quando analisamos os recursos envolvidos na organizagao da viagem de
Cruls a Punta Arenas, que durou menos de trés meses, comecamos a comprovar sua tese. A
verba extraordinaria solicitada para esta expedigao foi de trinta contos de réis — praticamente
amesma quantia destinada ao or¢amento anual do Observatorio —, e o governo ainda colocou
a disposi¢@o de Cruls um navio de guerra comandado por um dos mais experientes
comandantes da Marinha imperial, Luiz Felipe Saldanha da Gama. Através de inimeras
cartas enviadas por Cruls a sua esposa, ficamos sabendo ainda que em Punta Arenas, na época
um acanhado vilarejo, os cientistas brasileiros ficaram hospedados em local relativamente
confortavel, a residéncia do comerciante José Nogueira, ¢ tiveram a oportunidade de
participar de diversos jantares oferecidos pela elite local. Finalmente, a lista de mantimentos
levados por Cruls na longa viagem de navio revela o cuidado com seu conforto pessoal, e um
padrao de consumo mais préximo do pai de uma familia burguesa brasileira do que de um
cientista com espirito aventureiro ou missionario. Essa lista foi exibida ao publico na
exposi¢ao e convém reproduzi-la aqui:

laranjinha”, chocolate, goiabada, doce de pitanga, biscoitos, passas,
manteiga, queijo do Reno, tdmaras, licor de anis, licor Chartreuse,
conhaque fino de Champagne, mostarda inglesa, vinho fino do Pérto,
cha preto, cha verde, mortadela, paté de lebre, figos, salame, cajuzinho
de vinho, café, agucar. (Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, 2004,

p.23)

J& a primeira expedi¢@o de Cruls ao Planalto Central e a viagem a Amazonia, ambas
com objetivos geograficos, se estenderam durante nove e onze meses, respectivamente. As
duas igualmente receberam apoio governamental, ¢ até onde foi possivel Cruls e os demais
membros da equipe puderam contar com trens e navios a sua disposicdo, além da
hospitalidade dos habitantes locais. No entanto, a medida que acentuavam-se o isolamento e a
precariedade de meios de transporte nas regides visitadas, os atrasos ¢ as dificuldades
aumentaram consideravelmente, imprimindo aquelas missdes um carater de aventura — e
eventualmente de tragédia. Vejamos por exemplo do o depoimento de Cruls a respeito da
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penultima etapa da viagem a fronteira com a Bolivia (a Gltima etapa teve que ser percorrida a
. . . . . 4
pé, através de picadas abertas no meio da mata virgem) .

Dificil seria imaginar-se o que foram 52 dias de viagem em canoas,
tripuladas por pragas do exército, as quais, embora cheias de boa
vontade e de admiravel energia, nenhuma pratica tinham do manejo
dos remos e do governo de uma embarcagdo, vencendo a correnteza de
um rio que se achava obstruido por uma infinidade de obstaculos! [...]
O encalhe, por vezes, era tao rude e dificil, que exigia o auxilio do
pessoal das demais canoas, e, como tal incidente reproduzia-se varias
vezes durante o dia, e mais freqiiente se tornava a medida que iamos
subindo o rio, ndo ha nenhum exagero em dizer-se Jue o pessoal
passou dentro d’agua grande parte da penosa viagem.

Consideracoes finais

A documentagdo depositada nos arquivos museologicos e, em particular, nos
arquivos dos museus de ciéncias, como o Museu Nacional ¢ 0 MAST, ¢ farta e bastante
diversificada. Por isso mesmo ela constitui fonte importante para a pesquisa em historia das
ciéncias no Brasil. Através dos exemplos acima tentei defender a idéia de que ela pode ser
utilizada, sob diferentes abordagens, para a escrita de uma histdria institucional das ciéncias e
eventualmente também de biografias cientificas. Acredito porém que ¢ sob uma perspectiva
construtivista, com &nfase nas praticas cientificas, que essa documentagdo pode dar uma
contribui¢do original a interpretacdo histérica, modificando nossa compreensdao sobre
aspectos especificos do trabalho cotidiano dos cientistas em geral omitidos ou deformados
nos relatérios oficiais e publicagdes técnicas.

Notas

1 - Este trabalho ¢ fruto de uma palestra realizada a convite de Marcus Granato, a quem devo
portanto um sincero agradecimento.

2 - A histéria das ciéncias levada a cabo por autores marxistas desde os anos 30 ndo se
enquadrava evidentemente neste estere6tipo; todavia, por ter reproduzido a distingdo entre
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“contetdo” ¢ “contexto”, tendeu a ser igualmente rejeitada pelas novas geragdes de
socidlogos e historiadores das ciéncias.

3 - Os debates parlamentares a proposito da passagem de Vénus foram tema de minha
dissertacdo de mestrado. Cf.: (Barboza, 1994).

4 - Renascenga, ano 1, n. 10, 1904. p. 194. Acervo MAST, arquivo Luiz Cruls, LC.1.0029.
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TEMA: ARQUIVOS HISTORICOS EM MUSEUS

Arquivos Histéricos de Museus: O arquivos de historia da ciéncia do MAST

Maria Celina de Mello e Silva

O Arquivo Historico no Museu Historico Nacional

Rosangela de Almeida Costa Bandeira
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Arquivos histéricos de Museus: o Arquivo de histéria da Ciéncia

Maria Celina Soares de Mello e Silva

Para abordar o tema proposto, o primeiro ponto a ser visto ¢ o entendimento do que ¢
um arquivo, quais sdo suas caracteristicas e fungdes, para entendermos o que representa
dentro de uma instituicdo museoldgica.

. . . . 1 . .

O conceito de arquivo a ser apresentado ¢ o da Lei 8.159 ', que ¢ uma lei moderna em
relacdo a outros paises, ja prevendo arquivos pessoais como sendo de interesse publico, e a
gestdo de documentos. O artigo 2 da Lei considera arquivo

o comjunto de documentos e recebidos por orgdos publicos,
institui¢oes de cardter publico e entidades privadas, em decorréncia de
exercicio de atividades especificas, bem como por uma pessoa fisica,
qualquer que seja o suporte da informag¢do ou a natureza dos
documentos.

Costuma-se diferenciar o documento de arquivo do documento de biblioteca, por
exemplo —ha um pouco de confusdo entre esses limites: o documento de arquivo é produzido
por uma instituicdo para executar suas atividades. Seja qual for a instituicdo, de qualquer
area, ela tem uma missdo. Para executar esta missdo, ela precisa executar uma série de
atividades, tanto especificas de area fim, quanto de suporte, da area administrativa, chamadas
de atividade-meio. Para tal, ela necessariamente produz documentos. Assim, esses
documentos sdo testemunhos destas atividades, sdo a prova de que determinadas atividades
foram executadas. Entdo, podemos dizer que o documento de arquivo ¢é aquele produzido e
acumulado para a execugao das atividades institucionais. O documento de arquivo estd muito
ligado ao valor de prova, ao valor fiscal e legal. E, num segundo momento, ao valor historico.
Quando ele ¢ criado, ¢ feito para cumprir um objetivo imediato. Se daqui ha 10 ou 100 anos
ele vai adquirir um valor histdrico, isto ¢ um valor a ser atribuido, mas ele nao se propoe a isto
quando ¢ criado.

O documento de arquivo guarda estreita relacdo com a atividade que lhe deu origem,

formando com ela uma unidade. Significa que aquela atividade da instituicdo esta
representada naquele documento.
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Os documentos de arquivo possuem algumas caracteristicas, que estdo muito
ligadas a Diplomatica, ciéncia criada na época medieval, voltada para o estudo da
autenticidade dos documentos. Uma das caracteristicas seria a imparcialidade. O documento
de arquivo seria imparcial com relagdo a forma como foi criado, a circunstancia de sua
criagdo, e ndo a intengdo de uso futuro que ele terd. Eles fornecem provas originais porque
sdo decorrentes de fatos, sao produzidos para o desenvolvimento de atividades e dentro de
determinadas circunsténcias.

Outra caracteristica seria a autenticidade — o documento de arquivo ¢ criado de
acordo com regras e procedimentos do produtor, possuindo elementos que o identificam. A
maneira como os documentos sdo produzidos autentica-os.

A caracteristica da naturalidade é polémica na area arquivistica. Ha os que
defendem que a producao de documentos ¢ natural, ha os que defendem que nao, alegando
que ha sempre uma intengao por tras. Mas, na verdade, hd uma confusdo pois a naturalidade
ndo esta no conteudo do documento, e sim na sua produgdo. Os documentos sdo produzidos
pelas atividades de um organismo e sdo testemunhos dessas agdes, que visam cumprir as
metas e os objetivos institucionais. Estamos falando de producdo de documentos.

Uma outra caracteristica de documento de arquivo ¢ a organicidade ou relagdo
organica entre os documentos. Um documento de arquivo é sempre descrito no seu conjunto.
Raramente descrevemos um arquivo institucional pela unidade. Descreve-se um conjunto de
documentos, um processo, uma etapa, uma série documental. A relacdo que um documento
mantém com o seu contexto ¢ fundamental para a descri¢do arquivistica. Um documento
retirado de seu contexto perde muito do seu valor e do seu significado. Vale lembrar que esta
apresentacdo esta voltada para arquivos institucionais e ndo arquivos pessoais. Se numa
institui¢do os documentos estdo embaralhados, eles ndo dizem muito sozinhos, porque eles
ndo informam sobre o contexto. Quando falamos de documento de arquivo, o contexto, as
vezes, ¢ mais importante do que o documento. Quando o documento isolado ¢ colocado
dentro do seu contexto de criacdo, ele passa a fazer sentido, porque os demais documentos o
contextualizam.

A tltima caracteristica a ser considerada ¢ a unicidade. Ela significa que cada

documento ¢ tinico e cada um tem um Unico lugar dentro de seu contexto. A posi¢ao dele
dentro dessa l6gica da organizacao ¢ o que lhe d4 sentido. Outros autores apontam que siao
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unicos porque ndo sdo produzidos em série, ¢ ndo sdo publicados, sendo produzidos em
apenas um exemplar.

A organizagdo dos documentos de arquivo deve respeitar alguns principios da
Arquivologia. O principio de respeito aos fundos foi estabelecido apds a Revolucdo Francesa
em 1789. As lutas para o estabelecimento de novos territorios geraram problemas com a
documentacdo produzida por cada um. Comegou-se a receber documentos de diversas
provincias que resultaram em novo pais. Decidiu-se que ndo se pode misturar as
proveniéncias. Este principio resolveu alguns problemas territoriais e comegou a ser adotado
também em outros paises porque parecia um principio logico. Também ¢é chamado de
Principio de Respeito aos Fundos. As diferentes entidades produtoras sdo chamadas de
fundos.

Na area arquivistica, muitos procedimentos sdo regidos pela legislacdo. Ha
legislagdo para determinar prazos de guarda, sangdes para destruicdo de documentos
publicos, classificagdo dos documentos em secreto ¢ sigiloso, dentre outras. Os arquivistas
que trabalham em 6rgaos publicos tém que seguir esta legislagao.

. . .2 R - - .
A lei do meio ambiente” prevé punicdo para casos de destruicdo de arquivos,
bibliotecas e museus.

O outro principio da arquivistica ¢ a teoria das Trés Idades, hoje controlada pelo que
se chama gestdo de documentos. A palavra arquivo, em inglés e francés, ¢ usada para o
arquivo de carater permanente. Os documentos que estdo sendo produzidos hoje pelos
governos ndo eram vistos como arquivo. Em inglés, por exemplo, existe a distingdo entre o
termo “archives” e “Record manager”, este ultimo usado para documentos correntes e
intermediarios. Se hoje um documento produzido ha 100 anos tem um valor historico, ao ser
criado ele ndo tinha essa proposta, o objetivo de sua criagdo foi outro, foi um ato
administrativo, para comprovacao de alguma atividade da instituicdo ou da pessoa. Mas, com
o passar do tempo, ele assumiu um outro valor, o histérico. E entdo, percebeu-se que o que
estava sendo produzido hoje poderia se tornar historico no futuro. Desta maneira,
comegou-se a pensar por que o arquivista deveria atuar somente quando o documento ja ¢é
considerado historico, e ndo desde a sua producdo, criando critérios para o documento no
sentido de valorar, com um minimo de julgamento? A tendéncia hoje, para um sistema de
avaliagdo e selegdo, ndo ¢ s6 avaliar o documento, mas também a atividade. Por exemplo, o
MAST tem uma série de atividades. O que se mapeia hoje sdo as atividades e, dentro delas,

63



quais as que testemunham a sua atuagdo. Com isso, estabelece-se um prazo de validade para
os documentos. Se um documento de arquivo ¢ testemunho de uma atividade, entdo € preciso
avaliar também esta atividade. A teoria das trés idades quer dizer que € necessario comegar a
tratar dos documentos desde a sua produg@o, e ndo apenas quando chegam aos arquivos
permanentes.

As trés idades seriam: a fase corrente, onde o documento ¢ produzido e enquanto
estd em vigéncia, em tramite. Sdo produzidos nos servigos, nas divisdes e, enquanto esta na
fase corrente, o documento permanece onde foi produzido ou em tramite. Mas chega uma
hora que o documento produzido ndo esta mais corrente, porém ainda ndo estd no momento
de ir para uma guarda permanente porque ainda pode ser passivel de uma consulta durante um
determinado tempo. E a fase que chamamos de intermediaria. O arquivo intermediario
representa uma fase que nem todas as institui¢des adotam, porque € preciso ter uma estrutura
para tal: espaco fisico diferenciado e equipe. Aqui seria o limbo, o documento ainda ndo esta
em condi¢des de ir para sua destinagdo final: eliminagdo ou guarda permanente. O
intermediario pode ser 6 meses, 1 ano, 10 anos e, nos casos de documentos sobre recursos
humanos, pode ficar 80 anos numa guarda intermedidria.

O permanente ¢ a guarda definitiva. Todo documento que entra no arquivo
permanente ndo pode ser descartado, pois ¢ de carater legal, fiscal, probatério, valor
informativo, educativo ou historico. Por isso, a lei prevé prazos de guarda para os de carater
administrativo, que sdo mais ou menos padronizados nas instituigdes. Na area meio ¢ mais
facil de calcular prazos, pois tratam do mesmo assunto: infra-estrutura fisica, pessoal,
orcamento, finangas, material etc. Mas para a area fim da institui¢do, cada uma estabelece
seus prazos. A tabela que esta sendo elaborada para o MAST ndo servira, por exemplo, para o
Museu Historico Nacional.

Antes a avaliagdo era feita apenas considerando-se o conteido do documento.
Porém, ndo se tem como prever a sua importancia daqui a 100 anos. Isto ¢ um problema.
Partindo do principio de que ndo se pode guardar tudo - ndo existe deposito capaz disso - ¢
preciso fazer uma avaliagdo o mais criteriosa possivel. E esses critérios somos nds que temos
que estabelecer. Falarei da avaliagcdo mais adiante.

O arquivo institucional, geral ou historico - ndo importa o nome - € o local onde se

guardam os documentos que ndo podem ser eliminados. O termo arquivo morto ¢ muito
utilizado por empresas, mas, na verdade, € o arquivo institucional, é o arquivo da institui¢ao.
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O que existe ¢ muita falta de informagdo, de se saber o potencial que tem a
documentacdo que ndo estd mais em uso corrente nem intermediario. No caso do MAST, a
importancia € para a historia da ciéncia. As empresas deveriam se dar conta do valor de um
arquivo bem organizado e estruturado, e da economia em termos de custo-beneficio.

A lei de arquivo que mencionei, de 1991, define no seu artigo 3°, a gestdo de
documentos como “o conjunto de procedimentos ¢ operagdes referentes a sua produgéo,
tramitagdo, uso, avalia¢do e arquivamento em fase corrente e intermedidria, visando a sua
eliminacdo ou recolhimento para guarda permanente”. Mas como saber se o documento sera
eliminado ou ird para a guarda permanente? A uma parte ja respondi: a resolugdo do
CONARQ3 estipula prazos para a guarda dos documentos da area-meio da administracao
publica do Poder Executivo Federal, e é usada como modelo para toda administragdo. A
tabela proposta para a area meio deve ser adaptada a cada instituigdo, que deve criar sua
propria tabela para as areas fim. Uma vez criada a tabela — considerando-se as fungdes e
atividades e ndo os setores e divisdes internas, porque a instituicdo ¢ dindmica e a divisdo
pode se alterar — mapeiam-se os documentos € seus prazos. Sao0 os setores ¢ 0s responsaveis
pelas atividades que determinardo os prazos de guarda. Nao ¢ o arquivista nem o diretor que
determinarfio, mas sim, as pessoas envolvidas em cada area. E um trabalho conjunto, pois o
arquivista ndo tem a clareza de todas as areas. Para isso, o Arquivo Nacional determina a
criacdo de uma Comissao Interna de Avaliacdo e Descarte de Documentos.

Outra informagao importante é que ndo se pode jogar fora documento ptblico sem o
aval do Arquivo Nacional. O procedimento de uma instituicdo ¢ o de montar uma tabela de
temporalidade, encaminhar para a avaliagdo e aprovagdo do Arquivo Nacional. Uma vez
aprovada, o Arquivo Nacional emite uma aprovagdo que ¢ publicada em Didrio Oficial,
concedendo um prazo de no minimo 30 dias para que as pessoas possam se manifestar. Findo
este prazo, novamente se publica no Didrio Oficial a destruicdo, que deve ser por trituragido
ou incineragao.

Nao se pode descartar documento publico somente pela vontade. O que desejo
mostrar ¢ que os arquivos tém procedimentos regidos por Lei, ndo se pode trabalhar seguindo
vontades proprias ou de maneira irresponsavel.

Apds essa introducdo, entramos na questdo dos arquivos de museus. Para iniciar,

vale uma explicagdo sobre a diferenga entre arquivo e colecdo. Os museus trabalham com
colegdes. O que vimos até agora ¢ que os documentos de arquivo ndo sao colecionados, eles
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sdo produzidos pela instituigdo ¢ existe legislagdo respaldando as atividades. Mas os museus
colecionam documentos que, muitas vezes, foram retirados de seu contexto por diversas
razdes, e foram vendidos ou doados a museus, arquivos e bibliotecas. Assim, eles acabam
sendo considerados como pegas isoladas, recebendo tratamento individualizado.

No caso do MAST, existem as duas situagdes: tanto ha produ¢do de documentos
institucionais que o Arquivo de Historia da Ciéncia recolhe, como também colegdo de
documentos. Consideramos cole¢ao a multipla proveniéncia. O arquivo ndo ¢ cole¢do porque
¢ uma produgdo natural da instituicdo. A colegdo vem de fora, de outras proveniéncias, de
outras entidades produtoras que ndo o MAST. Para Bellotto coleg@o “¢ a reunido artificial de
documentos que, nao mantendo relagdo organica entre si, apresentam alguma caracteristica
em comum”. No MAST, a caracteristica comum ¢ a de serem documentos pessoais de
cientistas.

Os arquivos de instituigdes museoldgicas, em geral, possuem essa dupla fungao:
recolher e colecionar. O que percebo € que os arquivos de museus tém essas duas missoes. O
Arquivo de Historia da Ciéncia recolhe documentos institucionais de guarda permanente, e
coleciona arquivos pessoais de cientistas. Esses documentos possuem valor historico, valor
este que ndo ¢ mais aquele para os quais foram criados. O valor histérico € o que interessa ao
AHC, pois ¢ um servico voltado para a drea fim da institui¢do: pesquisa na area de historia da
ciéncia. E é o mesmo interesse historico de outros museus também.

Chegamos a um ponto muito importante: alguns museus separam o arquivo
institucional do arquivo histérico. O MAST tem no Arquivo de Historia da Ciéncia as duas
fungdes sendo realizadas no mesmo setor, pela mesma equipe. O objetivo ¢é separar os dois
arquivos, mas a realidade ¢ que ainda ndo foi possivel fazé-lo, € preciso ter estrutura e equipe.
Hoje, ndo ha condi¢des para tal. Mas ha a vontade e a determinagdo de se caminhar para isto
porque os dois arquivos necessitam de procedimentos diferenciados. O arquivo institucional
estd preocupado com o documento desde sua producdo nos setores, controlando a sua
tramitagdo. E o outro trabalha com cole¢des, com compra, doagdo ¢ comodato de acervos.
Sdo outros procedimentos e fungdes. Portanto, esses dois arquivos podem e devem ser
separados, mas isso depende da estrutura da instituicdo para tal.

O arquivo institucional geralmente ¢ ligado a area meio. Isto ndo ¢ certo nem errado.

E quase natural que seja ligado a administra¢@o porque o arquivo institucional esta recebendo
a documentagao da institui¢do, controlando sua produgdo ¢ com procedimentos burocraticos
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de gestdo até a guarda permanente. Porém, em outras institui¢des, o arquivo institucional esta
ligado a 4rea fim. O que ira determinar ¢ a estrutura institucional. Muitas vezes, ndo ha
arquivistas na institui¢do e é outro profissional que cuida dos documentos. No caso do
MAST, o institucional esta sob a responsabilidade da area fim.

J& o arquivo historico, em geral, ¢ vinculado 4 area fim. O MAST foi criado em
1985, ¢ relativamente recente, com o objetivo, dentre outros, de preservar acervos de carater
historico na area de ciéncia e tecnologia. Quando foi criado ja havia um arquivo pessoal de
cientista no acervo. Na ocasido, sua estrutura era composta por trés coordenagdes: pesquisa e
documentacdo; museologia; ¢ administragdo, com uma equipe pequena. A estrutura
administrativa ndo era como hoje, pois o Museu foi criado dentro do CNPq sem autonomia
financeira. As questdes administrativas e juridicas eram resolvidas pela Agéncia Regional do
CNPq no Rio de Janeiro. A administragdo do MAST funcionava mais como um suporte
administrativo para o CNPq. Nao existia um arquivo. Uma instituicdo ndo ¢ criada para ter
um arquivo, ele é uma conseqiiéncia da instituicdo. Assim, ele ¢ uma ferramenta da
administragdo e, sobretudo, da instituigdo, a partir do momento em que possui uma
documentacao estruturada, organizada e disponivel para se resolver qualquer questao. Por
isso os documentos existentes na criagdo do MAST ficaram com o Departamento de Pesquisa
¢ Documentacao, area fim da instituicdo.

Com o passar do tempo, incorporando a documentagao que, aos poucos, foi sendo
recuperada nos diversos prédios do campus, foi se constituindo o acervo do Arquivo do
MAST. Era preciso espaco fisico para tal, que ndo existia. Foi feita uma adaptacdo em uma
antiga garagem para ser um depodsito de arquivo com a intengdo de ser provisorio para,
posteriormente, se providenciar em espago mais adequado. Este provisorio ja se estende por
20 anos. As salas ao lado do deposito foram organizadas para funcionarem como salas de
trabalho e consulta. Isto ocorreu em 1996. Em 1997, o Museu ja estava mais estruturado ¢
dividido em quatro areas fins: pesquisa (em historia da ciéncia); informagéo e documentagéo
(com uma divisdo de arquivo e outra de biblioteca); dinamizacao (incluindo museologia,
observagao astronomica ¢ projetos educacionais); ¢ administragdo (com suas quatro areas:
pessoal, material, servi¢o geral e financeiro). Mais tarde, a area de dinamizagao se dividiu em
duas: museologia e educacao.

O Arquivo de Historia da Ciéncia somente recebeu este nome em 1996. Era divisao

e depois servico de arquivo. Mas desde o inicio do Museu ele teve a dupla funcao de recolher
os documentos permanentes do MAST e o de receber acervos de fora da instituigdo.
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Hoje, com a perspectiva de mudanga para um novo prédio ora em construgao, os
depositos do Arquivo de Historia da Ciéncia terdo condigdes mais adequadas de conservagao,
aumentando a sua capacidade de guarda em até 4 vezes.

Para concluir, espero que esta breve apresentacdo possa contribuir para a
compreensdo do tema desse coloquio ¢ do papel do Arquivo de Histéria da Ciéncia no
MAST.

NOTAS

1 Lei 8.159 de 8 de janeiro de 1991 — Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e da outras providéncias.

2 Lein® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998: Dispde sobre as sangdes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e d4 outras providéncias. No
artigo 62 explicita: “Destruir, inutilizar ou deteriorar: I - bem especialmente protegido por lei,
ato administrativo ou decisdo judicial; II - arquivo, registro, museu, biblioteca, pinacoteca,
instalacdo cientifica ou similar protegido por lei, ato administrativo ou decisdo judicial; Pena
- reclusdo, de um a trés anos, ¢ multa. Paragrafo unico. Se o crime for culposo, a pena ¢ de seis
meses a um ano de detengdo, sem prejuizo da multa”.

3 CONARQ. Resolug@o n° 14, de 24 de outubro de 2001. Aprova a versdo revisada e
ampliada da Resolucdo n° 4, de 28 de margo de 1996, que dispde sobre o Codigo de
Classificagdo de Documentos de Arquivo para a Administragdo Publica: Atividades-Meio, a
ser adotado como modelo para os arquivos correntes dos 6rgdos ¢ entidades integrantes do
Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), e os prazos de guarda e a destinacdo de documentos
estabelecidos na Tabela Basica de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo
Relativos as Atividades-Meio da Administragdo Publica. (D.O.U, 08/02/2002). Revoga
Resoluc¢ao n° 4/1996 e n° 8/1997.
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O Arquivo Historico no Museu Historico Nacional

Rosangela de Almeida Costa Bandeira

Em 1922 o Museu Histdrico Nacional - MHN — foi criado para reunir em uma tinica
institui¢do publica todas as reliquias1 relacionadas ao passado historico do Brasil. Com esta
missdo o0 MHN passou a reunir acervos vinculados a historia do Brasil, que formam os
registros desta historia através dos temposz.

No inicio de suas atividades o MHN recebeu a transferéncia de diversos acervos de
outras Institui¢des, que foram tratados de forma tnica, ndo havendo diferenciagdo entre
documentos em suporte papel e objetos tridimensionais’. Isto se deveu pelo actimulo de
servigo para os técnicos da época, consumindo muito tempo ¢ energia para a classificagao do
acervo transferido.

O Crescimento do Acervo
Fonte Historica de Documentos (1924/1950)

Ao longo da década de 20 até o inicio dos anos 50 o acervo do MHN cresceu
significativamente, passou de 2.476 objetos catalogados em 1924, para mais de 10 mil
objetos. Os documentos em suporte papel eram expostos junto com o0s objetos
tridimensionais, tendo & mesma consideracdo ¢ manuseio que estes altimos* O intuito
principal, neste periodo, era de atender a visitantes e ndo a pesquisadores, colocando o
publico em contato com todo o acervo existente na época.

Um outro motivo que justifica esta situagdo era a auséncia do espago fisico. Desde
sua criagdo, o Museu enfrentou grandes dificuldades relacionadas as suas instalacdes. No
inicio contava apenas com duas salas e, aos poucos, foi se expandindo, disputando espaco
com outros orgdos de reparticdes publicas, também instaladas no prédio do Arsenal de
Guerra.

No final da década de 30, os relatorios anuais narram as dificuldades de conservagao
dos registros sobre suporte papels.
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Nessa época, ndo havia nenhuma referéncia sobre a existéncia de um arquivo. Todas
as transferéncias de acervo, as aquisigoes e as transferéncias de documentos nao expostos que
faziam parte de outras se¢des, foram dando origem a um acervo documental e a uma
identidade conceitual antes inexistente.

O Acervo Arquivistico — Como Tudo Comecou

Todo o acervo possuia a mesma importdncia e a mesma classificacdo: eram
reconhecidos como provas reais de que os acontecimentos histéricos ocorreram e que 0s
individuos que existiram e transitaram em nosso pais, fizeram historia.

A auséncia da separagdo entre os objetos tridimensionais e os documentos em
suporte papel na hora de classifica-los ocorreu porque os funcionarios e técnicos possuiam a
atencdo voltada para delimitar e demarcar o espago a ser ocupado pela nova instituicdo. Eles
precisavam formular justificativas que suportassem as transferéncias dos acervos
pertencentes a outras instituigdes publicas para o MHN.

Os museus iniciam e mantém seus arquivos, que formam o perfil e as caracteristicas
da organizagdo a qual se referem. Os arquivos propiciam ¢ permitem a recuperagdao do
o . s ST 6
passado institucional, pois a histdria da institui¢do fica eternamente preservada .

O MHN possui dois arquivos. Um arquivo que contém em seu acervo nao so
informagdes e documentos relacionados a area museoldgica, como também ligados as
decisdes e aos acontecimentos administrativos da instituicao, preserva os registros gerados

pelas diversas areas do museu. Este arquivo ¢ chamado de Arquivo Institucional’.

O MHN néo possui somente este arquivo. O Arquivo Historico do MHN cuida e
trata de um outro tipo de acervo, lida com séries documentais ¢ com fundos. Preserva
documentos registrados em suporte papel, que possui igual ou superior importancia para a
sociedade.

Esses dois arquivos estdo sob a responsabilidade de equipes diferentes:

O Arquivo Institucional é vinculado a area meio, enquanto que o Arquivo Histdrico
faz parte da area fim.
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A Formacéo do Arquivo e a Origem do Conceito de Documentos

Em relatério datado de 1945 ¢ possivel identificar, pela primeira vez, o uso da
palavra “Arquivo”. A palavra referia-se a um local, no qual se “acumula a documentagdo que
foi transferida das salas de exposigdo. (...) O arquivo central constitui verdadeira se¢do
autdnoma, subordinada a chefia do Museu”.

Uma das justificativas mencionadas nos relatorios para defender a retirada dos
documentos das exposi¢des e sua transferéncia para a secretaria do MHN ¢ a de que a
documentacdo manuscrita e iconografica estava sofrendo um processo de deterioragéo.

Em 1945 houve, pela primeira vez, uma diferenciagdo entre objetos tridimensionais

¢ documentos em suporte papel, isto porque o tratamento empregado ao acervo documental
. . s . .8
difere totalmente do empregado a objetos tridimensionais .

Com base nesta diferenciag@o do acervo, os itens passavam a ter um lugar definido e
arelagdo com o visitante ocorria de forma diferente. Os objetos museoldgicos eram expostos
em vitrines nas salas de exposi¢do — havendo um contato mais direto com o visitante. Os
documentos arquivisticos passaram a ficar guardados na secretaria do MHN — o visitante ja
nao podia mais vé-los diretamente, mas para consulta-los necessitava efetuar uma busca pela
ficha do mesmo, armazenada em um outro arquivo.

No relatdrio datado de 1949 tem-se registrada, pela primeira vez, a possibilidade de
consulta ao acervo documental ja separado do acervo tridimensional .

A Criagao e o Desenvolvimento do Conceito (1954/1984)

Em 1954 um novo regimento interno do MHN foi aprovado criando a Divisdo de
Documentag:a?to10 composta por trés secdes: a Biblioteca, a Secdo de Arquivo e o Gabinete de
Fotografia, com isto o acervo ficou dividido entre acervo histérico e artistico, acervo

numismatico e acervo documental'!.

O acervo documental englobava todo tipo de registro em suporte papel, tanto
objetos arquivisticos quanto objetos bibliograficos.
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No regimento de 1975 identifica-se que o Arquivo passou a contar também com a
nomenclatura de Historico, passando a ser chamado de Arquivo Historico, denominagao esta
mantida até os dias atuais.

O Tratamento Técnico e a Reestruturaciao do Conceito de Documentacao (1982/1990)

A partir de 1982, comegaram a surgir novos conceitos e praticas'® que tinham como
objetivo final modernizar e especificar a no¢do de documento em uso na institui¢ao, assim
como o tratamento técnico empregado ao acervo documental.

. . . 14 . .

Em 1983, a equipe técnica = desenvolveu uma metodologia prépria para o
tratamento técnico do acervo arquivistico. Surge entdo a no¢ao de documento como suporte
de informagdes ¢ ndo apenas como suporte papel.

Todo o museu passa a ser imaginado e a funcionar como estrutura de um sistema de
informagdes, organizando-se de forma a garantir, principalmente, o acesso dos visitantes e do
publico em geral a informagao por ele armazenada.

Unido ao conceito de cultura, a nova visdo do conceito de documento sendo
entendido como suporte de informagao, substituiu o conceito de reliquia historica e o de
documento suporte papel.

Em 1987 foi criado o Departamento de Acervo, responsavel pelas

atividades de documentag¢do, que consistiam em reunir, selecionar,
armazenar, classificar, catalogar, indexar, recuperar e disseminar o
acervo das mais diversas naturezas. (...) vistos como importantes fontes
de pesquisas, [os acervos] vém impondo a organizacdo do
departamento um verdadeiro sistema de informagdo (...
desenvolvendo metodologia e instrumentos que permitem recuperar a
informagdo de forma mais eficiente

Atualmente o acervo do Arquivo Histérico do MHN estd estimado em mais de

60.000 documentos. Esses documentos estdo organizados por colegdes, arranjadas por
titular, por assunto ou espécie documental.
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Algumas das colegdes sdo de elevada qualidade e originalidade, principalmente no
que tange a iconografia, em seus diferenciados tipos de suporte.

Os instrumentos de busca e recuperagio de informagdes ja definidos e implantados,
tornam as pesquisas mais faceis e rapidas, podendo os pesquisadores alcancgar os resultados
esperados. Esta facilidade no acesso a informacdo do acervo, sob a guarda do Arquivo
Historico, foi sempre um dos objetivos do MHN. Nao restringindo unicamente o acervo
aoArquivo, representando a funcdo social da Instituicdo com a preservag¢ao do patrimdnio
histoérico-cultural.

Arquivo Historico
Acervo

Figura 1: Organograma - Arquivo Histérico Acervo
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Arquivo Historico Colegoes

{os Textuais

Figura 2: Organograma - Arquivo Histérico Colegoes
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Arquivo Historico

Processamento Técnico

Usiiarios

Figura 3: Organograma - Arquivo Historico Processamento Técnico
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Notas:

1. POMIAN, K. Cole¢do. Em: ROMANO, R. (org.). Enciclopédia Einaudi. vol.1. Lisboa:
Imp. Nacional/Casa da Moeda, 1984, p.64.

2. Para a aplicacao do conceito, v. BARROSO, G., apud DUMANS, A. A idéia da criacdo
do Museu Historico Nacional. Rio de Janeiro: Museu Histérico Nacional/Grafica Olimpica,
1947. Por exemplo: O Brasil precisa de um Museu onde se guardem objetos gloriosos, mudos
companheiros dos nossos guerreiros e dos nossos herdis, - espadas que tenham rebrilhado a
luz nevoenta das grandes batalhas (...); langas que cintilaram no punho temeroso dos
lendarios Farrapos (...), € golpearam, com Andrade Neves, os quadrados paraguaios do Avai

(pp-4-5).

3. “O documento que, para a escola histdrica positivista do fim do século XIX e inicio do
século XX, ser o fundamento do fato histdrico (...) parece apresentar-se por si mesmo como
prova histdrica”. (LE GOFF, J. Documento/Monumento. in ROMANO, R. (org.) — Op. cit.,
p-96). Pode-se acreditar que os “documentos tridimensionais”, tanto quanto os documentos
de arquivo, uma vez localizados, passavam por alguma espécie de critica. Esta lhes
certificava a autenticidade, que dizer, legitimava sua incorporac¢do ao acervo do museu.

4. BRASIL, Museu Historico Nacional-Catalogo Geral do Museu Historico Nacional. Rio
de Janeiro, 1924. O Catalogo trata todos os itens expostos como objetos, ndo fazendo
nenhuma distingdo entre objeto tridimensional e registro sobre suporte papel. Entretanto,
todos os itens relacionados na Secretaria, Sala do Diretor e Sala de Conferéncias, com trés ou
quatro excegdes, constituem itens do tltimo tipo.

5. “Apesar da limpeza cuidadosa e constante, algumas preciosas reliquias tém sido atacadas
pela umidade e por insetos de todos os tipos. Resulta dai sua deteriora¢do, em alguns casos
irremediavel. (...) Algumas litografias e fotografias se encontram em muito mau estado.”
BRASIL, Museu Historico Nacional-Relatdrio da Direg@o para o ano de 1938., p.6. pp.3-15.
Acervo do Arquivo Institucional.

6. DEISS, W. A. Museum archives: an introduction. Chicago: Society of American
Archivists, 1984, p. 8.
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7. Trata-se do Setor de Apoio Administrativo, criado pelo Regimento Interno de 1987. Hoje
Arquivo Institucional e divide-se em duas areas distintas: Arquivo Corrente e Arquivo
Permanente. Parte da documentagdo deste tltimo, aquela diretamente relacionada com o
acervo museologico, encontra-se alocada em um setor especializado, o Setor de Controle do
Patrimonio.

8. Sdo relacionadas oito espécies documentais: diplomas, cartas particulares, mapas e
plantas, publicacdes impressas, cartas patentes e documentos oficiais, fotografias e
litografias e diversos.

9. “Possuindo hoje o Museu uma se¢do de Arquivo, para la foram encaminhados os
documentos retirados das salas, onde poderdo ser consultados a qualquer momento pelos
interessados”. (BRASIL, Museu Historico Nacional — Relatorio da Diregdo para 1949.
Acervo do Arquivo Institucional.

10. BRASIL, Ministério da Educagdo e Cultura-Regulamento do Museu Historico Nacional,
cap. I1, art.2.

11. Idem, ibidem, cap.III, art.9.

12. BRASIL, Ministério da Educagdo e Cultura-Regimento Interno do Museu Historico
Nacional. Rio de Janeiro, 1975.

13. A criacdo da FNPM deu-se em 1981, como coroamento de uma série de estudos e
experiéncias que visavam a modificacdo do conceito de patrimonio histérico no Brasil. O
conceito que passa a ser adotado ¢ o de bem cultural, ou seja, qualquer bem, material ou nao,
que represente , de alguma forma, a dinamica ¢ a tradig@o cultural do povo brasileiro. No caso
dos museus, e particularmente do Museu Histérico Nacional, tal conceito substitui os de
reliquia e de documento.

14. BRASIL, Museu Histérico Nacional-O que deve ser entendido por Coordenadoria de
Tratamento Técnico do Acervo. Rio de Janeiro, 1983 (mimeo).

15. BRASIL, Museu Historico Nacional-O Museu Historico Nacional. Sdo Paulo, Banco
Safra, 1989, p. 17.
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TEMA: DOCUMENTACAO EM ARTE E CIENCIA

Horizontes da informacao em museus

Lena Vania Ribeiro Pinheiro

Documentacio Museoldgica entre a arte e a ciéncia

Maria Lucia N. Loureiro
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HORIZONTES DA INFORMACAO EM MUSEUS

Lena Vania Ribeiro Pinheiro

A seu modo, conjuntos e sistemas de objetos falam, argumentam e persuadem

(...) a colecdo e seu sinal de sangue: a colecdo e seu risco de tétano: a cole¢do que nenhum
imita. Escondo-a de José, para que ndo ria nem jogue fora esse museu de sonho.

Carlos Drummond de Andrade

1. Nocdes introdutérias para compreensio do museu como um sistema de informacao

Pensar os horizontes da informagdo em museus tem como ponto de partida e alicerce
a nogao de sistema, no seu desdobramento de sistema de informagdo e no entendimento do
museu como um sistema de informacao.

Enquanto em algumas areas, sobretudo Ciéncia da Informagdo e Ciéncia da
Computacao, por razdes distintas, sistema € conceito inerente aos seus estudos e atividades,
em Museologia a sua incorporacdo, hoje amplamente adotada, pelo menos no exterior, se
deve mais as tecnologias de informagéo e comunicag@o- TIC’s, que funcionam como fator de
aproximacao de areas, especialmente nas acdes, na pratica.

Em busca geral e superficial no Googlel, ¢ em resultados por diferentes estratégias,
o mais expressivo foi o de information museum systems (76.100.000 milhdes de itens
recuperados), seguido de museum systems (13.200.000), information system in museum
(8.800.000) e museum network (7.540.000).

Mas nem sempre assim foi, pois autores como Will (1994)2, na ocasido membro do
CIDOC - Comité de Documentacdo do ICOM - Conselho Internacional de Museus,
constatavam que os propodsitos de museus, diferentemente de bibliotecas, eram mais
administrativos e menos voltados ao sistema de recuperagdo da informacao. Ele atribuia esta
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distingdo a auséncia de enfoque do objeto de museu como fonte de informacdo e
exemplificava este fato também pela lacuna de catdlogos publicos padronizados, o que nio
acontecia em bibliotecas.

No Brasil, Ferrez e Bianchini (1987)3, ao observarem que na Museologia havia
pouco investimento em sistemas e na recuperagdo da informagao, “por fatores internos e
externos” ao seu campo de atuacdo, observaram que, conseqlientemente, “acervos
museol6gicos ndo eram encarados, de modo geral, como fontes de informagio”. E oportuno
mencionar que a autora principal, Ferrez, ja tinha titulo de mestre em Ciéncia da Informagao,
o que deve ter contribuido para esse enfoque diferenciado, ha mais de 20 anos atras.

No entanto, a nocao de sistema de informagao transcende as tecnologias, ¢ nos
museus expressaria a sua relagdo com o publico, os visitantes, ¢ a visdo de seus objetos como
fontes de informagao.

A idéia de sistema ¢ muito antiga, j& integrava o pensamento grego classico ¢ sua
propria etimologia, originaria do grego systema (synistanai), traduz e abrange - ao significar
“juntar, combinar” - 0 universo, a natureza, o outro.

Sua incorporacao em diferentes ciéncias se deve principalmente a “Teoria Geral dos
Sistemas- TGS”, de Bertalanffy (1968 apud Pinheiro, 1997)4, elaborada na década de 50,
tendo por idéia central um sistema aberto, entre cujos elementos - entradas (recursos), saidas
(resultados), realimentacao (controle) e meio ambiente - o tltimo representa o que esta fora
do sistema mas o influencia e traga seus limites e fronteiras, dai a sua importancia.

Inversamente, a no¢do de comunicacdo esteve mais presente nos estudos
museoldgicos, especialmente nos relativos a exposigdes, o que talvez possa ser atribuido a
presenca de profissionais oriundos dessa area, como Véron e Cameron.

Sistema ¢, ainda, no¢@o essencial para se pensar a funcionalidade de museus e seus
congéneres, ¢ mesmo a interdisciplinaridade, que transcende as atividades dos profissionais

desse campo.

. 5 C
Morin (1977)" por exemplo, em seus estudos sobre transdisciplinaridade, aponta
sistema como a primeira no¢ao, enfatizando que, na sua condi¢ao de um “todo organizado”,
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favorece e produz qualidades novas, ndo presentes nas partes separadas que, por sua vez,
estabelecem conexdes das partes ao todo.

Os conceitos de sistema e sistema de informagao e sua relagdo com museus ¢ seus
objetos implicam na discussdo de um conceito nucleador e que perpassa os organismos de
memoria, como bibliotecas, museus e arquivos - documento.

2. O conceito primeiro e nucleador: documento

Documento é conceito incorporado a Biblioteconomia desde sempre, mas
inicialmente aprisionado pelos chamados suportes convencionais, sobretudo o livro.

Ainda no final do século 19, um advogado ¢ documentalista de vanguarda, hoje
considerado o pai da gestao da informagdo e precursor da Ciéncia da Informacao, Paul Otlet,
tinha uma visdo bastante ampla de documento. Para ele, documento englobava toda a gama
de produtos de informagao que surgem ¢ se expandem com a revolugdo industrial: artigos e
relatdrios cientificos e técnicos, desenhos industriais, patentes, prototipos, cartdes postais,
fotografias, enfim, tudo o que ndo era considerado material de biblioteca (Pereira, 2000)6.

Em sua obra magistral, Traité de documentation, Otlet (1934)7 deixou registradas
suas idéias inovadoras e revolucionarias, nas quais reconhecia os objetos de museus ¢ novos
documentos como fotografia, cinema, televisdo, todos aqueles que, para ele, tinham
propositos semelhantes aos do livro - conhecimento.

E documentagdo seria, segundo Otlet, o “meio de colocar em uso todas as fontes
escritas e graficas do nosso conhecimento”, tanto que além do repertério bibliografico
langou, em 1906, um repertorio iconografico universal que o complementava. Este repertorio
de imagens reunia materiais ilustrados em fichas ou folhas de papel padronizadas, segundo
Rayward (1997)8, maior estudioso da obra de Otlet. E esclarecedor o fato de que Otlet
mantinha, tanto com a Library of Congress quanto com o British Museum, atividades
cooperativas para incorporagdo de fichas dessas instituigdes em seus catalogos, portanto,
registros de seus acervos.

A visdo abrangente e ndo discriminatoria de Otlet pode ser exemplificada pelo
International Olffice of Documentation for the Polar Regions, for Hunting and Fishing for
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Aeronautics. De acordo com descricio de Rayward (1997)9, esse  escritorio de
documentacao era constituido por:

- “repertorio bibliografico nas areas das especialidades;
- repertorio de material ilustrativo como fotografias, desenhos e pinturas; e
-uma biblioteca abrangente”.

Quanto ao tipo de documento, também era bastante diversificado: trabalhos
literarios, separatas de artigos, recortes de jornais, documentos parlamentares, relatorios,
prospectos de estabelecimentos industriais ¢ manuscritos”, livros, brochuras, periodicos,
gravuras € mapas, além de objetos de caca e pesca (Rayward, 1997)10.

Este ¢ um exemplo que ilustra o pensamento de Otlet, na articulacdo de documentos
de bibliotecas, arquivos e museus, de forma integrada.

Outra definicdo abrangente ¢ de Briet, com seu classico livro Qu‘est-ce la
Documentation?, cujas idéias a tornaram conhecida como Madame Documentation. A
autora reconhecia que o conceito de documento era central para a compreensao da atividade
conhecida como documentagdo”, cuja defini¢do, por ela apresentada, foi a seguinte:
“qualquer trago concreto ou simbodlico preservado ou registrado com o propdsito de
representar, construir ou comprovar um fenomeno fisico ou intelectual”. No entanto, ela
mesma questionava esse alargamento conceitual e, nas suas discussdes perguntava: “Uma
estrela ¢ um documento?... Um animal vivo ¢ um documento? E a propria autora respondia:
“Nao. Mas fotografia e catalogos de estrelas, seixos num museu de mineralogia e catalogos
de animais exibidos num z60 sdo documentos”. (BRIET apud SHERA, J. H.; CLEVELAND,
D.B, 1977

Estas questdes naturalmente conduzem ao objeto de estudo, tanto da Museologia quanto
das demais areas ditas de informagao, como a Ciéncia da Informacao, conforme abordaremos

a seguir.

. 12 . . .
No Brasil, Ferrez (1994) °, mencionada anteriormente, assim traduz o seu
pensamento sobre a documentagdo de acervos museoldgicos:
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conjunto de informagées sobre cada um dos seus itens e, por
conseguinte, a representacdo destes por meio da palavra e da imagem
(fotografia). Ao mesmo tempo, é um sistema de recuperagdo da
informagdo capaz de transformar, como anteriormente visto, as
colegoes dos museus de fontes de informagdo em fontes de pesquisa
cientifica ou em instrumentos de transmissdo do conhecimento.

Portanto, diversas seriam as fun¢des da documentagcao em museus, como controle
do acervo, recuperagio ou localizagdo de itens da colecdo e otimizagdo de seu uso, sendo
ressaltada como fonte de pesquisa para o desenvolvimento de exposi¢des ¢ “... auxiliar
indispensével ao desenvolvimento de exposicdes ou outras atividades do museu” ( Ferrez,
19941

3. Presenca e significado de informacéo para a Ciéncia da Informacio e Museologia

Na literatura da Ciéncia da Informagdo, alguns tedricos recorrem a expressdo
“ciéncias da informacdo”, que muitos nao adotam, inclusive por existir uma area com essa
denominagdo, a Ciéncia da Informagdo. No entanto, tal posicionamento ndo significa
discordar, pelo menos da proximidade dos objetos de estudo desses campos, nos seus
atributos e nessa relacdo complexa entre documentos, objetos e informagao. Afinal, o que
todos representam?

Para discussdo mais direcionada a essas inter-relacdes epistemoldgicas e
conceituais, ¢ fundamental introduzir as idéias de tedricos da Ciéncia da Informacao e da
Museologia.

Alguns fatores propiciaram essas facetas interdisciplinares, entre os quais a
importancia que as caracteristicas sociais da Ciéncia da Informagdo e os museus como area de
aplicacdo assumiram, segundo Buckland e Liu (1995)14: “aspectos educacionais, politicos,
sociais e técnicos de museus tornaram-se particularmente ricos e areas de interesse para a
Ciéncia da Informagdo”.

Entre tedricos que incluem a Museologia em estudos interdisciplinares com a
Ciéncia da Informacdo destaca-se Yuexiao (1988)15, no desenvolvimento de uma
classifica¢do das ciéncias que retine, na categoria “ciéncias da informacdo™ as seguintes:
Biblioteconomia, Documentagdo, Arquivologia, Museologia, Jornalismo, Comunicagao,
Educagdo, Informatica, Informatologia e Ciéncia da Informagdo. Sem aprofundar as idéias
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desse autor, ¢ esclarecendo que sua visdo ¢ oriental, o que pode diferencia-lo do pensamento
ocidental, notadamente o anglo-americano, que predomina na Ciéncia da Informacao, ¢
oportuno esclarecer que no  seu tragado de estrutura das ciéncias, Educagdo,
Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, Jornalismo e Comunicagdo estdo reunidas na
categoria de “informacdo do conhecimento”.

Entre os estudos sobre interdisciplinaridade na Ciéncia da Informacéo, que incluem
a Museologia, ressaltamos o de Smith (1992)16, no qual, além dessa area estdo a
Comunicacao, a Telecomunicagao, a Organizagdo e Administragdo, a Educagdo e a Ciéncia
da Computagdo.

Teoricos dos mais importantes da Ciéncia da informagdo, Wersig e Nevelling
(1975)17 também adotam a terminologia “ciéncias da informagdo” e, no conjunto de
disciplinas que as compdem inserem a propria Ciéncia da Informacao, além da Museologia,
Biblioteconomia, Arquivologia, Comunicac¢ao ¢ Educagao.

Posteriormente, Wersig (1993)18 especifica mais a relagdo da Ciéncia da

Informagdo e da Museologia, ao abordar o design das exposi¢des que, segundo Lima (2003,

103)19 “..corresponde a Museologia, que orienta ¢ perpassa toda a montagem
material/fisica, e ao plano pratico da exibicao, referente a Museografia”.

Wersig (1993)20, que considera a Ciéncia da Informagdo um campo do
conhecimento da pos-modernidade, ao fundamentar sua idéias no entrecruzamento de
modelos, conceitos e interconceitos, defende os museus ndo somente como parte integral da
Ciéncia da Informagdo, mas também ... das estratégias pos-modernas de apresentagdo do
conhecimento”.

Na pratica da Ciéncia da Informag@o pode ser observada, ainda, a presenca de
assuntos fronteiricos ou areas interdisciplinares. Este ¢ o caso da classifica¢do adotada por
um produto de informagdo, o LISA - Library and Information Science Abstracts 21, que
abrange Inteligéncia Artificial, Telecomunicagdes ¢ Aplicagdes da Ciéncia da Computacao.

No campo da Museologia, alguns autores abordam a comunicagdo, mas a
descrevem como transferéncia de informagao, tal como na Ciéncia da Informagao. Este ¢ o
caso de Mensch (1987, 1990 apud Ferrez, 1994)22, ao afirmar que o processo de
comunicagdo do museu compreende “todos os métodos possiveis para transferir a
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informag¢@o a uma audiéncia: publicagdes, exposicdes e atividades educativas adicionais” -
dentre outros, acrescentariamos.

Nessa linha de pensamento também se inscreve Bellaigue (1994 apud Moraes, 2008)23
na seguinte afirmativa: a “apreensdo do real encontra-se no cerne da Museologia, desta
Museologia que estuda como capturar os elementos susceptiveis de transmitir uma
informagao a todos os niveis dos sentidos: funcional, emocional, simbdlico, metafisico.

Passando da literatura para a pratica, ¢ pertinente exemplificar sistemas de
informagao, ¢ até redes, na ambiéncia museologica e no escopo da Informagido em Arte.

4. Um exemplo de sistema de informacio em museus: informacio em Arte

Foi nas bibliotecas de Arte que comegaram as discussdes sobre informagdo em Arte, a
partir do tratamento ou processamento técnico dessa documentagdo. A preocupacao inicial
foi, portanto, operacional e pratica, mas nao pode ser desvinculada da teoria porque trazia, em
si, questdes de representacdo. Embora as bibliotecas analisassem imagens impressas ou
transpostas para bases de dados e sistemas de informagdo, ¢ pertinente observar que os
fundamentos tedricos da analise e interpretagio que sustentam a representagdo da
informagao sdo basicas para todo e qualquer documento, seja uma livro de Arte, uma gravura
ou uma escultura, porque o fendmeno da representacdo da informagao artistica transpde
esses limites.

A participagdo de bibliotecas nesse processo pode ser exemplificada pelas normas
de catalogagdo de material grafico da Library of Congress, que serviram de base para o
manual do Museu Nacional de Belas Artes (1995)24, relativo a pintura, escultura, desenho e
gravura.

. . . . . . .25
Corroboram esta afirmativa o livro Art libraries and information services ",

. g . 26 .
publicado em 1988, ¢ o periddico Library Trends™, que no mesmo ano editou um volume

inteiramente dedicado a questéo.

Num dos artigos, Lindsay (1988)27 descreve os niveis da analise de informagao de
obras de Arte:
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- empirico (por comparacdo a padrdes convencionais de medicdo);
- analitico (estrutura formal e simbolica/ carater convencional), por comparagao de
duas ou mais obras) e de pericia ( estilos individuais de artistas); e

- Intuitivo ou valorativo (obra de arte como objeto Unico) pela experiéncia nao
quantificavel da propria obra.

Na Museologia, a preocupacao com a representacao de objetos e seus atributos ja se
manifestara no ja citado Mensch (1987, 1990 apud Ferrez, 1994)28, ao elaborar a sua matriz
tridimensional, com as qualidades extrinsecas ¢ intrinsecas, assim configuradas:

- propriedades fisicas do objeto (material, técnica e morfologia);
- fungdo e significado (interpretacdo); e
- Histéria ( génese, uso, fatores de deterioragdo e restauragdo).

Na Ciéncia da Informacdo sdo agregadas discussdes sobre o tema e reconhecida a
importancia da Historia da Arte e da Estética em estudos nessa linha, o que pode ser
demonstrado pela seguinte defini¢do de Pinheiro (1996)29, sobre Informacdo em Arte: “
...estudo da representagdo do conteudo informacional de objetos/ obras de Arte, a partir de
sua andlise e interpretacdo e, nesse sentido, a obra de arte ¢ fonte de informagao ““ que, ao
mesmo tempo, expressa “multiplas manifestagdes e produgdes artisticas”.

Lima (1 995)30 abordou algumas dessas questdes em sua dissertagdo de mestrado, na
qual propds um modelo estrutural para pesquisas em Artes plasticas, enfatizando dados sobre
o artista plastico, sua trajetoria profissional acervos, criticas, declaragdes do artista e mercado
de arte

Assim, esses estudos incluem essencialmente as obras artisticas, mas estdo
relacionados também todo e qualquer tipo de documento sobre arte, dos bibliograficos aos
iconogaficos e, nesse sentido, museus de Arte ¢ suas respectivas bibliotecas t€m um
importante papel na emergéncia dessa area.

Deve ser destacado o pioneirismo e importancia da Getty Foundation, pela criagao
do Program Getty Art History and Information Program — AHIP. O Programa congregava
oito (8) museus, entre os maiores dos EUA, como o MOMA, o Metropolitan, o Guggenhein e
a National Gallery of Art, de Washington. O objetivo do AHIP era “ o estudo ¢ a
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implementagdo de sistema de informagdo, como apoio a pesquisa em Arte”. Embora pela
finalidade, possa ser depreendido o seu carater mais operacional, de estudo do registro de
colegdes de Arte, automagdo de acervos museologicos (informagdo), estas atividades nio
prescindem de conhecimentos sobre representagdo em Arte, inclusive de carater tedrico.
(HUMANITIES AND ARTS, 1994)°!

Este Programa foi encerrado em 1986, mas houve continuidade das agdes e estudos, em
novos projetos, incluindo as tecnologias de informagao e comunicagdo - TIC’s. Assim, a
partir de 1994 um outro grande projeto foi desenvolvido, com o Grupo de Estudos em
Recursos Eletronicos, objetivando as Infovias em Arte e Humanidades. Embora tivesse por
preocupagdo maior a tecnologia, esta era uma questao trabalhada em func¢do do objetivo do
projeto: tornar acessivel e disponivel, em rede, os acervos dos museus, em consonancia com a
politica de acesso universal. (HUMANITIES AND ARTS, 1994)32

Um mapeamento detalhado e atual, a partir das relagdes interdisciplinares entre
Ciéncia da Informagdo ¢ Museologia foi delineado por Lima (2003)33, em sua tese de
doutorado, ja citada, e na qual sdo apontados inimeros exemplos nessas duas areas, no seu
entrecruzamento interdisciplinar, sobretudo o ICOM e seus Comités, especialmente o
CIDOC ¢ a Informagdo em Arte. Hoje, os Grupos de Trabalho do CIDOC sao os seguintes:
Preservacdo Digital; Padrdoes de Documentagdo; e Centros de informagao
(http://cidoc.mediahost.org)34

Em se tratado de grupos de estudos, na Ciéncia da Informacao a ilustragdo vem da
ASIST- American Society for Information Science and Technology, e os Special Interest
Groups - SIG, de Art and Humanities (AH), no qual os estudiosos inserem seus trabalhos nos
seguintes assuntos: aplicacdes em Arte; estrutura social de disciplinas das Humanidades e
Artes e implicagdes tecnologicas. (http://www.asis.org/SIG/ah.html)*®

A ASIST assim descreve o contetido das questdes discutidas nesse Grupo:
armazenamento e recupera¢ao computadorizada de textos, imagem e som, novos métodos de
organizacdo do trabalho académico, estudos bibliométricos e outros de disseminac@o da
informagao, estrutura social das Humanidades e disciplinas de Belas Artes e implicacdes
humanisticas da tecnologia da informagido na sociedade de informagdo. Outro grupo da
ASIST que pode abrigar questdes relativas aos museus ¢ o de Visualization, Images & Sound
— VIS (http://www.asis.org/SIG/Vis.html)36, que abrange: informagdo visual e gréfica;
imagens em movimento, com ou sem som; e representagdo virtual.
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No Brasil, a origem da informag@o em Arte data dos anos 1980 ¢ apresenta dois
eixos, praticamente simultdneos: um operacional e decorrente da tecnologia, que ¢ a
automacao de acervos de museus, e outro teoérico, de estudos sobre a sua representagio e
organizacdo do conhecimento .

No primeiro caso estdo os projetos Portinari, Lygia Clark, no MAM; e o SIMBA, do
Museu Nacional de Belas Artes, que atende aos padrdes internacionais de registro e
recuperacao. No entanto, devemos considerar que esses dois enfoques nao sao excludentes,
uma vez que do processo de automacao fazem parte questdes de carater teérico. (Pinheiro,
1996

No que se relaciona a acervos bibliograficos de Arte, foi criado um espago para
debater questdes sobre essa temadtica, configurado na REDARTE- Rede de Bbiliotecas e
Centros de Informacdo em Arte (http://www.dezenovevinte.net/Bibliotecas Arte.htm)38,
criada em 1995, por iniciativa da FUNARTE, na pessoa de Helena Ferrez. Esta rede, restrita
aos acervos do Rio de Janeiro e Niterdi, atualmente ¢ composta por 30 instituigdes, tem por
objetivo principal reunir e tornar disponivel aos usudrios os acervos dos seus integrantes,
além de promover reunides de profissionais para discussdo de suas atividades e questdes
relacionadas a area.

O segundo eixo contempla aspectos tedricos da representacao da informagdo ou
organiza¢do do conhecimento e tem como pioneira Helena Ferrez (1987 ¢ 1994)39 40, com

artigo onde aborda a questdo, e o tesauro de Museus, mencionado neste artigo.

Nessa mesma linha, voltada a organizag¢ao do conhecimento, se insere a dissertagao
de mestrado de Loureiro (1998)41, na qual a obra de arte ¢ analisada como objeto
museolégico e fonte de informagdo, tendo por fundamentos teoéricos, sobretudo nos aspectos
conceituais, autores como Bourdieu, Foucault, Dufrenne, Heidegger ¢ Latour.

Desenvolvida em outra direcdo, a dissertagao de Carvalho (1998)42 teve por tema a
analise da transferéncia da informagdo da exposi¢do “Athos Bulcao — uma trajetoria plural”
para o publico No entanto, foge dos aspectos comumente estudados nesse tipo de pesquisa de
publico, ao ter por objetivo os impactos cognitivos e afetivos de suas mensagens sobre o
visitante ¢ a avaliagdo de sua absor¢do pelo publico, na relagdo de informacdo e
conhecimento e “mudanga de estrutura”.
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A mescla de teoria e de pratica ¢ expressa por Lima (1995)43, na sua afirmativa de
que Informagdo em Arte envolve tanto os aspectos formais, descritivos, quanto os “atributos
e relagdes da obra de Arte com a histdria , analise, interpretagdo e representa¢ao da obra de
arte, que implica em linguagens e técnica artisticas, assim como a ambiéncia, 0 cenario, o
contexto, sua inser¢cdo num determinado tempo e espago (Historia da Arte)”.

A exposicdo das questdes e conceitos ¢ o debate subseqiiente sobre o tema fazem
aflorar a interdisciplinaridade, que ¢ inerente e permeia os estudos de Informacdo em Arte,
notadamente entre Ciéncia da Informagdo e Museologia.

5. Novos horizontes a partir das tecnologias de informacio e comunicacio

A implantag@o de sistemas de informagdo e, posteriormente, a globalizagdo e as
tecnologias de informag@o e comunicagdo -TIC’s invadiram a sociedade em todos os seus
segmentos — ciéncia, tecnologia, industria, economia, educacdo, cultura — e representam a
mudanga mais significativa e transformadora, nada escapou a sua influéncia.

O ambiente virtual, a desterritorializacao, as conexdes, a interatividade e arapidez
definem as chamadas “tecnologias da inteligéncia” (Levy, 1993)44. Algumas das
caracteristicas das TIC’s vao afetar diretamente os museus, pela facilidade de reproducao da
imagem e possibilidade de acesso a obras de grandes acervos de museus publicos e até
particulares, a longa distdncia. As imagens ganharam a capacidade de ser representadas em
suas dimensoes (tridimensional), de forma mais proxima do real, pois a reprodugdo em papel
fica aquém (Pinheiro, 2005)45 Inclusdo social.

Sensiveis a estas transformagdes no ambiente de museus, duas musedlogas
desenvolveram pesquisas sobre essa temadtica, especificamente em museus de Arte. A
primeira, Miranda (2001)46, analisou os sites de Museus de Arte brasileiros com o objetivo de
verificar a sua insercdo na Internet, a partir de dados sobre: agdes museoldgicas, acdes
educacionais, pesquisa e infra-estrutura de informagdo, divulgacdo e disseminagdo,
comércio, captagdo de recursos, imagem e recursos multimidia, comunicagdo e informagao.

. 47 .
Na sua tese de doutorado, Loureiro (2003) " aborda os novos conceitos de museus

na web, museu virtual e museu digital, numa analise aprofundada, a fim de estabelecer as suas
convergéncias e divergéncias conceituais. A discussdo teodrica e conceitual conduz a idéia de
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museu de arte como “aparato informacional”, a partir da definicdo de um novo termo,
“artefato de informacgao”.

As TIC’s, pelo seu carater multimidia — coexisténcia de imagem, som, texto ¢
movimento - tornam-se meio propicio para representagdo e transferéncia de informagao em
museus, especialmente os de Arte. Tanto para museus quanto para bibliotecas de Arte este é
um recurso inesgotavel na sua funcdo educativa e estimuladora de aprendizagem.

No entanto, Gonzalez de Gomez (1993)48 alerta para o fato de que a transferéncia da
informagao ndo assegura o conhecimento e depende do “conjunto de a¢des sociais como 0s
grupos e as instituicdes organizam e implementam a comunicagao da informacgao através de
processos seletivos que regulam sua geracao, distribuicdo e uso®.

Todas essas questoes, pelas dimensdes sociais que alcangaram, passam a ser objeto
de politicas publicas nacionais e internacionais, e se traduzem em grandes eixos de discussao.

Uma das primeiras preocupacdes que afloram estd relacionada ao patrimoénio e
aparece nas diretrizes da proposta da UNESCO de 2002-2003, envolvendo informagao
digital, preservacdo do patrimdnio digital e memoria digital mundial, enfocando a
preservagdo e continua acessibilidade. (h‘[tp://Www.bn.pt/agenda/manifesto_unesco.html)49

Natural e necessariamente, pensar o patrimonio digital engloba o patrimdnio na sua
forma original, seja manuscrito, impresso ou, no caso das artes e da arquitetura, os objetos e
monumentos, com a finalidade de salvaguardar essa memoria. O chamado patriménio
documental, certamente abriga a multiplicidade de documentos ja mencionada, na sua
relacdo com o patrimoénio digital.

E oportuno lembrar que a UNESCO tem tradicio, tanto nessa visdo mais articulada
dos “lugares da memoria”, quanto na potencialidade da informacao para o desenvolvimento
de C&T e das nagdes, bem como da informagdo como componente emancipador na
formagédo da cidadania.

Desde a década de 60, a UNESCO pregava a “cooperacdo voluntaria internacional”

para melhorar o acesso e o uso da informacgédo; “a informagdo cientifica como heranga do
conhecimento cientifico do homem e bem comum de toda a humanidade” ou “matéria prima
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internacional”. Na década seguinte, 1970, houve uma extensdo dessa politica, tendo por
pilares trés idéias:

- a Ciéncia ndo seria oposta nem separada das Humanidades, mas sua contraparte; -
o conceito de informagao ¢ mais amplo e inclui a “informacdo em geral”, além da técnica e
cientifica, o que naturalmente estende o direito a informagao a todo e qualquer individuo, em
qualquer atividade, inclusive o operario e o camponés; ¢ - documentagdo de bibliotecas e
arquivos sao “instrumentos alternativos e complementarios”. (Miranda, 1977 apud Pinheiro,
1997)>°

Nas politicas atuais o direito a informacao passa a ser incorporado a Declaragdo
Universal de Direitos Humanos, visando a garantia de beneficios das TICs para todos, acesso
a infra-estrutura e tecnologias de informacdo e comunicagdo, a informagdo e ao
conhecimento. Trata-se de um direito essencial para a existéncia humana, conforme foi
defendido na Cupula Mundial sobre Sociedade da Informagdo, em Genebra, 2003, ¢ na
Tunisia, em 2005. (http://osi.unesco.org.br/conteudo_tema.php?tema=17)51

Se estamos falando de Informagdo em Arte, cuja expressdo mais forte sdo os
52
museus de Arte, retomamos ao pensamento de Pessanha (1988)™" e os museus “ de cacos,
objetos, quadros, idéias ou sonhos “, revelando sua vida interior e seu “sinal de sangue”.

Assim, passemos do plano das politicas para a dimensdo social ¢ cultural da
informagao, especialmente a disseminada em museus, encerrando este artigo com dois
caminhos teodricos: um leva a consciéncia e outro a criatividade. O primeiro foi pensado por
Silva (2002)53, tendo por fundamento a teoria da consciéncia na concep¢do marxista de
histéria — o sujeito como acdo - traduzida na seguinte definicdo de informagdo: “[...]
processo que promove a ampliagdo da consciéncia acerca da possibilidade de conhecer e
agir”.

O segundo foi esbocado pela autora deste trabalho, Pinheiro, em 1997 e, embora
passados mais de 10 anos, acreditamos que ainda mantém seu vigor, porque comunicar e

informar, essenciais ao conhecimento, impulsionam o ato de criar, que ¢ a acdo mais
transformadora do individuo, em qualquer esfera, move a sociedade ¢ a mantém viva.
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Quando o homem pré-historico deixou a marca de sua presenga no
mundo, nas cavernas, através da pintura e no proprio registro ou
impressdo de sua mdo, esses gestos, impregnados de magia, muito
antes daquilo que viria ser denominado Arte, podem ser sintetizados
(ou ampliados?) em duas palavras: comunicagdo (processo) e
informagdo (produto). Ou mais ampla e plenamente — criagdo. As
manifestacées do homem pré-historico expressam, sobretudo, a
necessidade inerente a condi¢cdo humana, o gesto social, politico,
historico e cultural de transmitir a outro ser humano idéias,
pensamentos, medos e conquistas. Sdo registros e inscri¢oes de sua
permanéncia e sobrevivéncia no tempo — informagdo.
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A DOCUMENTACAO MUSEOLOGICA ENTRE A ARTE E A CIENCIA

Maria Lucia de Niemeyer Matheus Loureiro
marialucia@mast.br

O objetivo de minha fala é refletir sobre a documentagdo museoldgica, apontar
algumas questdes relacionadas a pratica documental nos museus, enfatizando os acervos dos
museus de arte e de ciéncia.

Partir da documentacdo das obras de arte ¢ muito rico para refletir sobre a
documentagdo museologica de modo geral, até porque ela joga uma luz sobre questdes que
sdo comuns ao conjunto de objetos musealizados, mas que ganham um realce maior,
aparecem de modo mais nitido e mais urgente também quando se trata de objeto artistico.

Abordar todas essas questdes ¢ impossivel, mas destaco uma que tem muitas facetas
e que se presta muito bem ao tema deste evento: objetos musealizados de modo geral (e obras
de arte em particular) sdo entidades de natureza ndo verbal. Sistemas de informagao lidam
necessariamente com informagao verbal. O trabalho de documentagdo museoldgica impde
um trabalho de “traducao” que reflete a complexidade inerente ao objeto musealizado. Vou
retomar essa questdo mais adiante.

A documentagdo museoldgica nao ¢ fim, mas meio: ¢ uma ferramenta indispenséavel
ndo so para a localizagdo de itens da colecdo e o controle dos deslocamentos internos ¢
externos dos objetos, para o desenvolvimento de exposi¢des ou outras atividades do museu,
para a recuperacdo das informacdes intrinsecas e extrinsecas “contidas” ou relacionadas aos
objetos — individualmente ou em conjunto — mas também fonte para a pesquisa em diferentes
disciplinas.

Quando abordamos a documentagdo, estd claro que estamos falando
simultaneamente de documento, que foi o tema do primeiro MAST COLLOQUIA deste ano.
Nao vou retomar questdes ja discutidas, mas apenas frisar que ¢ um pressuposto da minha fala
essa visdo funcional de documento ja abordada pela Prof Johana Smit.
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Apenas para balizar minha reflexdo, trago a definicdo de documento conforme
Suzane Briet:

“todo indice concreto ou simbolico, conservado ou registrado com as finalidades de
representar, reconstituir ou provar um fenomeno fisico ou intelectual”. (1)

Para ilustrar o conceito ¢ conferir maior clareza as suas idéias, Briet enumera
‘objetos’ de diferentes naturezas, indagando (e respondendo) se sdo ou ndo documentos:

Estrela no céu? Nao

Foto de estrela? Sim

Pedra em um rio? Nao

Pedra em um museu? Sim

Animal na selva? Nao

Animal no zooldgico? Sim

As idéias de Briet foram expostas em uma obra classica publicada em 1951.
Trata-se de um “manifesto” sobre documentacdo, retomado por autores como Michael
Buckland (2), que inferiu os seguintes critérios que estariam implicitos na obra da autora:

1) materialidade: a nocao de documento aplica-se apenas objetos e sinais fisicos;

2) intencionalidade: pretende-se que o objeto seja tratado como evidéncia;

3) processamento: os objetos devem ser processados, ou seja, devem ter sido
tornados documentos.

Apds essa breve introducdo sobre o conceito de documento, vamos passar aos
objetos de museu ¢ a documentagdo museologica propriamente dita:
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Objetos de museus sdo objetos separados de seu contexto original
(primario) e transferidos para uma nova realidade (o museu) a fim de
documentar a realidade da qual foram separados. Um objeto de museu
ndo é so um objeto em um museu. Ele é um objeto coletado
(selecionado), classificado, conservado e documentado. Com tal, ele
se torna fonte para a pesquisa ou elemento de uma exposigdo. (3)

Para Peter Van Mensch, o objeto ¢ “portador de informacdes”. O valor do objeto é
determinado por propriedades intrinsecas a ele (valor intrinseco), e por informacdes
contextuais, ndo materiais (valor extrinseco). Cabe a cada museu, segundo o autor, decidir
pela preservacgdo das informacdes intrinsecas, extrinsecas, ou por ambas.

O ato de selecionar e atribuir valor, por si, ja acrescentaria mais um atributo ao
objeto - o de ter sido escolhido —uma vez que aqueles objetos desprezados pelos critérios de
selecdo serdo relegados ao esquecimento ou condenados a extingao.

Tradicionalmente, os museus concentraram seus esfor¢os na preservagao fisica dos
objetos de seu acervo, que ¢ uma atividade sem sombra de duvida de importancia
inquestionavel. No ambito dos museus, aspectos ligados a informagdo foram
sistematicamente deixados em segundo plano em relagdo a agdes voltadas a preservacao
fisica. O ato de preservar ¢ muitas vezes entendido apenas como garantir a integridade fisica
dos objetos pelo maior tempo possivel (em termos ideais, para sempre). Preservagdo ¢ mais
do que isso, ela tem uma carater dinamico. Ao musealizar um objeto, ele passa a desempenhar
a fungdo de documento. Preservar objetos ndo significa imobiliza-los ou congela-los, mas
manté-los disponiveis e acessiveis como documentos. A preservacdo fisica ¢ sem duvida
fundamental, mas nio suficiente. E necessario preservar também as informagdes “contidas”
ou relacionadas aos objetos.

A idéia de preservacao, de acordo com Mensch, oferece uma imensa gama de
possibilidades: pode-se optar pela preservagao material ou funcional, in sifu ou ex situ; ou
pode-se recorrer a preservacdo por documentagdo. As escolhas dependem da natureza do
bem a ser preservado, dos objetivos da atividade, da missdo institucional.

Como exemplos da estratégia de preservagdo ex situ podem ser citados os museus

classicos (que praticam a preservacdo material) e os jardins botanicos (que praticam a
preservagdo funcional). Uma planta ou animal em uma area de preservagdo ambiental sdo
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exemplos de preservagdo in situ, adotada também nos chamados ecomuseus. O projeto
Portinari, por sua vez, ¢ um bom exemplo de preservag¢ao por documentacao. (4)

Essas reflexdes sobre as diferentes formas e modalidades de preservacdo levaram
Mensch a propor uma nova definicao de objeto de museu, que inclusive enfatiza o papel da
documentacao:

Objeto museolodgico ¢ “qualquer elemento pertencente ao ambito da natureza e da
cultura material, que seja considerado merecedor de preservagao, seja in-situ, ex-situ ou por
documentacdo.” (5)

Lembro aqui que a atividade de documentagdo estaria incluida, para alguns autores,
entre as quais Helena Ferrez (6), na fungdo basica de preservar que caracteriza os museus.

Para Francisca Hernandez (7), a cole¢ao de um museu ¢ integrada ndo so pelos
objetos, mas também pelas informagdes sobre os objetos. A autora ressalta essa natureza
dual:

a dindmica dos elementos que compéem a unidade
‘objeto-informagdo’ desenvolve-se em dire¢ées contrarias: enquanto
os objetos tendem a perder suas caracteristicas fisico-quimicas
originais, a informacdo sobre eles vai sendo incrementada.

Leonard Will (8) sublinha a missdo dupla dos museus, que ndo sé necessitam
preservar coisas para o futuro, mas, ainda, torna-las disponiveis para uso no presente. Ele
compara os museus as bibliotecas, onde (com excegdes como as obras raras, por exemplo) os
portadores de informagdo sdo efémeros por natureza, e ressalta que os museus se véem diante
de um impasse: a impossibilidade de “encapsular” as informagdes contidas nos objetos, pela
transferéncia para outro meio, impde, também, sua preservagao fisica.

E necessario ainda enfatizar que o museu ndo ¢ mero intermedidrio, mas sim
produtor ativo de informagdo. Nesse sentido, Bruno Latour (9) oferece uma perspectiva
bastante rica para analisar a pratica de documentacao museoldgica, quando propde o conceito
de “centro de calculo”.
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A producdo da informagdo, conforme o autor, ¢ uma atividade pratica, concreta ¢
material, que envolve “operacdes de selecdo, de extragdo, de redu¢do” que resolvem “a
contradicdo entre a presenca de um lugar e a auséncia desse lugar”. O autor enfatiza o “ciclo
de acumulagdo”, que transforma alguns espagos como laboratorios, bibliotecas, cole¢des
(museus, arquivos) “centros de dominio a distancia”. (10)

134

Para que esse ciclo de acumulacdo ocorra, é preciso “mobilizar o mundo™: “é
preciso poder transportar qualquer estado do mundo para certos lugares (...); todos precisam

ser reunidos em algum lugar e encaminhados para esse recenseamento universal”. (11)

Tal mobilizagdo, entretanto, depende da invencdo de meios que permitam que as
coisas se tornem moveis, estaveis e combinaveis: “moveis para que possam ser transportadas,
(...) estaveis para que possam ser movimentadas sem distorgdo, ¢ (...) combindveis a fim de
que (...) possam ser acumuladas, agregadas e misturadas como um baralho de cartas". Entre
esses varios meios, Latour cita a herborizagdo, a taxidermia, a produgdo de desenhos, etc.

A producdo da informagdo implica em sele¢@o e, conseqiientemente, em redugao.
Nao se pode transportar integralmente um lugar para o outro, ¢ preciso selecionar alguns
tracos ou elementos considerados relevantes que, posteriormente, serdo reunidos e
combinados, e preencherdo a auséncia de uma realidade impossivel de ser transportada em
sua totalidade. Essas praticas conferem comensurabilidade a coisas vindas de diferentes
dominios do real, e compensam a redugdo, que ¢ inevitavel. Esse “movimento de redugdo”,
teria como contraponto um “movimento de amplificacdo”, que Latour exemplifica através de
uma cole¢do de passaros empalhados, originalmente dispersos no espago ¢ no tempo ¢
posteriormente reunidos em um “centro de calculo” (um museu de Historia Natural).

Comparada a situagdo de partida, onde cada pdssaro vivia livremente
em seu ecossistema, que perda consideravel, que reducgdo! Mas,
comparada a situacdo de partida onde cada ave voava invisivel na
confusdo de uma noite tropical ou de um pequeno dia polar, que ganho
fantastico, que grandiosidade! O ornitologo pode, em seu gabinete,
comparar os tragos caracteristicos de milhares de aves que se
tornaram comparaveis pela imobilidade, pelo empalhamento. Aquilo
que vivia disperso nos estados singulares do mundo se unifica, se
universaliza, sob o olhar preciso do naturalista. Impossivel
compreender esse suplemento de precisio e de conhecimento, sem a
instituicdo que abriga todas essas aves empalhadas, que as apresenta

108



aos olhos dos visitantes (...) A comparagdo de todas as aves do mundo,
sinoticamente visiveis e sincronicamente reunidas confere uma
enorme vantagem sobre quem so tem acesso a algumas aves vivas. A
redugdo de cada ave se paga com uma formidavel amplifica¢do de
todas as aves do mundo. (13)

Esse exemplo se aplica a diferentes tipos de museus, inclusive os museus de arte.
Um museu ¢ também um instrumento imprescindivel para o conhecimento da arte e sobre
arte. Assim como o museu de historia natural, o museu de arte permitiu reunir, sinoticamente
e sincronicamente, artefatos que se encontravam dispersos no espago e no tempo, € que sé
através dessa operagdo de mobilizagdo puderam ser comparados, justapostos, vistos como
elementos de um conjunto, como passagens ou capitulos de uma histdria, posteriormente
construida e narrada, a Historia da Arte. E preciso ressaltar aqui que o museu antecedeu a
fotografia e as técnicas de reproducdo que possibilitaram as publicagdes de arte. Quem
desejasse ou precisasse conhecer o acervo artistico da humanidade necessitaria fazer grandes
deslocamentos. Em um determinado momento da histéria, o museu de arte permitiu que uma
pessoa, com um minimo de deslocamentos, pudesse ter contato com obras de diferentes
tempos ¢ espagos. Também no processo de musealizagdo da Arte percebe-se esse movimento
de reducdo — que precede o movimento de amplifica¢do possibilitada pela reunido em um
centro de célculo de coisas dispersas. Esta reduc@o ¢ uma das criticas das mais freqiientes ao
museu que, ao arrancar a obra de arte do mundo no interior do qual ela foi criada,
descontextualiza a obra, causando, em conseqiiéncia, um consideravel dano em seu contetido
informacional. (15)

Quando Latour menciona a mobilizacdo do mundo nos “centros de